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WPROWADZENIE

Standardy Ochrony Maloletnich oraz procedury postgpowania w sytuacjach
kryzysowych zagrazajacych zyciu i zdrowiu stanowig zbior przepisow, zasad i wskazan
dotyczacych zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania,
wykorzystania czy przemocy.

Sa pomocne w skutecznym dazeniu do zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa. Daja
gwarancje, ze Publiczna Szkota Podstawowa w Gorzowie Slaskim dba o to, by nie naraza¢ ich
na ryzyko krzywdzenia, oraz ze wprowadzita procedury, ktore pozwalaja odpowiednio
zareagowa¢ w przypadku obaw o dobro dziecka. Niniejsze procedury daja pracownikom
jasno$¢ w zakresie zachowan niedozwolonych wzgledem dzieci oraz w przejrzysty sposob
informuja o oczekiwanej reakcji w przypadku obaw o ich bezpieczenstwo. Zwigkszenie
swiadomosci zagrozen pozwalajg efektywniej im zapobiega¢, a w konsekwencji skuteczniej
tworzy¢ srodowisko wolne od czynnikéw, ktore moga doprowadzi¢ do naruszenia praw
dziecka.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Za okreslenie i wprowadzenie Standardow Ochrony Maloletnich odpowiada organ
zarzadzajacy placowka oswiatowa, opiekuncza, wychowawcza, religijng, artystycznag,
medyczng, sportowa do ktorej uczeszczaja albo w ktorej przebywaja lub moga przebywac
maloletni - czyli dyrektor PSP w Gorzowie Slaskim.

W Publicznej Szkle Podstawowej w Gorzowie Slaskim obowiazuja nastepujace dokumenty:

e Procedura kontroli pracownikow przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi
w zakresie spetnienia przez nich warunkow niekaralno$ci za przestgpstwa przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci.

e Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mig¢dzy matoletnim a personelem,
a w szczegolnosci dotyczace zachowan niedozwolonych wobec matoletnich.

e Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

e Procedura skladania zawiadomien o podejrzeniu popetienia przestgpstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadamianie sadu opiekunczego.

e Zasady udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom polityki do jej
zaznajomienia i stosowania.

e Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowan niedozwolonych.

e Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do interenetu.

e Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi w internecie oraz utrwalonymi
w innej formie.

e Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



PROCEDURA KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM
DO PRACY Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPELNIENIA PRZEZ NICH
WARUNKOW NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI
SEKSUALNEJ I OBYCZAJNOSCI

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji w szkole.

2. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktore pozwolg jak najlepiej zweryfikowac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak
ochrona praw dziecka i szacunek do ich godnosci.

Placowka musi zadbaé, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/ stazy$ci) posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzié
powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnionej do dzieci i podzielania wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placowka moze
zada¢ danych (w tym dokumentoéw) dotyczacych:

e wyksztalcenia,

e kwalifikacji zawodowych,

e przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3. W kazdym przypadku placowka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka powinna zatem
znac:

e imi¢ (imiona) i nazwisko,
e date urodzenia,

e dane kontaktowe

osoby zatrudnione;j.

4. Popro$ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. Szkota
moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowiazujacych przepisow
nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylacznie na tej podstawie. Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢
tzw. screeningu 0sOb ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie
przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

5. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jego/ jej danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym.
Przed dopuszczeniem osoby zatrudnionej do wykonywania obowigzkow zwigzanych
z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z opiekg nad
nimi placowka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniong w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym -rejestr z dostepem ograniczonym. Rejestr dostepny jest
na stronie: rps.ms.gov.pl. By modc uzyska¢ informacje z rejestru z dostepem
ograniczonych, konieczne jest uprzednie zalozenie profilu placowki. Aby sprawdzi¢
osobe w rejestrze, placowka potrzebuje nastgpujacych danych kandydata/kandydatki:



1) Imig i nazwisko,
2) Data urodzenia,
3) PESEL,

4) Nazwisko rodowe,
5) Imig ojca,

6) Imi¢ matki.

6. Pobierz zaswiadczenie kandydata/kandydatki z Krajowego Rejestru Karnego, jezeli
zezwalaja na to przepisy prawa. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, placowka jest
zobowigzana do domagania si¢ od osoby zatrudnionej zaswiadczenia z Krajowego
Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK moze domagac si¢ wylacznie, w przypadkach
gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze pracownikow w zawodach lub na danych
stanowiskach obowigzuje wymodg niekaralno$ci. Wymog niekaralnosci obowigzuje
m.in. pracownikéw samorzadowych oraz nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych
w placowkach publicznych oraz niepublicznych. Popros kandydata/ kandydatke o
ztozenie o$wiadczenia o niekaralno$ci oraz o toczacych si¢ postepowaniach
przygotowawczych, sadowych 1 dyscyplinarnych. Ponizej znajduje si¢ formularz
takiego o$wiadczenia.

Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci.

o$wiadczam, ze nie bylam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo przeciwko wolnos$¢ seksualnej
1 obyczajowosci, 1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkodg¢ matoletniego i1 nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam(-em) si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujacymi
w Publicznej Szkole Podstawowej w Gorzowie Slaskim i1 zobowigzuje si¢ do ich
przestrzegania.

(podpis)



ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
A PERSONELEM, A W SZCZEGOLNOSCI DOTYCZACE ZACHOWAN
NIEDOZWOLONYCH WOBEC MALOLETNICH

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem
oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiekolwiek formie. Realizujac te cele, personel dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy.
Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad potwierdza si¢, podpisujac oswiadczenie.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes zobowigzany(-a) do utrzymania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy twoja reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob
otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko biednej interpretacji twojego
zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

e W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ 1 szacunek.

e Shuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
1 danej sytuacji.

e Nie wolno ci zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

e Nie wolno ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

e Nie wolno ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawne;.

e Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

e Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.

e Jesli pojawi si¢ konieczno$¢, porozmawiania z dzieckiem na osobnos¢, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i1 zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych.
Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

e Nie wolno ci zachowywaé si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych slow, gestow 1 zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy
lub przewagi fizycznej(zastraszanie, przymuszanie, grozby). Zapewnij dzieci,
ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej osobie
(w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeta szkota) i moga oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.



Dzialania z dzie¢mi

Doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj 1 traktuj
rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci
erotycznych 1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie)dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienie osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazita na to zgody i nie uzyskala zgdéd rodzicow/opiekundéw prawnych oraz
samych dzieci.

Nie wolno ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno ci przyjmowac pienigdzy ani prezentdw od dziecka ani rodzicow/opiekunow
dziecka. Nie wolno ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub
rodzicoéw/opiekundow dziecka. Nie wolno ci zachowywaé si¢ w sposdob mogacy
sugerowaé innym istnienie takiej zaleznos$ci i prowadzacy do oskarzen i1 nierdwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze §wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktoére obejmuja zauroczenie dziecka przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jeste$
swiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$¢ o0s6b
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowany 1 spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu - jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalne] stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcj¢ dziecka, pytajac je o zgode¢ na kontakt
fizyczny (np. przytulanie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

Nie wolno ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnoS$ci, jak: taskotanie, udawanie walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.



Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
moga czasem sprawic¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzywania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikna¢ z relacji wladzy. Jesli bgdziesz §wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomaganiu dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynno$ci pielegnacyjnych i
higienicznych asystowata ci inna osoba z instytucji. Jesli pielggnacja i opieka
higieniczna nad dzie¢mi nalezy do twoich obowiazkow, zostaniesz przeszkolony w tym
kierunku.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdy 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Nie wolno ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanatly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwag formg komunikacji z dzieémi 1 ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazié
zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoéw oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania twojej
prywatnej aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze twoich wtasnych
dzialan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozesz spotka¢ ucznidow/uczennice, obserwowania
okreslonych osob/stron w mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont,
z ktorych korzystasz. Jesli twdj profil jest publiczny, dostepny dzieci i1 ich
rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w twoja cyfrowa aktywnos¢.



e Nie wolno ci nawigzywac kontaktow z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie

badz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

e W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinna by¢ wylaczone
lub wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth wylaczona na terenie szkoty.
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ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

Imie i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajace o podejrzeniu
krzywdzenia

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka

Data Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji (Jaki?) .....ccoeecveeeeieeieece et e

Dane Data Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje

dotyczace
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organdéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placéwka uzyskata
informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktore maja kontakt
z dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza

spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np. ztamanie, zasinienie, wybicie zgba,
zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, sluchu, mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciata itp.:

a) Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) Zawiadom policje - nr tel.112 Tub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie);

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,

szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) zakoncz wspolprace/rozwiaz umowe z osobg krzywdzaca dziecko;

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) poinformuj na pisSmie policje lub prokuraturg, sktadajac zawiadomienie
o mozliwo$ci popelienia przestgpstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowac
do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka
1 dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie
- opisz, co doktadnie si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym wiedzg¢, zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji);

doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz
wspotprace.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe¢
nieletnia, czyli taka, ktora nie ukonczyla 18. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadZ rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiklanych w przemoc,

12



c) réwnolegle powiadom najblizsze sady rodzinne Ilub policje, wysylajac
zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa;

doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej

(np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,

osmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadz, rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i1 krzywdzonego
oraz opracuj dziatania naprawcze,

c) w przypadku powtarzajacej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny,
wysylajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica
lub opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zycie:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego
o krzywdzenie,

b) zawiadom policj¢ - nr 112 lub 997;

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo

(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce

zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

b) porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

c) powiadom o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

d) w przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy osrodek
pomocy spolecznej;

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw - poinformuj na piSmie policje

lub prokurature, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa;

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,

szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie)

lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

b) przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

c) powiadom o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego,

d) w przypadku braku wspoétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy
powiadom wlasciwy osrodek pomocy spotecznej. Réwnolegle zt6z do sadu
rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny.
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PROCEDURA SKEADANIA ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIU
PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADAMIANIA SADU

OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktdry nie ukonczyt 18. roku zycia, jest ofiarg
przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

1.

Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatk¢ stuzbowg i1 przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia
faktu krzywdzenia, poinformowac go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjac,
1 upewni¢ sie, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne
na czas prowadzonych dziatan. Nastgpnie pedagog wzywa do szkotly
rodzicow/opiekundéw prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe (wywiad), informuje
o zamiarze podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycj¢ ustalenia planu
bezpieczenstwa.

Pedagog szkolny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka
na podstawie rozmow z uczniem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami oraz plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktéry uwzglednialby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze zaoferowac
dziecku, a takze informacje¢ o specjalistycznych placowkach pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

Pedagog szkolny ustala/omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania
przemocy ze strony doroslych wobec dziecka i zobowigzanie do skonsultowania
sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktéw z osobami
1 instytucjami wspierajacymi rodzing w sytuacji przemocy wobec dziecka.

Dyrektor informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka
1 obowigzkach szkoty zglaszania do prokuratury oraz do sadu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec maloletniego.

Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiaja podjecia dziatah proponowanych
przez szkote, dyrektor szkoty niezwlocznie sklada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rodzinnego 1 nieletnich.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI MALOLETNIM I ICH OPIEKUNOM

POLITYKI DO JEJ ZAZNAJOMIENIA I STOSOWANIA

. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardow

Ochrony Matoletnich sa udostgpniane personelowi, maloletnim i ich opiekunom
na zadanie.

Dokumenty te mozna rowniez znalez¢ na stronie internetowej szkoty.

Kazdy pracownik ma obowiazek zapozna¢ si¢ z ww. dokumentami po zawarciu umowy
0 pracg.

Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg z ww. dokumentami kazdorazowo
na poczatku roku szkolnego.

Zapoznanie si¢ z ww. dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.
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Oswiadczenie

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujaca w Publicznej Szkole Podstawowe;j
w Gorzowie Slaskim i przyjmuje ja do realizacji.

(data i podpis)

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI,
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1. Naczelng zasadg relacji migdzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem,
przy uwzglednieniu godnosci 1 potrzeb wszystkich maloletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Uczniowie powinni powstrzymywaé si¢ od uzywania przemocy, zngcania si¢ nad
uczniami stabszymi, od uzywania j¢zyka wulgarnego, obrazliwego.

3. Uczniom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obrazaé,
nie wolno krzycze¢ na innych maloletnich.

4. Uczniowie powinni szanowa¢ prawo innych uczniow do prywatnosci.

5. Uczniom nie wolno zachowywa¢ si¢ wobec innych ucznidow w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestéw 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywania wobec innych uczniow przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

6. Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych uczniéow (filmowanie, nagrywanie
glosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody 1 w sytuacjach, ktore
mogg ich zawstydzi¢/ obrazi€.

7. Uczniom nie wolno proponowa¢ kolegom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, a takze uzywac ich w obecnosci innych ucznidow.

8. W sytuacji, gdy uczen jest agresywny, nalezy zastosowa¢ dziatania opisane
w ,,Procedurze postgpowania w przypadku agresywnego ucznia”.
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ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM
DO INTERNETU ORAZ PROCEDURA OCHRONY DZIECI PRZED TRASCIAMI
SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ UTWALONYMI W INNEJ FORMIE

1.

Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dost¢p do Internetu zarowno personelowi,
jak 1 dzieciom, w czasie zaj¢¢ 1 poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana, tak aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placéwki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w szkole.
Do obowigzkow tej osoby nalezg dziatania wedtug ponizszych procedur:

e Zabezpieczenie sieci internetowej szkoly przed niebezpiecznymi tre§ciami
poprzez  instalacj¢ 1  aktualizacje = odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania.

e Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz
W miesigcu.

e Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku
znalezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara si¢ ustalié,
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje¢ o dziecku,
ktére korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik przekazuje dyrekcji, ktore aranzuje dla dziecka
rozmowe¢ z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczenstwa
w internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog
uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dzialania opisane
w procedurze interwencji.

Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura okreslajaca
dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na komputerze.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoty ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez
dzieci podczas zajec.

W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi
cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

Szkota zapewnia staly dostep do materiatéw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z internetu przy komputerach, z ktorych mozliwy jest swobodny dostep
do sieci.
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ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU

KRZYWDZENIA

Gdy sygnaty tylko posrednio wskazuja na krzywdzenie dziecka, musimy je potwierdzic,

aby mie¢ przestanki do podjgcia interwenc;ji.

b=

Mozna tu méwic o kilku etapach postepowania:

Rozpoznanie sygnatow, ktére moga wskazywac na krzywdzenie dziecka.

Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

Analiza zebranych informacji-diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

Zaplanowanie 1 przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka.

1. Rozpoznanie sygnalow

Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia

dziecka, ktéra pomaga nam w zauwazeniu i prawidlowym rozpoznaniu sygnalow.
Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa - odpowiedzialno$ci za powierzone
nam dzieci i gotowosci do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra.

2. Sprawdzanie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informacji

W przypadku dostrzezenia sygnatow przez szkole nalezy je zweryfikowac, zbierajac informacje
pochodzace od innych pracownikow placowki oraz zawarte w dokumentacji.

Pedagog szkolny - ma szczeg6lng role:

- moze zbiera¢ informacje i koordynowa¢ dziatania zmierzajace do pomocy dziecku
w szkole,

- moze wspolpracowac z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

Nauczyciele wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna, higienistka - moga
zauwaza¢ Slady pobicia dziecka, niech¢¢ dziecka do rozbierania si¢, oznaki bolu przy
poruszaniu si¢ itp.

Wychowawcy 1 nauczyciele - moga zauwazy¢ zaburzone zachowania dziecka,
ktore moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sa tez $wiadkiem krzywdzacych
zachowan rodzicéw wobec dziecka na terenie placowki.

Dokumentacja szkolna - istotne sg informacje o nieobecno$ciach dziecka, jego ocenach,
adnotacje o zachowaniu dziecka.

Kolejnym krokiem moze by¢ nawigzanie kontaktu z pracownikami innych shuzb
1 instytucji zajmujacych si¢ danym dzieckiem 1 jego rodzing. Moze si¢ okazaé, ze oni
takze dostrzegli sygnaly krzywdzenia, moga tez podja¢ dziatania w kierunku
sprawdzenia informacji, ktore posiadamy.

Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placéwce wsparcia dziennego ( $wietlica, ognisko
wychowawcze itp.), warto nawigza¢ kontakt z pracujagcymi tam osobami. One takze
moga pomoc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

3. Potwierdzenie sygnalow z innych zrodel

W zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, moga nam pomoc
informacje pochodzace od réznych o0sdb z jego otoczenia:
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e innych dzieci z tej samej rodziny,
e rodzicow dziecka,
e 0s0b z dalszego otoczenia (np. sgsiadow, znajomych).

Jesli do szkoty lub przedszkola uczeszczajg inne dzieci z danej rodziny, to warto porozmawiac
z ich nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one rowniez sg krzywdzone 1 w jaki$
sposob to sygnalizuja. Przy ocenie prawdziwosci sygnaléw przyjmujemy zasadg, ze jezeli sa
one potwierdzone z kilku zrodet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

4. Analiza zebranych informacji - diagnoza problemu krzywdzenia dziecka

Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji konieczna jest ich analiza, tak aby uzyska¢ obraz
sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalez¢
odpowiedzi na ponizsze pytania:

e Czy sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez informacje z
innych zrédel? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka?

e Kto krzywdzi dziecko?

e W jaki sposob?

e Czy doszlo do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks Karny i ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktadajg na instytucje obowigzek zawiadamiania
o przestepstwach popetionych na szkode dzieci)?

e W jakim stopniu zagrozenia jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozw0j) dziecka?

e Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia
krzywdzenia dziecka

W rodzinie, ktora krzywdzi dziecko, dzialajg silne mechanizmy zaprzeczania,
co sprawia, ze nie widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przetamanie
mechanizmow obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji 1 stworzenie warunkow do
korzystania ze specjalistycznej pomocy.

Podejmujac interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze
rodzaj problemoéw, ktore uszkadzaja jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do jednej
z 0s0b w rodzinie moze wplyna¢ na zmian¢ w catym systemie, a tym samym na sytuacj¢ i
bezpieczenstwo dziecka.

Najskuteczniejsze moze by¢ oddziatywanie na caly system (spotkania z wszystkimi
cztonkami rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknietych alkoholizmem, kazirodztwem lub
przemoca najczesciej nie jest to mozliwe, szczegodlnie w pierwszej fazie pracy z rodzing.
Dlatego konieczne jest oddzialywanie na kazda z oséb osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie
w rodzinie sojusznika, ktory bedzie ochrania¢ dziecko ,,0d wewnatrz” w czasie prowadzenia
dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest dokonanie rozrdznienia pomiedzy rodzicem, ktory
krzywdzi dziecko w sposob aktywny, stosujac wobec niego przemoc, a tzw.rodzicem
,,niekrzywdzacym”, ktory jest biernym $wiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami sam
takze jest ofiarg. Optymalny model interwencji polega na pozyskaniu do wspotpracy rodzica
,,niekrzywdzacego” jako sojusznika dziecka, podjecie razem z nim dziatan skierowanych na
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powstrzymanie sprawcy przemocy i jednoczesne objecie samego dziecka konieczng pomocg z
zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w ktorej krzywdzenie przebiera charakter przemocy.

W sytuacji, w ktdrej oboje rodzice krzywdza aktywnie swoje dziecko, z reguty trzeba

od razu (rownolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowac dziatania
prawne - zawiadamia¢ sad rodzinny, a czesto rowniez policjg.

Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podje¢, zeby:

e zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo,
e wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzania jej probleméw i dokonania
zmiany.

6. Dzialania prawne

Dziatania interwencyjne majg na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie

réznych form pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medyczne;.

e Interwencj¢ powinna zainicjowaé osoba (instytucja), ktora rozpoznata sygnaty
krzywdzenia dziecka.

e W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest
wspotpraca interdyscyplinarna, w ktorg powinni by¢ zaangazowani pracownicy
réznych instytucji zajmujacych si¢ dana rodzing. W takiej sytuacji istotne jest,
aby opracowaé¢ wspolny plan dziatania oraz zdecydowaé, kto bedzie
koordynowat i monitorowat przebieg interwencji.

e Sama interwencja, szczegolnie jezeli ogranicza si¢ ona do dziatan prawnych, nie
wystarczy, aby rozwigza¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czgsto
dlugofalowa, 1 monitorowanie sytuacji rodziny.

7. Zadania szkoly w pomocy dziecku krzywdzonemu

Zauwazenie sygnatow krzywdzenia 1 =zainicjowanie dzialan interwencyjnych
we wspoOlpracy z innymi stuzbami dziatajacymi w lokalnym systemie pomocy.
Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka
1 rozwigzywania jego problemow.

W uzasadnionych przypadkach podjecie dzialan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury).

Objecie dziecka na terenie szkoly konieczng pomocg w realizacji z dorostymi
1 rowiesnikami. Pomoc specjalistyczna (socjoterapia, psychoterapia) moze by¢ dziecku
potrzebna, jednak nie zmienia ona w sposob automatyczny jego sytuacji w srodowisku
szkolnym. Takie dziecko z powodu swoich trudnych doswiadczen moze petni¢
destrukcyjne funkcje w relacjach z innymi osobami, np. prowokowa¢ do walki lub
odrzucenia. Czgsto zdarza si¢, ze zaro6wno klasa, jak i1 nauczyciele ulegaja tym
prowokacjom, wchodzac z dzieckiem w destrukcyjng gre. W ten sposdb przyczyniaja
si¢ do poglebienia jego trudnosci, a niekiedy takze krzywdzenia go na terenie szkoty.
Dlatego konieczne jest podjgcie pracy nad zmiang tych relacji. Szkota moze korygowac
zaburzenia zachowania dzieci w ramach codziennej pracy wychowawcow 1 nauczycieli.
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POSTEPOWANIE W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
ZAGRAZAJACYCH ZYCIU I ZDROWIU

CZESC 1.
SAMOOKALECZENIA, PROBY SAMOBOJCZE, SAMOBOJSTWO
UCZNIA

Zachowania suicydalne - to inaczej zachowania samobdjcze. W zakres tych poje¢ chodza
mysli samobdjcze, samouszkodzenia, grozby popelnienia proby samobdjczej, proby
samobdjcze, a takze samobdjstwo dokonane.

Samouszkodzenia — nieakceptowane spolecznie i kulturowo zachowania polegajace na
umys$lnym naruszeniu ciggtosci tkanki wlasnego ciata lub doprowadzeniu do powstania innych
obrazen bez intencji samobojczej.

Klasyfikacja samouszkodzen ze wzgledu na stopien zagrozenia dla zdrowia lub zycia,
charakterystyczny wzorzec zachowan, powtarzalno$¢ oraz wspotwystepujace zaburzenia:

e Samouszkodzenia stereotypowe: stopien zagrozenia dla zdrowia lub Zycia jest
zréznicowany (od tagodnych form po powazne, nawet zagrazajace zyciu przypadki).
Najczestsza forma sg rytmiczne, wielokrotnie powtarzajace si¢ czynnosci
autodestruktywne, takie jak: uderzanie, bicie chciat zaci$nieta pigécia, uderzanie si¢
w twarde przedmioty, gryzienie, szczypanie lub drapanie ciata, rwanie wlosoéw itp.
Ten rodzaj samouszkodzen jest typowy w przebiegu autyzmu, niepelnosprawnosci
intelektualnej oraz zespoldw psychoorganicznych.

e Samouszkodzenia wielkie: pojedyncze akty ciezkich uszkodzen ciata dokonywane pod
wplywem jakiegos$ impulsu lub z gory zamierzone. Pozostawiajg istotny uszczerbek na
zdrowiu 1 mogg skutkowaé zagrozeniem Zycia, np.: odcigcie konczyny, autokastracja
lub wydtlubanie oka. Moga towarzyszy¢ psychozom, stanom ostrego upojenia
alkoholowego.

e Samouszkodzenia kompulsywne: powierzchowne, czgsto wielokrotnie powtarzane
w ciggu dnia, moga przyja¢ form¢ symboliczng lub rytualng, np. rwanie wlosow
(a czasem réwniez ich potykanie), obgryzanie paznokei i skorek. Zachowania te moga
cechowac si¢ impulsywnoscig. Wspotwystepuja najczesciej z zaburzeniami obsesyjno-
kompulsywnymi lub zaburzeniami ruchow stereotypowych pojawiajacych si¢ u dzieci
1 miodziezy.

e Samouszkodzenia  impulsywne: zazwyczaj powierzchniowe, pojedyncze
lub powtarzalne, np. nacinanie skory, bicie badz przypalanie ciala. Podejmowane
na skutek naglego wzrostu napigcia emocjonalnego celem odczucia ulgi nastgpujacej
po akcie. Zazwyczaj wspOtwystepuja z zaburzeniami odzywiania, zaburzeniami
osobowosci bordeline, osobowosci antyspotecznej, zespotem po stresie traumatycznym
1 zaburzeniami dysocjacyjnymi.

Z racji tego, ze dwie ostatnie kategorie samouszkodzen dosy¢ czgsto wspotwystepuja oraz nie

niosa ze soba bezposredniego zagrozenia dla Zycia, opisywane byly w literaturze mianem
samouszkodzen umiarkowanych.
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Zachowaniem presuicydalnym okresla si¢ stan psychiczny, specyficzne zachowania
cztowieka, ktére moga wskazywac na che¢ popetienia przez niego samobodjstwa w najblizszej
przysztosci. Na syndrom presuicydalny sktadajg si¢: zawezenie §wiadomos$ci, wyhamowanie
agresji 1 przekierowanie jej na siebie, wyobrazenia i mysli samobdjcze. Zawezenie
swiadomos$ci oznacza widzenie tzw. tunelowe. Osoba, ktora si¢ z tym zmaga, nie potrafi
dostrzec szans i mozliwosci rozwigzania swoich problemow. Zaktada wiec, ze nie ma dla siebie
alternatywy na normalne zycie.

Objawy zespotu presuicydalnego:

- Osoba jest przekonana, ze znajduje si¢ w sytuacji bez wyjscia.

- W zachowaniu dominuje lek, bezradnos¢, widzenie swiata w czarnych barwach.

- Dziatania w kierunku autoagresji, agresja na zewnatrz jest hamowana.

- Osoba jest przekonana o swojej mniejszej wartosci.

- Czesto przyjmuje postawe rezygnacyjng.

- W funkcjonowaniu dominuje sfera emocjonalna, racjonalne myslenie jest spychane na dalszy
plan.

- Wystepuje zawezenie stosunkéw migdzyludzkich.

- Osoba czuje si¢ osamotniona, odizolowana, opuszczona i niezrozumiana.

- Ucieczka od realnych trudnosci w $§wiat fantazji i rozwazan o $mierci 1 samobojstwie.

- Wypowiadane sg mysli o samobojstwie i swojej Smierci.

- Osoba porzadkuje swoje sprawy, np. Pisz¢ testament lub szuka pojednania ze swoimi
dawnymi nieprzyjacidtmi.

Zachowania suicydalne stanowig proces, ktory przebiega w pieciu etapach:

1. Pojawienie si¢ sytuacji kryzysowej. Moze ona by¢ wywotana réznymi czynnikami,
majacymi zaréwno swoje zrédto w osobowosci cztowieka, jak w jego srodowisku zyciowym
(rodzina, szkota, rowiesnicy) oraz wielu innymi, bardzo indywidualnymi.

2. Pojawienie si¢ mysli samobdjczych. Sg to mysli, wyobrazenia, plany, urojenia na temat
wlasnej $mierci.

3. Intencje samobojcze. Nalezg do nich proby samobojcze, czyli zachowania o charakterze
demonstracyjnym, manipulacyjnym oraz powazne, lecz nieskuteczne proby odebrania sobie
zycia.

4. Decyzja o samobdjstwie. Nagla poprawa stanu psychicznego osoby bedacej na skraju
samobojstwa nazwana jest ,, ztowieszczym spokojem”. Chory nie odczuwa juz niepewnosci
1 leku, poniewaz podjat decyzje o samobojstwie, ktoéry w jego przekonaniu rozwigze wszystkie
problemy.

5. Akt samobdjczy, czyli kazdy przypadek $mierci bedacy skutkiem zamierzonego dziatania
ofiary.

Samobdojstwo jest aktem o skutku $§miertelnym, ktory zmarty ze $wiadomoscig 1 oczekiwaniem
takiego skutku sam zaplanowat i wykonal w celu spowodowania zmian przez siebie
pozadanych. Jest to przemyslane, zamierzone dzialanie zagrazajace zyciu, podjete
samodzielnie, ktérego nastgpstwem jest Smierc. To proces stanowigcy ciag reakcji fizycznych i
psychicznych sktadajacych si¢ na tzw. zachowanie samobdjcze, ktore istnieje od momentu, gdy
w $wiadomosci cztowieka jako cel dzialania pojawia si¢ pozbawienie siebie zycia.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SAMOOKALECZEN

1. Porozmawiaj z uczniem w sposob tak naturalny, jak tylko potrafisz. Jesli trudno ci rozpoczaé
rozmowe z uczniem, powiedz mu o tym: ,,Nie jest mi o tym tatwo mowi¢. To dla mnie trudny
temat, ale uwazam, ze powinni$my porozmawiac. To bardzo wazne.”

2. Zacznij od podania bezposredniej przyczyny rozmowy oraz okazania troski i checi pomocy,
np.: ,,Zauwazytam, ze czesto nosisz bluzki z dlugimi rekawami, nawet kiedy jest ciepto.
Ostatnio na r¢kawie zauwazytam plamy, to chyba byla krew. Niepokoi mnie ta sytuacja
i dlatego chcialabym o tym z toba porozmawiaé. Jes§li masz jakie$ problemy, przezywasz
ciezkie chwile, to jestem tu po to, aby Ci pomoc:. Naprawde bardzo mi na tym zalezy. Opowiesz
mi co si¢ stalo”?

3. Uwaznie stuchaj. Zadawaj krotkie pytania. Nie komentuj na biezaco relacjonowanych
wydarzen. Nie poddawaj od razu swoich interpretacji. Nie przerywaj — moéw, kiedy uczen
przestanie mowic.

4. Posthuguj si¢ prostym jezykiem. Patrz na ucznia. Ujawnij swoje odczucia — nastolatek chce
stysze¢, ze jego sprawy nie sg Ci obojetne. Wyraz krotko wilasne odczucia: ,,Jestem poruszony
tym, co powiedziates”. Nie méw jednak, ze jego stowa Ci¢ przerazily. Przede wszystkim nie
boj si¢ ciszy.

5. Zaplanuj czas i znajdz bezpieczne miejsce na rozmowe. Otwarta i szczera rozmowa nie moze
odby¢ si¢ na korytarzu szkolnym w trakcie przerwy lekcyjne;.

6. Rozmawiajac z uczniem o samookaleczeniach, pytaj o mysli i zamiary samobdjcze.
Analogicznie pytaj takze o samouszkodzenia.

7. Skoncentruj si¢ na rozmowie o uczuciach, problemach i sposobach ich rozwigzania, a nie na
samouszkodzeniach i1 samobojstwie.

8. Pozwdl, by uczen sam doprecyzowal, czy rozmawiacie o samookaleczeniach, probie
samobojczej, czy o myslach i zamiarach samobdjczych. Sprobuj dostrzec perspektywe ucznia
— jak widzi swoja sytuacje, co go najbardziej przecigza. Upewniaj si¢, ze dobrze go rozumiesz.
Skoncentruj si¢ na historii ucznia. Nie podawaj przyktadow z wlasnego zycia lub zycia innych
0sOb, szczegdlnie tych, w ktorych chciatby§ opowiedzie¢, jak ty lub inni radzili sobie z
trudnosciami.

9. Nie mow niczego, co mogtoby zwigkszy¢ poczucie wstydu lub winy u ucznia. Nie oceniaj
go, nie praw moralow. Szanuj uczucia ucznia i nie neguj tego, co czuje. Nie lekcewaz przyczyn
jego stresu 1 nieradzenia sobie z trudnosciami. Uznaj realnos¢ jego bolu. Nie strasz szpitalem
psychiatrycznym, nie groz, nie prowoku;.

10. Zadbaj o ucznia, aby czut si¢ waznym partnerem w rozmowie. Pytaj, co chcialby, zeby si¢
wydarzyto, jakiej pomocy potrzebuje. Nie rozmawiaj o samouszkodzeniach ucznia publicznie
np. na forum klasy.

11. Powiedz uczniowi o nastgpnych krokach, ktore zamierzasz przedsiewzig¢ —
poinformowanie dyrektora i rodzicow. Porozmawiaj o jego obawach, jesli sam ich nie wyraza.
Zapewnij, ze zalezy Ci na jego dobru i bezpieczefstwie.

12. Ustal zasady kontaktu z rodzicami: np. ,,Jestem zobowigzana, aby informacje o Twoich
problemach przekaza¢ rodzicom, aby$my razem mogli ci jak najlepiej pomoc. Z kim wolisz,
zeby o tym porozmawia¢ — z mamg czy tatg? Z ktérym rodzicem si¢ lepiej dogadujesz? Chcesz
bra¢ udzial w tej rozmowie? Wolisz powiedzie¢ to sam czy chcesz, Zzebym zrobita to w twoim
imieniu”?

13. Zachecaj do korzystania ze wsparcia na zewnatrz — u specjalistow udzielajacych pomocy w
przypadku samookaleczen 1 zachowan samobdjczych — psychiatréw, psychologow,
psychoterapeutéw. Sprobuj oswoi¢ lek ucznia przed korzystaniem z ich pomocy.

14. Po zakonczeniu rozmowy uruchom procedure postgpowania w sytuacjach kryzysowych, w
tym powiadom rodzicéw. Jesli martwisz si¢ o ucznia, nie pozwol, by sam opuscit szkote.
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15. Nie pozostawiaj ucznia samego z jego problemami, odsylajac do kogo$ innego.
Nie porzucaj ucznia, lecz poszerzaj system wsparcia dla ucznia w kryzysie.

16. Interesuj si¢ dalszymi losami ucznia i dopytaj go o wrazenia z rozmowy, o reakcje rodzicow
i 0 to, jak sobie radzi.

17. Jesli uczen leczy si¢ terapeutycznie lub psychiatrycznie, wyraz gotowos¢ i che¢ wspotpracy
ze specjalistami spoza szkoty.

18. Zastanow si¢ wspolnie z uczniem, jak w przyszio§ci mozna zapobiegaé jego
samookaleczeniom — do kogo z personelu szkolnego mogtby zwrdcic si¢ w sytuacji kryzysu.

Powstrzymaj si¢ od niepozadanych dziatan:

nie sktadaj obietnic niemozliwych do dotrzymania. Jesli chcesz poda¢ uczniowi swoj
numer telefonu, zrob to, ale doktadnie okresl kiedy 1 w jakich sytuacjach moze si¢ z tobg
kontaktowac.

nie nalegaj, zeby uczen pokazat ci swoje samookaleczenia i zeby opisywal, w jaki
sposob si¢ ranit. Ocena tego, jak powazne sa uszkodzenia na ciele, nalezy do lekarza,
pielegniarki lub rodzicéw ucznia.

nie umawiaj si¢ z nastolatkiem na to, zeby przestat si¢ samookalecza¢. Proszenie osob,
dla ktérych samouszkodzenia sg waznym mechanizmem radzenia sobie z trudnos$ciami,
aby przestaty to robi¢, jest nieskuteczne.

PLAN POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAISTNIENIA SYTUACJI ZA(,}ROZENIA
ZYCIA UCZNIA W KONTEKSCIE RYZYKA POPELNIENIA SAMOBOJSTWA

1.

Kazdy pracownik szkoty powinien poinformowaé¢ kompetentng osobe (psychologa/
pedagoga), jesli zauwazy nastgpujace zachowania:

wszystkie zachowania mogace $wiadczyé o wystepowaniu mys$li samobojczych
u ucznia np. rozmowy, dowcipy, rysunki, wiersze o tematyce samobdjczej.

Wszystkie incydenty zranienia ciata np. nacinanie, przypalanie, wyrywanie wtosow,
bicie, rozdrapywanie skory, samodzielne tatuowanie, kolczykowanie, tendencja
do ulegania wypadkom.

wszelkie zachowania wskazujace na zaburzenia odzywiania np. wymuszanie
wymiotow, objadanie si¢, stosowanie Srodkow przeczyszczajacych, widoczne spadki
wagl.

wszystkie zachowania ryzykowne np. nieuwazne przechodzenie przez jezdnig
w szczegblnie ruchliwych miejscach, siadanie na parapecie okna z nogami
wyciggnigtymi na zewnatrz.

naduzywanie alkoholu 1 narkotykdéw przewyzszajace standardowe eksperymenty
mlodziezy w tej kwestii np. przychodzenia na lekcje pod wplywem substancji
psychoaktywnych.

odstawienie lekéw przepisanych przez lekarza, inne sygnaly $wiadczace o stresie
lub kryzysie emocjonalnym np. nagte wybuchy gniewu lub ptaczu, reakcje emocjonalne
nieadekwatne do sytuacji, bojki, catkowite wycofanie sig.

Jesli kompetentna osoba np. psycholog/ pedagog zostanie poinformowana o ktéryms
z powyzszych zachowan, jest zobowiazana do podjecia kontaktu z danym uczniem,
z poszanowaniem zasady poufnosci. Po przeprowadzeniu interwencji powinna
przekaza¢ informacj¢ zwrotng pracownikowi, ktory zawiadomil ja o sytuacji,
aby utwierdzi¢ go, ze uczen zostat zaopiekowany. Jesli pracownik sobie tego nie zyczy,
jego dane nie zostang nikomu ujawnione.
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Zadaniem wyznaczone] kompetentnej osoby jest przyporzadkowanie zachowania
ucznia do jednej z trzech kategorii oraz podjgcie odpowiednich dziatan w razie potrzeby.
Oto kategorie:

problem nieznaczacy wiele 1 juz rozwigzany. W takiej sytuacji nie trzeba podejmowac
zadnych krokow, jedynie zachgci¢ ucznia do kontaktu w przypadku pojawienia si¢
jakichs trudnosci.

problem oceniony jako wazny i wymagajacy dalszych interwencji. Ta kategoria
obejmuje zaburzenia odzywiania i samouszkodzenia umiarkowane. W takiej sytuacji
nalezy:

poinformowac rodzica/ opiekuna prawnego o zaobserwowanym zachowaniu, najlepie;j
w obecnos$ci ucznia,

zapewni¢ opiekuna, ze uczen otrzymat odpowiednig pomoc 1 wsparcie,

zaznaczyC, ze rozmowa ma charakter informacyjny, a ucznia nie spotkaja zadne
negatywne konsekwencje zwigzane z tg sytuacja,

zasugerowac¢ rodzicom/ opiekunom, prawnym pomoc i pokaza¢ rézne mozliwosci
np. poradnia zdrowia psychicznego, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, zgoda
na objecie ucznia opieka psychologiczng w szkole, zgoda na wymian¢ informacji
miedzy psychologiem szkolnym a reprezentantami innych placowek na temat ucznia,
po tygodniu sprawdzi¢ czy rodzic podjat ktores§ z zasugerowanych dziatan,

jesli zadne dziatania nie zostaly wykonane, mimo wyraznego opisu sytuacji i jej
skutkoéw, nalezy przystapié, tak jak w przypadku zaniedbania lub wykorzystania dziecka
przez rodzica.

problem mogacy skutkowaé bezposrednim zagrozeniem dla zdrowia lub zycia,
wymagajacy bezzwlocznej interwencji (np. skrupulatnie zaplanowane lub juz podjete
proby samobdjcze, takie jak: wieszanie si¢, skoki z wysokos$ci, przyjmowanie lekow).
W takiej sytuacji nalezy:

bezzwloczne zadzwoni¢ po pogotowie ratunkowe 1 wezwac policje,

poinformowac o sytuacji rodzicow.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PROB SAMOBOJCZYCH LUB

SAMOBOJSTWA UCZNIA

Kazdy pracownik szkoty ma obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnat o ryzyku
zachowania autodestrukcyjnego u ucznia. W przypadku zaobserwowania lub powzigcia
informacji, ze uczen planuje podjac lub podjal prébe samobojcza, kazdy pracownik powinien
niezwtocznie poinformowac o tym dyrektora szkoty.

Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystepowania u ucznia czynnikow

wskazujacych na ryzyko zachowan samobdjczych

O wysokim ryzyku $wiadczy¢ moze wystgpowanie przynajmniej jednego z ponizszych
czynnikow:

mowienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnos$ci, braku nadziei,

mowienie wprost lub posrednio o samobdjstwie, pisanie listow pozegnalnych,
testamentu,

pozbywanie si¢ osobistych 1 cennych dla dziecka przedmiotow,

unikanie kontaktow z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie si¢ w sobie,

zaniechanie zaje¢ dotychczas sprawiajacych przyjemnosc,
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* przejawianie duzych zmian nastroju, charakteru, nietypowe zachowania,

» przejawianie innych zachowan ryzykownych: okaleczanie si¢, naduzywanie alkoholu,
narkotykdow,

* przejawianie zainteresowania tematyka $mierci, prob samobodjczych,

» fascynacja znanymi osobami, ktére popetnity samobojstwo.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, psycholog szkolny, pedagog, pracownik
socjalny pracujacy z dzieckiem podejmuja nastgpujace dziatania:
» jednoznacznie ustalaja, ktore z przestanek wystepuja u danego dziecka,
» przeprowadzajg analize sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka w celu ustalenia przyczyn,
kontaktujg si¢ z rodzicami, w celu ustalenia przyczyn zmian w zachowaniu dziecka,
» przekazujg informacj¢ o zagrozeniu rodzicom i dyrektorowi szkoty,
* wustalaja z rodzicami zasady wzajemnych kontaktoéw, proponuja pomoc
psychoterapeutyczng na terenie szkoty lub poza nia.

Postepowanie w przypadku powziecia informacji, Ze uczen zamierza popelnié
samobojstwo (informacja od dziecka/ kolegéw/ rodziny/ oséb postronnych)

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, pedagog, psycholog szkolny
oraz dyrektor szkoly podejmuja dziatania:
* nie pozostawiajg ucznia samego, probuja przeprowadzi¢ go w ustronne, bezpieczne
miejsce,
» informujg o zaistniatej sytuacji i zagrozeniu rodzicow,
» przekazuja dziecko pod opieke rodzicow/ opiekundéw prawnych lub jesli przyczyna
zagrozenia jest sytuacja domowa dziecka — odpowiednim instytucjom, np. policji.

Postepowanie w przypadku powzieci informacji, Ze uczen podjal probe samobdjcza

Po powzigciu informacji, ze uczen podjat probg samobojcza, dyrektor szkoty, wychowawca,
pedagog, psycholog szkolny podejmuja nastepujace dziatania:

* jesli préba samobodjcza ma miejsce w szkole, wychowawca/ nauczyciel/ pracownik
powiadamia dyrektora szkoty, a ten — rodzica/ opiekuna prawnego ucznia;

* dyrektor, pedagog, psycholog oraz wychowawca dokonuja oceny sytuacji
1 przeprowadzaja rozmowe¢ wspierajaca z dzieckiem i rodzicami oraz przekazuja
informacje dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

» jesli proba samobojcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowat o zajsciu szkofle,
dyrektor szkoty, psycholog, pedagog szkolny przekazuje informacje rodzicom
dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

* 0 probie samobodjczej dyrektor szkoly informuje rad¢ pedagogiczng pod rygorem
tajemnicy, w celu podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowan ucznia po jego
powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli;

» pedagog i1 psycholog planuja dalsze dziatania majace na celu zapewnienie uczniowi
bezpieczenstwa na terenie szkoty, atmosfery zyczliwosci 1 wsparcia oraz przekazuja
rodzicom informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej poza szkola;

* w przypadku $mierci ucznia w wyniku samobojstwa dyrektor szkoty informuje organ
prowadzacy 1 nadzorujacy szkote o zaistniatej sytuacji;
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pedagog i1 psycholog udzielaja pomocy psychologiczno-pedagogicznej pozostatym
uczniom;

zapraszani sg specjaliSci np. psycholog z poradni psychologiczno-pedagogiczne;,
w celu zapewnienia wsparcia uczniom i nauczycielom.

CZESC 2. ZAGROZENIE DEMORALIZACJA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU AGRESYWNEGO
ZACHOWANIA UCZNIA

Nauczyciel badz pracownik szkoty, ktory jest swiadkiem agresywnego zachowania uczniow
(bojka, pobicie), jest zobowigzany do wykonania nastgpujacych czynnosci:

1.

Natychmiast reaguje stownie w sposob stanowczy i zdecydowany na zaistniatg sytuacje:

a) oddziela ucznia zachowujacego si¢ agresywnie od grupy,

b) w razie potrzeby wzywa pomoc (innego nauczyciela, pedagoga, pielegniarke),

¢) udziela pomocy ofierze agresji i zapewnia bezpieczenstwo pozostalym uczniom.

Jezeli to mozliwe, ustala przyczyny agresji. Przeprowadza rozmowy ze stronami

konfliktu w celu u§wiadomienia im niewlasciwego zachowania. O zaj$ciu informuje

wychowawece 1 pedagoga szkolnego.

Wychowaweca informuje rodzicéw ucznia o jego agresywnym zachowaniu zwracajac

uwage na konieczno$¢ przeprowadzenia przez rodzicow rozmowy z dzieckiem.

Uczen, ktory dopuscit si¢ zachowania agresywnego, otrzymuje uwage do dziennika

badz tez nagang wychowawcy klasy lub dyrektora szkoty zgodnie z zapisami Statutu

Szkoty.

W przypadku koniecznosci z dyscyplinowania wyjatkowo agresywnego ucznia badz

nagminnie przejawiajagcego zachowania agresywne wzywana jest policja w celu

podjecia interwencji zapewniajacej bezpieczenstwo uczniom i pracownikom szkoty.

Jesli zachowanie ucznia nie poprawia si¢, wychowawca zwraca si¢ z pisemng prosba

o zgloszenie si¢ rodzica (prawnego opiekuna) do szkoty:

a) przeprowadza rozmowe z rodzicem (prawnym opiekunem), poglebiajac wiedze
na temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego, spotecznego, emocjonalnego,

b) na prosb¢ wychowawcy rozmowe z rodzicem przeprowadza pedagog szkolny,
analizujgc przyczyny zaburzonego zachowania ucznia, pomagajac rodzicom
w doborze metod wychowawczych,

c) brak zmiany w zachowaniu ucznia powoduje przeprowadzenie z nim rozmowy
przez pedagoga szkolnego w obecnos$¢ rodzicow,

d) podpisuje si¢ kontrakt/ rodzic, uczen, wychowawca, dyrektor szkoly, pedagog
okreslajacy zachowanie ucznia i konsekwencje, ktory poniesie w razie zlamania
warunkow kontraktu.

W sytuacji, kiedy uczen w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych uczniow,

pedagog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoty i wychowawcg ucznia kieruje

wniosek do Sadu Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich o zastosowanie
srodka wychowawczego zapobiegajacego demoralizacji ucznia.
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PROCEDURA DZIALANIA W PRZYPADKU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
LUB INNYCH CZYNOW LAMIACYCH NORMY PRAWNE LUB SPOLECZNE

10.

11.

NA TERENIE SZKOLY

. Kazda osoba, ktora dowiedziata si¢ o popelnieniu na terenie szkoty czynu karalnego,

wykroczenia lub przestepstwa, o przejawach demoralizacji ucznia lub razace tamaniu
norm spotecznych (wulgarne slowa, gesty, przejawy agresji itp.), ma obowigzek
bezzwlocznego poinformowania o tym dyrektora szkoty.

Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek przyja¢ informacje
o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt.1, sporzadzi¢ notatke stuzbowg z rozmowy ze
zglaszajacym, zapewni¢ mu dyskrecje¢, a w razie potrzeby niezwlocznie wezwac policje
lub pogotowie ratunkowe.

Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek poinformowac
o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt 1 pedagoga szkolnego i wychowawce klasy
sprawcy oraz pokrzywdzonego. Pedagog i wychowaweca klasy maja obowiazek udzieli¢
pomocy w zakresie wskazanym przez osobg, ktora ich o tym zawiadomita.

Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba niezwlocznie potwierdza wiarygodno$¢
zgloszenia o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt 1, przykladowo poprzez
wystuchanie §wiadkéw zdarzenia w sposdb zapewniajacy im dyskrecje, sporzadzenie
notatek, w razie potrzeby zabezpieczajac miejsce zdarzenia.

. W razie potrzeby dyrektor lub inna upowazniona osoba zatrzymuje sprawce do czasu

przybycia policji, natychmiast informujac o tym rodzicow lub opiekuna prawnego
ucznia i jego wychowawce. Potrzeba zatrzymania moze przyktadowo wynikaé z obawy
ucieczki lub zakonczenia zaje¢ szkolnych. Przy zatrzymaniu nie mozna stosowac
rozwigzan sitowych.

Ze sprawcag przeprowadza si¢ rozmowe¢ wyjasniajaca w obecnosci innej osoby,
np. wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego nauczyciela sporzadzajac notatke, ktora
podpisuje $wiadek rozmowy.

Szkota bezzwtocznie zapewnia niezbgdng pomoc osobie pokrzywdzonej oraz zapewnia
jej izolacje od sprawcy.

Dyrektor szkoty lub upowazniona przez niego osoba przeprowadza rozmowe
z pokrzywdzonym w obecnosci wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego
nauczyciela, sporzadzajagc notatke, ktorg podpisuje $swiadek rozmowy. Rozmowa
powinna zmierza¢ do wuzyskania informacji o zdarzeniu, sprawcy, stopniu
pokrzywdzenia. Pokrzywdzonemu zapewnia si¢ dyskrecje 1 niezwlocznie informuje
o zdarzeniu rodzicow lub opiekuna prawnego. W przypadku czynu $ciganego
na wniosek, informuje si¢ ich o takiej mozliwosci.

Niedopuszczalne jest dokonywanie przez pracownikow szkoty przeszukania plecakow,
teczek, kieszeni zadnej z osOb zaangazowanych w zdarzenie oraz rozpowszechnianie
informacji o zdarzeniu.

Po przybyciu policji do szkoty dyrektor lub inna upowazniona osoba przekazuje zebrane
informacje o zdarzeniu, uczestnikach i §wiadkach.

Wobec sprawcy zdarzenia szkota podejmuje srodki przewidziane w statucie, informujac
o tym rodzicow lub opiekundéw prawnych sprawcy i pokrzywdzonego.
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12. W razie potrzeby dyrektor szkoty lub inna upowazniona przez niego osoba organizuje
dla sprawcy lub pokrzywdzonego zespodt do pracy nad problemem, ktory wspotpracuje
z organizacjami specjalistycznymi i rodzicami ucznia oraz ustala jego sktad.

13. Jesli zachowanie sprawcy nosi znamiona co najmniej post¢pujacej demoralizacji lub nie
przyniosty oczekiwanego rezultatu dziatania opisane w pkt 13, a w czasie wyjasnienia
zaistnienia zdarzenia szkota nie zawiadomita policji lub sadu rodzinnego, natychmiast
je zawiadamia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NISZCZENIA MIENIA SZKOLY
LUB OSOB

1. Interwencj¢ podejmuje nauczyciel, ktory byt §wiadkiem zdarzenia lub ktoremu zostat
zgtoszony fakt dokonania przez ucznia zniszczenia.
2. Nauczyciel:
- Ustala okoliczno$ci zdarzenia, na podstawie rozmowy z osobg informujaca
o zaistniatym fakcie lub z uczniem bedacym sprawca zniszczenia, oraz ogladu sytuacji
w miejscu zaistnienia szkody.
- Informuje o fakcie dyrektora szkoly oraz wychowawece klasy.
3. Wychowawca klasy:
- Powiadamia rodzicéw/ prawnych opiekundw ucznia, ktéry dokonal zniszczenia
o zaistnialej sytuacji, poniesionych stratach finansowych 1 koniecznos$ci
zrekompensowania wyrzadzonej szkody w terminie 7 dni.
- Przeprowadza z uczniem rozmowe¢ wychowawcza, stosujagc wobec niego system
konsekwencji okreslong w statucie szkoty.
4. W przypadku braku rekompensaty wymienionym terminie wychowawca informuje
o problemie dyrektora szkoty.
5. Dyrektor szkoly:
- W ramach swoich kompetencji ma mozliwos¢ zastosowania dodatkowych srodkow
oddziatywania wychowawczego we wtasnym zakresie, tj.: pouczenie, ostrzezenie,
przeproszenie pokrzywdzonego, przywrocenie stanu poprzedniego oraz wykonanych
prac porzadkowych na rzecz szkoty. Wymagane jest uzyskanie zgody rodzicow
albo opiekuna ucznia oraz samego ucznia na propozycj¢ dyrektora.
- W sytuacji braku tej zgody sprawe kieruje si¢ do sadu rodzinnego na standardowa
Sciezkg postgpowania.
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CZESC 3. SUBSTANCJE PSYCHOAKTYWNE

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH ZNALEZIENIA W SZKOLE

SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH

Celem uruchomienia procedury jest:

Zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego uczniéw
przebywajacych w szkole w sytuacji zagrozen wewnetrznych zwigzanych z rozprowadzaniem
niebezpiecznych $§rodkéw odurzajacych oraz odurzeniem alkoholem, narkotykami
lub dopalaczami.

W przypadku znalezienia podejrzanej substancji odurzajacej na terenie szkoly nalezy:

zachowac szczegolne $rodki ostroznosci,

zabezpieczy¢ substancje przed dostgpem do niej ucznidw oraz ewentualnym jej
zniszczeniem,

powiadomi¢ dyrektora szkoty, ktéry powiadamia policje,

ustali¢ (jezeli to mozliwe), do kogo znaleziona substancja nalezy,

przekazac policji zabezpieczong substancje oraz informacje o zaistnialej sytuacji,
opracowa¢ 1 przeprowadzi¢ pogadanki, projekty edukacyjne dotyczace
ww. problematyki.

W przypadku podejrzenia ucznia o posiadanie Srodkow odurzajacych nalezy:

odizolowac¢ ucznia od pozostatych uczniow w klasie,

powiadomi¢ pedagoga/ psychologa szkolnego,

powiadomi¢ dyrektora szkoty, ktéry powiadamia policje,

zazada¢ od ucznia w obecnosci innej osoby/ pedagoga przekazania posiadanej
substancji, CZY TAKI ZAPIS JEST ZGODNY Z PRAWEM? CZY MOZEMY
PRZESZUKAC PLECAK?

zazada¢ od ucznia pokazania zawartosci plecaka oraz zawartosci kieszent,

powiadomi¢ rodzicéw ucznia,

poinformowac¢ rodzicow o obowigzujacych procedurach w szkole,

przeprowadzi¢ z uczniem w obecnosci jego rodzicow rozmowe¢ o zlamaniu
obowigzujacego prawa szkolnego; w dalszej kolejnosci nalezy objac¢ ucznia dziataniami
profilaktycznymi lub wychowawczymi, ponadto nalezy udzieli¢ wsparcia rowniez
rodzicom ucznia,

podja¢ wraz z rodzicami dziatania profilaktyczne w zakresie posiadania
1 rozprowadzania $srodkow odurzajacych.

W przypadku rozpoznania stanu odurzenia ucznia alkoholem nalezy:

odizolowac¢ ucznia od pozostatych uczniow w klasie,

w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

powiadomi¢ dyrektora szkoly o zaistniatej sytuacji,

powiadomi¢ wychowawce klasy ucznia,

powiadomi¢ pedagoga/ psychologa szkolnego,

przekazac¢ ucznia pod opieke pielegniarki/ pedagoga/ psychologa szkolnego,
powiadomi¢ rodzicéw ucznia z prosba o przybycie do szkoty,
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poinformowac rodzicOw o obowigzujacej w szkole procedurze postepowania w sytuacji
znalezienia w szkole substancji psychoaktywnych; w dalszej kolejnosci nalezy objac
ucznia dziataniami profilaktycznymi lub wychowawczymi, nalezy udzieli¢ wsparcia
rowniez rodzicom ucznia,

przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami, wskazujac argumenty dla zagrozenia zdrowia,
wskaza¢ dziatania, instytucje mogace stuzy¢ pomocg w zaistniatej sytuacji.

W przypadku rozpoznania stanu odurzenia narkotykami nalezy:

w momencie rozpoznania odizolowac ucznia od pozostatych uczniow w klasie,

w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

powiadomi¢ dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji,

poinformowac¢ pielggniarke/ pedagoga/ psychologa szkolnego, przekaza¢ go pod ich
opieke,

przekaza¢ uzyskang informacj¢ wychowawcy klasy,

wezwac do szkoty rodzicow ucznia,

przekazac¢ rodzicom informacje o obowigzujacej procedurze postgpowania,
przeprowadzi¢ rozmowg¢ z rodzicami i z uczniem,

zobowigza¢ rodzicow do pomocy dziecku, aby zaprzestalo odurzania sie, wskazac
dzialania, instytucje mogace stuzy¢ pomoca zaistniatej sytuacji,

opracowac dziatania profilaktyczne lub wychowawcze do pracy z uczniem,

wdrozy¢ program wychowawczo-profilaktyczny, monitorowac i ewaluowac efekty.

W przypadku rozpoznania stanéw oddluzenia ucznia dopalaczami nalezy:

w momencie rozpoznania odizolowac ucznia od pozostalych uczniow w klasie,

w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

poinformowac pielggniarke/ pedagoga/ psychologa szkolnego,

przekazac¢ ucznia pod opieke pielegniarki/ pedagoga/ psychologa szkolnego,
poinformowac dyrektora szkoly o zaistniatej sytuacii,

przekaza¢ uzyskang informacj¢ wychowawcy klasy,

wezwac do szkoty rodzicow ucznia,

przekaza¢ rodzicom informacj¢ o obowigzujacej procedurze postepowania,
przeprowadzi¢ rozmowg¢ z rodzicami oraz uczniem w ich obecno$ci lub indywidualnie
w celu wyciszenia emocji,

udzieli¢ pomocy 1 zobowigza¢ rodzicow do pomocy dziecku po odstgpieniu odurzania
sig,

opracowac dziatania profilaktyczne lub wychowawcze do pracy z uczniem,

wdrozy¢ program wychowawczo- profilaktyczny, monitorowac i ewaluowac efekty.

W przypadku odmowy wspolpracy przez rodzicow/ opiekunéw prawnych:

szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub policje,
powiadomione instytucje wdrazaja obowigzujace procedury postepowania,

szkota wspolpracuje z instytucjami w zakresie pomocy i wsparcia ucznia,

szkota udziela informacji 1 przekazuje dotychczasowe sposoby postepowania
Z uczniem,

szkota wspolpracuje z osrodkiem wychowawczym, w ktorym umieszczano ucznia.
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Do obowiazkéw pracownikow szkoly nalezy:

- zapozna¢ si¢ ze skutecznymi dziataniami profilaktycznymi,

- zapoznac¢ si¢ z rodzajami 1 wygladem $rodkoéw odurzajacych,

- zapozna¢ si¢ z symptomami wskazujacymi na odurzenie narkotykiem,

- zapozna¢ si¢ z symptomami wskazujacymi na stan upojenia alkoholowego,

- zapozna¢ si¢ z symptomami zachowania dileréw $rodkoéw odurzajacych,

- prowadzi¢ regularnie zajecia z zakresu zagrozenia zdrowia srodkami niebezpiecznymi,

- prowadzi¢ systematyczne zaj¢cia z zakresu stosowania obowigzujacego w szkole prawa,
- realizowac¢ projekty edukacyjne z uczniami o wspoétczesnych zagrozeniach,

- prowadzi¢ cykliczne szkolenia dla rodzicow o zagrozeniach zdrowia dzieci,

- prowadzi¢ ciagla obserwacje uczniow w kontekscie ich zdrowia i bezpieczenstwa,

- pozna¢ nazwy instytucji pomocowych zajmujacych si¢ uzaleznieniami,

- zapoznawa¢ si¢ na biezgco z przepisami obowigzujgcego prawa w zakresie zdrowia
1 bezpieczenstwa uczniow.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UCZNIA ZNAJDUJACEGO SIE
POD WPLYWEM ALKOHOLU LUB INNEJ SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNEJ

1.

W przypadku gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktérego zachowanie wskazuje na stan po spozyciu alkoholu lub innej substancji
psychoaktywnej, powinien niezwltocznie powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty
oraz pedagoga lub psychologa szkolnego.

Uczen powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/ dyrektora/ pedagoga/ psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicéw/ policji.

Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwaé stuzby
ratownicze.

Jezeli uczen przejawia zachowania agresywne zagrazajace zdrowiu lub zyciu jego badz
innych osob, nalezy natychmiast wezwac policje.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog powinien niezwlocznie wezwaé
do natychmiastowego stawienia si¢ w szkole rodzicow/ opiekundw prawnych ucznia.
Jezeli rodzice nie stawig si¢ w szkole, nalezy wezwac stuzby (pogotowie ratunkowe lub
policje) 1 wspodlnie z nimi zdecydowac o dalszym losie ucznia.

Po przybyciu rodzicow wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog powinien
przeprowadzi¢ w ich obecnosci rozmowe dyscyplinujaca z uczniem, w ktdrej wyjasni
jasno konsekwencje jego zachowania, a takze wskaze rodzicom koniecznos¢
sprawowania szczegolnego nadzoru nad uczniem. Mozna takze wskaza¢ rodzicom/
opiekunom prawnym placowki i instytucje, gdzie moga si¢ zwrdci¢ o specjalistyczng
pomoc dla swojego dziecka.

Pedagog szkolny/ psycholog szkolny s3a zobowigzani opracowaé plan dzialan
profilaktycznych, wychowawczych i terapeutycznych w pracy z dzieckiem, wdrozy¢
ten plan, monitorowac jego realizacj¢ oraz prowadzi¢ ewaluacje.

W przypadku gdy rodzice/ opiekunowie prawni nie wyrazaja chgci wspoipracy
ze szkola, nie przestrzegaja ustalonych zasad lub gdy sytuacja si¢ powtarza, szkota ma
obowigzek poinformowac o sytuacji wlasciwe instytucje, tj. sad rodzinny lub policjg.
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9.

Jezeli uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub innej substancji psychoaktywne;j
ukonczyt siedemnasty rok zycia, nalezy zawiadomi¢ o sytuacji policj¢, gdyz czyn ten
stanowi wykroczenie i podlega kompetencjom tych stuzb.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE UCZEN

1.

POSIADA NARKOTYKI/ DOPALACZE

W przypadku gdy nauczyciel / wychowawca / inny pracownik szkoty podejrzewa,
ze uczen posiada przy sobie narkotyki lub dopalacze, powinien niezwlocznie
powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga/ psychologa szkolnego.
Nauczyciel w obecnos$ci innej osoby ($wiadka) moze zazada¢ od ucznia oprdznienia
kieszeni czy plecaka w celu ujawnienia niebezpiecznej substancji.

Jezeli uczen odmawia, nauczyciel powinien wezwac policje, w ktorej kompetencjach
lezy przeszukanie odziezy i plecaka ucznia oraz w przypadku ujawnienia substancji
przekazanie jej do szczegdtowych analiz.

Jezeli uczen dobrowolnie odda nauczycielowi posiadang substancj¢ nalezy wlasciwie ja
zabezpieczy¢ celem przekazania policji oraz sporzadzi¢ szczegdtowa notatke stuzbowa
Z zajscia.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog powinien niezwlocznie wezwac
do natychmiastowego stawienia si¢ w szkole rodzicéw/ opiekunéw prawnych ucznia.
Ponadto nalezy wezwac policje celem odebrania z terenu szkoly podejrzanej substancji
1 przekazanie jej do analizy oraz zadecydowaniu o losie ucznia, ktérego podejrzewa sie
o czyn karalny.

Pedagog szkolny/ psycholog szkolny winien przeprowadzi¢ z uczniem w obecnosci
rodzicow/ opiekunéw prawnych rozmowe o zlamaniu obowigzujacego prawa.
W dalszej kolejnosci nalezy obja¢ wucznia dzialaniami profilaktycznymi,
wychowawczymi 1 terapeutycznymi. Wsparcia udziela si¢ rowniez rodzicom ucznia.
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CZESC 4.
PRZEMOC FIZYCZNA I PSYCHICZNA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NA TERENIE
SZKOLY ZACHOWAN AGRESYWNYCH NIOSACYCH ZAGROZENIE ZYCIA

LUB ZDROWIA

Agresja fizyczna

1.

b

10.

W przypadku gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktorego zachowanie jest agresywne w stosunku do innych osob, powinien podjac
natychmiastowe dziatania majace na celu przerwanie, wyeliminowanie tych czynow
i1 kolejno powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoly oraz pedagoga/ psychologa
szkolnego.

Pracownik szkoty powinien w sposob stanowczy i zdecydowany zakomunikowaé
sprawcy/ sprawcom agresji, ze nie wyraza zgody na takie zachowania (krétkie
1 zrozumiate zwroty).

W razie potrzeby nalezy bezzwlocznie odseparowaé sprawce agresywnych zachowan
od pokrzywdzonych oraz przekaza¢ go pod opiekg dyrektorowi/ pedagogowi/
psychologowi lub innej wyznaczonej osobie.

Nalezy rowniez ustali¢ ewentualne ofiary agresora oraz $wiadkéw agresywnego
zachowania.

W przypadku obrazen nalezy poinformowac pielegniarke szkolng.

Jesli wystepuje stan zagrozenia zycia (ofiara nieprzytomna), pielggniarka/ pedagog/
psycholog/ dyrektor szkoly wzywa natychmiast karetke¢ pogotowia, nawet bez
uzyskania zgody rodzicow/ opiekundéw prawnych.

Wychowaweca/ dyrektor/ pedagog winien niezwlocznie wezwaé¢ do natychmiastowego
stawienia si¢ w szkole rodzicow/ opiekunow prawnych agresora.

Pedagog/ psycholog/ wychowawca przeprowadza rozmowe¢ z rodzicami obydwu stron
oraz ze sprawca 1 ofiarg. Z rozmoéw nalezy sporzadzi¢ notatke.

Pedagog/ psycholog udzielaja wsparcia poszkodowanemu, podejmuja dziatania majace
na celu korekte zachowania sprawcy.

Jesli sprawa nie jest powazna dyrektor i wychowawca decyduja o dalszym
postepowaniu  w sprawie (konsekwencje przewidziane w wewnatrzszkolnych
dokumentach).

W przypadku wszczynania kolejnych atakow przez agresora szkola kieruje sprawe
na policj¢ lub do sadu rodzinnego.

Agresja werbalna

1.

2.

3.

W przypadku ujawnienia tej formy agresji nalezy bezzwlocznie podja¢ dziatania majace
na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska.

Osoba ujawniajaca sytuacje jest zobowigzana powiadomi¢ wychowawce i1 dyrektora
szkoty/ pedagoga/ psychologa szkolnego.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog przeprowadza rozmowg¢ z uczniem w celu
wyjasnienia okolicznosci zdarzenia (osobna rozmowa z agresorem i ofiarg).

O zaistnialym zdarzeniu nalezy poinformowa¢ rodzicow/ opiekundw prawnych
uczestnikoOw zdarzenia.
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Pedagog/ psycholog podejmuja dzialania majace na celu rozwijanie $wiadomosci
sprawcy i poszkodowanego, rozwijanie umiej¢tnosci zarzadzania emocjami.

Pedagog/ psycholog obserwuja sprawce 1 poszkodowanego oraz udzielajg im na biezaco
pomocy psychologiczno — pedagogiczne;.

W powaznych przypadkach (uzyskanie informacji o popekieniu przestepstwa
Sciganego z urzgdu lub przestepstwa S$ciganego na wniosek poszkodowanego)
powiadamiana jest policja.

Wobec ucznia przejawiajacego zachowania agresywne stosuje si¢ konsekwencje
przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UZYSKANIA INFORMAC/JI,

10.

11

12.

ZE UCZEN JEST OFIARA PRZEMOCY LUB PRZESTEPSTWA

. Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowa i przekazuje informacje wychowawcy/

psychologowi/ pedagogowi/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog/ psycholog wzywa do szkoty rodzicow/ opiekundéw prawnych, przekazuje im
uzyskane informacje. Przeprowadza rozmowe z rodzicami. Przeprowadza rozmowe
z uczniem w obecnosci wychowawcy.

Pedagog szkolny sporzadza opis sytuacji szkolnej rodzinnej dziecka na podstawie
rozméw z uczniem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami oraz plan pomocy
dziecku, ktoéry uwzglednia sposoby zapewniania dziecku bezpieczenstwa oraz opis
wsparcia, jakie szkota moze zaoferowac dziecku.

Pedagog przygotowuje informacje o placowkach pomocy dziecku, jesli jest taka
potrzeba i przekazuje je rodzicom/ opiekunom.

Ustala z rodzicami/ opiekunami plan pomocy dziecku (okreslenie sposobu zapewnienia
bezpieczenstwa, zobowigzanie do skonsultowania dziecka i rodziny przez psychologa).
Opracowuje 1 ustala harmonogram kontaktéw z osobami i instytucjami wspierajacymi
rodzing w sytuacji przemocy wobec dziecka.

Informuje rodzicow/ opiekundw prawnych o konsekwencjach prawnych stosowania
przemocy wobec dziecka 1 obowigzkach szkoty zglaszania do prokuratury i sadu
rodzinnego i nieletnich przypadku przemocy wobec maloletniego.

Pedagog informuje o swoich dziataniach dyrektora szkoty.

Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury i/ lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego i nieletnich w kazdej sytuacji,
kiedy dziecko jest ofiarg przestgpstwa.

Jesli rodzice odmawiajg wspotpracy lub podjecia dziatan proponowanych przez szkote,
dyrektor niezwlocznie sklada zawiadomienie o popetnieniu przestgpstwa do
prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sagdu rodzinnego 1 nieletnich.

. Dyrektor szkoty powiadamia Samorzad Gminy, w tym MOPS, Zespot

interdyscyplinarny dziatajacy na terenie gminy zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu
przemocy, w razie konieczno$ci wiasciwych pracownikdéw socjalnych.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytucji.

Skrypt rozmow z agresorem i ofiara szkolnej przemocy

Reaguj stanowczo, by przerwaé proceder przemocy. Uzywaj zdecydowanych, krotkich
komunikatéw (stop, nie zgadzam si¢, koniec). Niedopuszczalne jest obrazanie, grozenie,
wyzywanie ucznia. Mozna mowi¢ o negatywnym zachowaniu ucznia, co nie definiuje go jako
osoby.

Co mozna zrobi¢? CZY UMIESZCZAC SKRYPTY ROZMOW Z AGRESOREM?
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Reaguj na kazdy przejaw agres;ji.

Ocen czy poradzisz sobie samodzielnie, czy przyda Ci si¢ wsparcie.

Zachowaj spokoj, wszelkie nazbyt emocjonalne reakcje mogg eskalowac agresje.
Mow glosno, wyraznie i powoli.

Przypomnij o zasadach 1 granicach.

Omow konsekwencje.

Zapewnij wsparcie poszkodowanemu.

Sporzadz dokumentacje.

Rozpocznij rozmowy indywidualne.

WA bW =

Schemat reakcji:
1. Przerwanie zachowania agresywnego (powiedz ,stop”, w razie potrzeby nalezy

rozdzieli¢ uczniow).

Wskazanie faktow (powiedz co widzisz, unikaj ocen np. ,,kopiesz go, on tego nie chce”).

Przypomnienie zasad (,,ztamate$§ zakaz stosowania przemocy™).

Wyrazanie wlasnego zdania (,,nie akceptuje tego co robisz”).

Zapowiedzenie konsekwencji 1 ich realizacja (,,powiadomi¢ o tym wychowawce

1 rodzicow”).

6. Monitorowanie sytuacji az do catkowitego wyciszenia. Poinformowanie
o oczekiwaniach (,,chcg, zeby$ przestat go popychac”).

7. Uniemozliwienie kontaktu migedzy uczniami. Jesli jest taka potrzeba rozdziel ucznidéw i
dopilnuj, by w danym dniu nie mieli kontaktu.

Nk

Skrypty do rozmowy z uczniami stosujacymi przemoc
Czekasz na pierwszego ucznia (prowodyra). Badz zrelaksowany. Kiedy uczen wejdzie, popros
go, zeby usiadl. Popatrz na niego, potem poczekaj az on spojrzy na Ciebie. Wtedy zacznij.

Przebieg rozmowy

1. Slyszatem, Ze byle$ niemity dla X. Opowiedz mi o tym. Jesli dziecko zaprzeczy,
powiedz: ,, Tak, ale co$ niemitego przydarzyto si¢ X. Opowiedz mi o tym”.

2. Wyglada na to, ze X-owi dzieje si¢ w szkole Zle.

» Stuchaj tego, co opowiada uczen — nie przerywaj.

* Nie przejmuj si¢ przerwami ciszy, daj uczniowi czas na pomyslenie.

* Nie oskarzaj, nie obwiniaj.

+ Staraj si¢ unika¢ zadawania dodatkowych pytan.

» Zaakceptuj, jesli uczen bedzie uwazat swoje zachowanie wobec tego innego ucznia za
usprawiedliwione — moze czu¢ do niego ztos¢.

» Pracuj w kierunku zrozumienia, ze X-owi dzieje si¢ zZle (ktokolwiek jest temu winny).

3. Rozumiem, zastanawiam si¢ co moglbys$ zrobi¢, zeby pomodc X-owi w tej sytuacji.

Wskazowki
* Zobacz jakie rozwigzania moze uczen wymyslic.
» Zachecaj. Kiedy pojawi sie co$ praktycznego i odpowiedniego, powiedz: ,,Doskonale,
wypréobuj to przez tydzien. Potem spotkamy si¢ i zobaczymy jak Ci idzie.

Powstrzymuj si¢ od obwiniania, zawstydzania, grozenia, potgpiania sprawcy. Na poczatku
wyjasnij sprawcy powody spotkania, wskaz fakty i zachowania, ktére przejawiat. Wystuchaj
sprawcy, a nastepnie poinformuj go o konsekwencjach. Porozmawiajcie o tym, jak mozna
naprawi¢ zaistnialg sytuacje. Dobrym rozwigzaniem jest podpisanie kontraktu.
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Skrypt do rozmowy z ofiara przemocy

Podczas rozmowy z uczniem, wobec ktdrego uzyto przemocy, twoja rola powinna sprowadzac
si¢ do doradztwa, pomagania z znalezieniu rozwigzania, dzigki ktoremu moze on aktywnie
dziata¢ na rzecz poprawy sytuacji. Czasem moze byC¢ potrzebna twoja pomoc
np. w przeé¢wiczeniu zachowan asertywnych.

Przebieg rozmowy
1. Dzien dobry Y. Usigdz. Chcg z Tobg porozmawiac, bo styszatem, ze przydarzyty ci si¢
niemile rzeczy.
2. Wyglada na to, ze masz juz tego dosy¢.
3. Czy uwazasz, ze jest cos, co mogltoby poprawi¢ Twoja sytuacje?
4. Dobrze. Sprobujesz tego przez nastepny tydzien, a potem porozmawiamy i zobaczymy,
jak sprawy si¢ majg. W porzadku? Do zobaczenia.

Pozwol uczniowi opowiedzie¢ o tym, co go spotkato. Wystuchaj, nie przerywajac,
nie oceniajac. Postaraj si¢ zrozumie¢ jego emocje 1 zachowania. Doceniaj wszelkie
konstruktywne sposoby radzenia sobie z zaistniatg sytuacja. Poinformuj ucznia o dziataniach
jakie masz zamiar podja¢. Ustalcie wspolne, dalsze sposoby dzialania majace na celu
rozwigzanie sytuacji problemowe;.

Skrypt do rozmowy z uczniem, ktory prowokuje

Jezeli uczen prowokuje do zachowan agresywnych, powinienes$ takze sprobowac¢ pomédc mu
zdac sobie sprawe, ze jego wlasne zachowania przyczyniajg si¢ do tej sytuacji 1 takze on musi
si¢ zmienic.

Przebieg rozmowy
1. Dzien dobry Y. Usigdz. Chee z tobg porozmawiac, bo styszatam, ze przydarzyty ci si¢
jakie$ niemite rzeczy.
Wyglada na to, ze masz juz tego dosy¢.
Opowiedz mi wigcej o tym, co si¢ dzieje. Jak to wszystko si¢ zaczeto?
Czy mozesz wymysli¢ co$, co poprawitoby sytuacje?
Dobrze. Sprobujesz tak robi¢ tydzien, a potem znowu porozmawiamy i zobaczymy, jak
si¢ sprawy majg. W porzadku? To do zobaczenia.

Nk

PROCEDURA POSTEPOWANIA WOBEC UCZNIA, KTORY STAL SIE OFIARA
PRZEMOCY

1. W pierwszej kolejnosci, pracownik, ktory podejrzewa, ze dziecko jest ofiara przemocy
powinien zawiadomi¢ o tym fakcie pedagoga, pedagoga specjalnego, psychologa,
wychowawce 1 dyrektora szkoty. Jezeli dziecko doznaje przemocy fizycznej
od ktoregos z rowiesnikow, powinno si¢ zawiadomi¢ réwniez rodzicéw/ prawnych
opiekunéw dziecka.

2. Nastgpnie wybrany specjalista powinien zaprosi¢ ucznia na rozmowe. Dobrze, gdyby
byta to rozmowa sam na sam. Specjalista powinien zapewni¢ warunki do swobodne;j
rozmowy 1 zadbac o to, aby rozmowa odbywala si¢ w takim pomieszczeniu, do ktérego
nikt nie wejdzie w trakcie jej trwania.

3. Specjalista po rozmowie z dzieckiem powinien spisa¢ notatke stuzbowa z tej rozmowy.
Jezeli istnieje taka potrzeba, powinien on poinformowac o podejrzeniu popeltnienia
przestepstwa dyrektora szkoty.
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Specjalista wzywa do szkoty rodzicow/ opiekundéw prawnych, przekazuje im uzyskang
informacj¢. Przeprowadza rozmowe¢ z rodzicami oraz uczniem, w obecno$ci
wychowawcy lub/ i1 dyrektora szkoty.

Dyrektor szkoly moze postanowi¢ o utworzeniu ,,grupy roboczej”, ktéra ma na celu
interwencje w sprawie dziecka. Jezeli dziecko doznaje przemocy fizycznej od ktéregos
z réwiesnikow, do grupy roboczej powinno si¢ takze zaprosi¢ rodzicow/ opiekunow
prawnych dziecka.

Specjalista powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie
rozmoOw z uczniem, nauczycielami, wychowawca, rodzicami oraz plan pomocy dziecku,
ktory uwzgledniatby przede wszystkim zapewnienie dziecku bezpieczenstwa oraz opis
wsparcia, jakie szkota moze zaoferowac dziecku, a takze informacje o specjalistycznych
placowkach pomocy dziecku, jesli istnieje taka potrzeba.

Specjalista ustala z rodzicami/ opiekunami prawnymi plan pomocy dziecku poprzez
okreslenie sposobu powstrzymania przemocy wobec dziecka, zobowigzanie
do skonsultowania dziecka 1 rodziny z odpowiednimi profesjonalistami, ustala
harmonogram kontaktéw z osobami i instytucjami wspierajagcymi rodzing w sytuacji
przemocy wobec dziecka. Powinien poinformowa¢ o konsekwencjach prawnych
przemocy wobec dziecka i obowigzkach szkoty w tym zakresie.

Jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dziecko jest ofiarg przemocy fizycznej/ psychicznej,
zwlaszcza gdy rodzice/ opiekunowie prawni odmawiajg dziatan proponowanych przez szkote,
dyrektor pracujacy z dzieckiem powinien podja¢ interwencje prawng: powiadomienie
odpowiednich instytucji: policji, prokuratury, sadu rodzinnego i nieletnich o przestgpstwie lub
zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia przez te instytucje dziatan w ramach swoich
obowigzkow stuzbowych. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytucji.

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przest¢epstwa

1.

(98]

Powiadomienia nalezy dokona¢ droga pisemna. Do policji/ prokuratury sktadamy
zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa (krotka, jasna forma).
Do zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa wystarczy tzw. wiarygodna wiadomos¢,
a nie pewno$¢ popetnienia przestepstwa. To organy wymiaru sprawiedliwo$ci majg za
zadanie zebra¢ dowody 1 ustali¢ czy przestgpstwo zaistnialo czy nie.

Zawiadomienie nalezy zglosi¢ do instytucji wilasciwe] ze wzgledu na miejsce
popetnienia przestgpstwa.

Zawiadomienie sktada organ/ osoba uprawniona do reprezentowania szkoly.

Jesli organ reprezentujacy instytucje odmawia ztozenia zawiadomienia, powinien je
ztozy¢ pracownik szkoty bezposrednio zaangazowany w sprawe (jest to jego prawny
obowigzek).

Ztozenie zawiadomienia nie jest uwarunkowane zgodg rodzicoéw/ opiekunéw prawnych
nieletniego poszkodowanego. Poinformowanie ich o dziataniach szkoty zalezy od woli
instytucji sktadajacej zawiadomienie.

Prokuratura ma obowigzek zawiadomi¢ o wszczeciu, odmowie Wwszczecia
lub umorzeniu $ledztwa szkote, ktora ztozyta zawiadomienie.

Jesli szkota nie zostanie w ciggu 6 tygodni powiadomiona o wszczgciu lub odmowie
wszczecia Sledztwa, moze wnies¢ zazalenie do prokuratury na bezczynnos$¢ organu.
Na postanowienie o odmowie wszczecia Sledztwa przystuguje zazalenie, ktore nalezy
ztozy¢ w ciggu 7 dni od otrzymania postanowienia do sadu rejonowego, wydzial karny
wlasciwy ze wzgledu na miejsce popetienia przestepstwa.
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Whiosek o wglad w sytuacje rodziny

1.

(98]

Whniosek nalezy wysta¢ do sadu rodzinnego i nieletnich, wlasciwego ze wzgledu
na miejsce faktycznego pobytu dziecka.

Whniosek moze zlozy¢ kazdy, kto uwaza, ze dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone.
Sad wszczyna postepowanie z urzedu.

We wniosku nalezy podac¢ imi¢ i nazwisko 1 adres dziecka. Wniosek moze zawiera¢ opis
sytuacji dziecka, oceng tej sytuacji, propozycje rozwigzania/ propozycj¢ dziatan, jakie
moze podja¢ szkota, a na ktore nie zgadzajg si¢ rodzice/ opiekunowie prawni.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM Z RODZINY DYSFUNKCYJNEJ

W SYTUACJI OZNAK ZNECANIA PSYCHICZNEGO I FIZYCZNEGO

Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze stosowana jest przemoc wobec dziecka,
zadaniem dyrektora/ psychologa/ pedagoga jest zatozenie Niebieskiej Karty.
Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypehienie formularza Niebieska Karta — A w
obecnosci dziecka oraz rodzica/ opiekuna prawnego.

W sytuacji, gdy rodzic jest sprawcg przemocy, karte¢ wypelnia si¢ w obecnos$ci
najblizszej petnoletniej osoby dziecka.

Po wypehieniu formularza Niebieska Karta — A osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest ofiarg przemocy w rodzinie, przekazuje si¢ formularz Niebieska
Karta — B.

Jesli przemoc w rodzinie dotyczy niepelnoletniego ucznia, formularz Niebieska Karta
— B przekazuje si¢ rodzicowi/ opiekunowi prawnemu.

Wypehiony formularz Niebieska Karta — A szkola przekazuje przewodniczacemu
zespolu interdyscyplinarnego, do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w terminie nie pdzniej niz 7 dni od wszczgcia procedury.

Wskazoéwki dotyczace rozmowy z dzieckiem

1.

2.

3.

Rozmowa powinna odbywac¢ si¢ w przyjaznych warunkach (miejsce zapewniajace
dyskrecje 1 spokdj, mozliwos¢ poswiecenia odpowiedniej 1losci czasu, brak pospiechu).
Rozmowa powinna odbywaé si¢ bez narzucania tempa przekazywania informacji.
Prowadzacy rozmowe powinien wykazac¢ si¢ cierpliwos$cig, nie pogania¢ dziecka.
Zadaniem prowadzacego spotkanie jest sporzadzenie dokumentacji, ta czynno$¢
nie powinna zaktocac przebiegu rozmowy.

Podczas rozmowy nalezy ocenié stopien zagrozenia bezpieczenstwa dziecka i ustali¢
kto z rodziny moze mu zapewni¢ bezpieczenstwo.

Zaczynajac rozmowe warto si¢ przedstawi¢, powiedzie¢ par¢ slow na swoj temat.
Nie nalezy zaczyna¢ od tematu zwigzanego z przemoca, chyba, ze jest to inicjatywa
ucznia.

Prowadzacy rozmowe powinien umiej¢tnie zarzadza¢ emocjami. Ujawnienie przemocy
to nietatwa sytuacja, dlatego zadaniem prowadzacego bedzie kontenerowanie emocji i
wsparcie ucznia.

Jednym z podstawowych obowiazkéw prowadzacego rozmowg jest dolozenie
wszelkich staran, aby dziecko poczuto si¢ zrozumiane, wystuchane 1 miato nadzieje, ze
zostanie mu udzielona stosowna pomoc. Empatyczna postawa to warunek prowadzenia
tego typu rozmow.

38



8.

Nie nalezy poprawia¢ ucznia, zwraca¢ mu uwagi, nawet jesli w jego komunikatach
pojawiaja si¢ wulgarne zwroty czy inne niespuszczalne w normalnych warunkach
formy.

W sytuacji, gdy podczas rozmowy ujawnione zostang fakty, $wiadczace o tym,
ze zdrowie lub zycie dziecka jest zagrozone, prowadzacy rozmow¢ zobowigzany jest
zadbac o to, aby uczen spgdzit najblizszy czas w $wietlicy lub pod opieka nauczyciela.
W tym czasie prowadzacy zwotuje pilne spotkanie z dyrekcja, by ustali¢ dalszg
procedurg dziatania.

Zadania pracownikow szkoly
Dyrektor szkoty

1.

10.

Jako organ reprezentujacy szkote ma prawo wystapic¢ do sadu rodzinnego, prokuratury,
osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka krzywdzeniem.
Ma réwniez prawo zlozy¢ zazalenie na postanowienia prokuratury o odmowie
wszczecia Sledztwa w sprawie podejrzenia przemocy wobec dziecka ze strony
rodzicow.

Ma obowigzek sprawowa¢ opiek¢ nad wuczniami oraz stwarza¢ warunki
do harmonijnego rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne dzialania prozdrowotne
1 profilaktyczne.

Kontroluje wypelnianie przez dzieci zamieszkujace w danym rejonie obowigzku
szkolnego.

Rozpoznaje wystepowanie zaniedban wobec dzieci oraz zapobiega im przez
kontrolowanie wykonywania obowigzkoéw rodzicielskich, w tym zgtoszenia dziecka do
szkoty oraz zapewnienia mu regularnego uczgszczania na zajecia.

Wykonuje zadania, ktére zwigzane sg z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom
i nauczycielom podczas zajeé, co ksztattuja szkolne zasady i normy postepowania.
Zapewnia nauczycielom wilasciwg pomoc w realizacji powierzonych zadan, a takze
w doskonaleniu zawodowym. Ma takze wplyw na klimat organizacyjny szkoty.
Organizuje pomoc materialng dla uczniow bedacych w trudnej sytuacji np. bezptatne
korzystanie z positkéw w stoldéwce szkolnej, wnioskowanie o pomoc materialng
o charakterze socjalnym.

Organizuje pomoc psychologiczno — pedagogiczng oraz wptywa na sposéb, w jaki jest
ona udzielana.

Odpowiada za wlasciwe prowadzenie 1 przechowywanie dokumentacji przebiegu
nauczania dzialalno$ci wychowawczej 1 opiekunczej. Ma takze wglad do dokumentacji
ucznia, w tym rejestru dzieci i mlodziezy zagrozonych przemoca.

Dyrektor jako funkcjonariusz publiczny, w przypadku niedopetnienia obowiazkow
z zakresu udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu ponosi odpowiedzialno$¢ karna.

Pedagog szkolny — w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1.

Zobowigzany jest do udzielenia bezposredniej pomocy w przypadku zagrozenia
zdrowia lub zycia dziecka. W zakres ten wchodzi rowniez udzielenie pierwszej pomocy
przedmedycznej w przypadku, gdy na terenie szkoty nie przebywa pielggniarka.

W przypadku, gdy nie ma zgody rodzica na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
lub jesli taka zgoda nie jest mozliwa do uzyskania natychmiast, pedagog szkolny ma
prawo wysta¢ faksem wniosek do sgdu rejonowego o zgode na poddanie dziecka
takiemu badaniu.

W przypadku dziatan diagnostycznych pedagog szkolny zbiera informacj¢ o dziecku,
majac na uwadze w szczeg6lnosci czynniki ryzyka oraz dane $wiadczace o przemocy
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V)]

10.

11.

12.

13.

lub ja wykluczajace (np. uzaleznienie od alkoholu w rodzinie). Dane te moga zosta¢
pozyskane od innych pracownikow szkoty, dziecka, rodzicow dziecka.

We wspblpracy z wychowawcg oraz innymi osobami pomagajacymi dziecku
przeprowadza ocen¢ zagrozenia dziecka przemoca oraz na tej podstawie opracowuje
plan pomocy, a takze wskazuje konkretne dzialania i osoby odpowiedzialne za ich
realizacje.

Stale monitoruje sytuacje dziecka, jego zachowanie, wyglad.

Zabezpiecza ewentualne dowody, przy czym nie ma obowigzku dokonywania oceny ich
wiarygodnosci.

Stale wspolpracuje z wychowawca, nauczycielami, psychologiem w celu prowadzenia
obserwacji dziecka.

Organizuje pomoc materialng uczniom, ktorzy sa zagrozeni zaniedbaniem, a takze
znajdujg si¢ w trudnej sytuacji zyciowej.

Podejmuje wspoétprace z dyrektorem szkoly w kwestii podejmowania interwencji
zwigzanych z podejrzeniem przemocy w rodzinie. Przygotowuje pisma zwotujgce
oraz zawiadamiajace zespoty interdyscyplinarne, wydziaty rodzinne i nieletnich sadu
rejonowego, prokurature, policje, osrodek pomocy spotecznej, komisje rozwigzywania
problemoéw alkoholowych o potrzebie udzielania pomocy dziecku.

Na terenie szkoty koordynuje prace z dzieckiem, monitoruje jego sytuacje, dbajac
o poufno$¢ i niewlaczanie w spraw¢ osob niezwigzanych z pracg nad konkretnym
przypadkiem.

Organizuje wspotprace ze specjalistami z poradni specjalistycznych, do ktorych
kierowane jest dziecko lub jego rodzice.

Zwoluje zespot interdyscyplinarny, a takze informuje rodzicow o dzialaniach, jakie
zostaty podjete na rzecz dziecka.

Prowadzi dokumentacje¢ udzielania pomocy psychologiczno—pedagogicznej, a takze
konsultacji spraw prowadzonych ze specjalistami.

Psycholog:

1.

o

W sytuacji podejrzenia wystgpowania przemocy wobec dziecka, ma obowigzek
udzielenia mu bezposredniej pomocy, jesli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka. W
zakres ten wchodzi réwniez udzielenie pierwsze] pomocy przedmedycznej
w przypadku, gdy na terenie szkoty nie przebywa pielegniarka.

Ma prawo wysta¢ faksem wniosek do sadu rejonowego wydzialu rodzinnego
inieletnich z prosba o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
bez wiedzy 1 zgody rodzicow.

Swoje podejrzenia konsultuje z pedagogiem szkolnym oraz wychowawca. Sporzadza
notatke stuzbowa, w ktorej opisuje swoje podejrzenia dotyczace zagrozenia dziecka
przemoca w rodzinie.

Przeprowadza rozmowy z uczniem w celu zdiagnozowania go wstepnie pod katem
czynnikow ryzyka przemocy, a takze mocnych stron i potrzeb oraz zagrozenia
przemoca.

Ma obowigzek udzieli¢ wsparcia i koniecznej pomocy uczniowi poprzez uczestnictwo
W przygotowaniu planu pomocy dziecku oraz organizacji pomocy psychologiczno—
pedagogicznej dla dziecka i1 jego rodzicéw na terenie szkoly lub w poradniach
specjalistycznych.

Udziela wsparcia wychowawcy klasy oraz innym osobom pracujacym na rzecz dziecka.
Stale monitoruje sytuacje ucznia oraz wspoOtpracuje ze specjalistami z poradni
specjalistycznych, do ktorych kierowane jest dziecko.
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Wychowawca — w sytuacji, gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

V)]

6.

W sytuacji, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, wychowawca ma obowigzek
udzieli¢ mu bezposrednio pomocy, w tym pomocy przedmedycznej, zwtaszcza jesli na
terenie szkoly nie jest obecna pielegniarka.

Jesli istnieje taka konieczno$¢, wychowawca ma prawo wysta¢ faksem wniosek do sadu
rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich z prosba o wydanie zgody na poddanie
dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy / zgody rodzicow.

Scisle wspotpracuje z pedagogiem szkolnym, w celu przekazania mu informacji
o dziecku.

Sporzadza notatki i przechowuje je w indywidualnej teczce ucznia.

We wspolpracy z pedagogiem szkolnym sporzadza plan pomocy dziecku
oraz systematycznie monitoruje jego sytuacje.

Zobowigzany jest do udzielania dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pielegniarka szkolna — w sytuacji, gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

W sytuacji, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, pielggniarka szkolna ma
obowigzek udzieli¢ mu pierwszej pomocy przedmedycznej, a takze zorganizowac
fachowa pomoc.

Jesli pielggniarka zauwaza na ciele dziecka $lady wskazujace na mozliwo$¢
wystepowania przemocy fizycznej, ma obowigzek opisac to w karcie zdrowia dziecka.
Dokumentacja taka, ze szczegdtowym opisem miejsc wystgpowania $ladow, ich
wielkosci 1 innych szczegotow, moze zostac przekazana do sadu i prokuratury.
Pielegniarka szkolna ma obowigzek skontaktowaé si¢ z pedagogiem szkolnym
oraz wychowawcg w celu zgloszenia informacji dotyczacych swoich podejrzen/
obserwacji.

Pielegniarka ma prawo skontaktowac¢ si¢ z rodzicami/ opiekunami prawnymi
w przypadku, gdy stwierdzi u dziecka zaniedbanie zdrowotne/ higieniczne.

Nauczyciel przedmiotu, nauczyciel $wietlicy, logopeda, reedukator, doradca zawodowy,
pracownik biblioteki, osoby prowadzace zajecia dodatkowe, instruktorzy — w sytuacji,
gdy podejrzewaja, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

2.

Maja obowigzek skontaktowac si¢ z wychowawcg dziecka 1 pedagogiem szkolnym oraz
przekaza¢ informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

Osoby te biorg udziat w monitorowaniu sytuacji dziecka oraz — jesli istnieje taka
potrzeba — w opracowaniu wspolnie z pedagogiem/ psychologiem szkolnym
1 wychowawca planu udzielania pomocy dziecku.

Pracownik ochrony czy inna osoba z obslugi lub administracji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dziecka ma obowigzek skontaktowaé si¢ z wychowawca 1 pedagogiem/
psychologiem szkolnym oraz przekaza¢ informacj¢ o swoich podejrzeniach 1 obserwacjach.

Symptomy charakterystyczne dla réznych form przemocy

Obrazenia fizyczne charakterystyczne dla doznawania przemocy

czgsto powtarzajace si¢, nieleczone obrazenia,

nietypowe dla przypadkowych obrazen lokalizacje (czaszka, uszy, oczy, usta, szyja,
ramiona, klatka piersiowa, plecy, posladki, genitalia, uda),

siniaki, §lady po uszczypnigciach, naderwanie/ znieksztalcenie malzowiny usznej, urazy
geometryczne o wyraznym zarysie, zaznaczonych ksztaltach przedmiotow uzytych do
bicia, slady wbijania paznokeci,
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$lady duszenia,

niewyjasnione owrzodzenia, krwawienia, raby w okolicach genitaliow i odbytu,
oparzenia, przypalenia,

slady ugryzien z zarysem zebow dorostego cztowieka,

tysienie, ktore moze by¢ wynikiem szarpania za wtosy,

liczne i czgste ztamania, ktore moga powodowac znieksztalcenia konczyn.

Symptomy fizyczne $wiadczace o zaniedbaniu dziecka

bardzo niska higiena osobista (dziecko brudne, cuchngce z brudnymi ubraniami
1 paznokciami),

wychudzenie,

gldd,

zmeczenie, apatia,

nieleczone choroby, urazy,

oznaki odmrozen,

ropne zapalenie skory,

slady ukaszen (pluskwy, pchty),

Swierzb,

szybkie przybieranie na wadze, poprawa kondycji podczas krétkich pobytéw poza
domem, gorszy wyglad po powrocie do domu.

Behawioralne symptomy krzywdzenia dziecka

poszukiwanie przez dziecko stalej uwagi nauczyciela,
che¢ bliskosci fizycznej, nadmierne i czeste przytulanie si¢, glaskanie, ocieranie,

ciggla obserwacja dorostych i modyfikacja swoich zachowan tak, aby unikng¢
przemocy,

,hiemadry usmiech” — usmiech, by wydac si¢ bardziej przyjaznym lub skompensowac
ciaggle wyzywanie i1 ponizanie, u dzieci ponizanych zachowanie moze przybra¢ forme
agresji 1 ztosci,

brak radosci zyciowe;,

postawa nadmiernie narzekajaca,

postawa pasywna, wycofujaca sie,

zbyt pospieszne przepraszanie,

zachowania agresywne,

napady ztosci 1 ztego humoru,

lgk przed rozbieraniem sig,

wyrazanie lgku przed rodzicami,

lek przed powrotem do domu,

nieadekwatny do pogody stroj (zakrywanie obrazen),

lgk, kulenie si¢ przed dotknigciem/ checig poglaskania,

wtérne moczenie si¢.

Symptomy behawioralne seksualnego wykorzystania dziecka

pseudo-dojrzale zachowania o charakterze seksualnym, zachowania seksualne
nietypowe dla wieku (duza czestotliwo$¢ 1 kompulsywno§¢ zachowan, przemoc,
sapanie, doktadne odwzorowywanie).
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zachowania o zabarwieniu seksualnym kierowane do seksualnie dorostych
lub rowiesnikoéw (dotykanie genitaliow, zachgcanie do masturbacji, promiskuityzm).
uzywanie nowych, niespotykanych nazw organdéw i czynnos$ci ptciowych, obsceniczne
wyrazy i zwroty,

ciggla, przymusowa, niepohamowana masturbacja,

agresywne zachowania seksualne wobec réwiesnikdw, symulowanie sytuacji
seksualnych,

pisanie, mowienie, rysowanie w kontekscie seksualnym,
postawa ,,zimnego wyczekiwania”, nadmierna ostroznos¢,
postawa obojetnos¢, izolacja, odosobnienie, brak przyjaciot,
uciekanie od rzeczywistosci,

doswiadczenie chwil utraty pamiegci,

przerywanie aktywnosci dotychczas sprawiajacych przyjemnos¢,
brak zaufania,

uskarzanie si¢ na bole w podbrzuszu, genitaliow, bez przyczyn medycznych,
zaburzenia jedzenia,

zaburzenia snu,

trudnosci szkolne, wagarowanie,

niska samoocena, poczucie winy,

ucieczki z domu,

kradzieze, ktamstwa,

samookaleczenia, proby samobojcze,

glebokie stany depresyjne,

zachowania regresywne,

cigza z ukrywaniem ojcostwa,

drapanie intymnych okolic — infekcje, choroby weneryczne,
lek 1 nieche¢ do przebywania z okreslonymi dorostymi,
obawa przed badaniami medycznymi,

posiadanie pieni¢dzy z niewiadomego Zrodta.

Kompetencje instytucji zwiazanych z ochrona i wsparciem dzieci CZY KOMPETENCJE
INNYCH INSTYTUCJI I PODMIOTOW POWINNY ZNAJDOWAC SIE W NASZYCH
PROCEDURACH?

Osrodek pomocy spotecznej

I.

Diagnoza sytuacji dziecka i1 jego rodziny (w tym przemocy) w oparciu o wywiad
srodowiskowy 1 bedaca jego zalacznikiem Niebieska Karta oraz — w przypadkach
podejrzenia przemocy w rodzinie — kontakt z policja, placowka, do ktorej uczgszcza
dziecko, stuzba zdrowia, przygotowanie planu pomocy dziecku i jego rodzinie,
monitorowanie podjetych dziatan.

Pomoc rodzinie w zatatwieniu spraw bytowych, urzedowych

Udzielanie  bezptatnego  poradnictwa  specjalistycznego  (psychologicznego,
prawniczego) / wskazanie miejsc, gdzie takg pomoc mozna uzyskac.

Udzielanie interwencji kryzysowej, przekazanie informacji o przystugujacych prawach,
$wiadczeniach i mozliwos$ciach uzyskania pomocy.

Wskazanie miejsc zajmujacych si¢ pomocg dziecku i rodzinie w tym z problemem
przemocy (poradni, osrodkow, hosteli)
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10.

W uzasadnionych przypadkach udzielanie pomocy finansowej (zasitkow), rzeczowe;j
(odziez, zywnos¢, ciepty positek, obiady szkolne), ustugowej (ustug opiekunczych dla
0sOb niepelnosprawnych lub specjalistycznych dla chorych psychicznie oraz
uposledzonych umystowo).

W miar¢ mozliwosci organizowanie i prowadzenie grup edukacyjno — rozwojowych dla
rodzicoéw, dzieci, grup wsparcia dla ofiar przemocy.

W przypadku zagrozenia dziecka — powiadomienie sadu rodzinnego i1 nieletnich, w
sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa — organéw $cigania. Jesli zagrozone jest
zdrowie 1 zycie dziecka, (porzucenie, zngcanie si¢ nad dzieckiem, nietrzezwos¢
opiekunow prawnych / rodzicéw) — wezwanie policji, ktora jest uprawniona umiescic
dziecko bez ich zgody w pogotowiu rodzinnym lub placowce opiekunczo —
wychowawczej.

W ramach dziatalnos$ci powiatowych centréw pomocy rodzinie i jednostek gminnych —
zapewnienie dziecku pomocy psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej, w placowkach
wsparcia dziennego (ogniskach wychowawczych, $wietlicach $§rodowiskowych,
swietlicach socjoterapeutycznych), terapii dla os6b doznajacych przemocy, pomocy o
charakterze korekcyjno — edukacyjnym dla osob stosujacych przemoc.

W ramach powiatowych centrow pomocy rodzinie — zapewnienie dzieciom opieki i
wychowania w rodzinach zast¢pczych lub placowkach (rodzinny dom dziecka, dom
matego dziecka, dom dziecka, pogotowia rodzinne, opiekuncze dotyczacych od 13 r.z.),
a w przypadku dzieci bedacych pod opieka niekrzywdzacego rodzica — w osrodkach
interwencji kryzysowej, hostelach.

Stuzba zdrowia

l.
2.

o

10.

Ocena rozwoju psychofizycznego dziecka, stanu jego zdrowia i1 higieny.
Podejmowanie dziatan prewencyjnych w sytuacji stwierdzenia czynnikoéw ryzyka
krzywdzenia dziecka, udzielanie rodzicom porad, instruktazu na temat dbania o zdrowie
1 higieng, monitoring stanu dziecka (wizyty pielggniarki srodowiskowej, wspdlpraca z
osrodkiem pomocy spotecznej).

Rozpoznanie zespotu maltretowania dziecka (w tym zaniedban zdrowotnych i
higienicznych) oraz zamieszczanie w jego dokumentacji medycznej (historii zdrowia i
choroby) wpisu o symptomach przemocy wraz z informacjami uzyskanymi od dziecka
i rodzicow / opiekuna.

Wystawienie na prosbe zglaszajagcego przemoc wobec dziecka rodzica / opiekuna
zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obnazeniach, poinformowanie o
mozliwosciach, miejscach 1 warunkach uzyskania obdukcji.

Zawiadomienie sadu rodzinnego i nieletnich o nieprawidtowej sytuacji opiekunczo —
wychowawcze] dziecka, zas w przypadku $ladow 1 objawdéw wskazujacych na
popelnienie przestgpstwa — zawiadomienie prokuratury.

Interwencje podejmowane we wspolpracy z policja, przewozenie karetkag medyczng w
obecnosci lekarza dzieci do 3 r.z., ktorych Zycie jest zagrozone, w zalezno$ci od stanu
dziecka — do szpitala lub rodzinnego pogotowia opiekunczego (ewentualnie domu
malego dziecka)

Zatrzymanie dziecka w szpitalu nawet bez wskazan klinicznych, gdy istnieje ryzyko
jego krzywdzenia po powrocie do domu oraz niezwtoczne powiadomienie o tym sadu
rodzinnego 1 nieletnich.

W sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia dziecka — wezwanie policji.

Udzielenie pomocy medycznej, w tym psychologicznej oraz psychiatrycznej dzieciom,
rodzicom / opiekunom.

W razie koniecznosci powiadomienie os§rodka pomocy spotecznej o sytuacji dziecka.
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Sad rodzinny i nieletnich

1.

2.

b

Policja

Rozstrzygnigcie — w sytuacji istotnej réznicy pogladow miedzy rodzicami — na temat
opieki nad dzieckiem (leczenie, ksztalcenie, miejsce pobytu),

Ograniczenie wladzy rodzicielskiej poprzez: zobowigzanie rodzicow i dziecka do
okresowego postepowania; okreslenie jakich czynno$ci rodzic nie moga podjaé bez
wczesniejszego zezwolenia sadu; poddanie wykonywania wtadzy rodzicielskiej stalemu
nadzorowi kuratora; skierowanie dziecka do placowki sprawujacej piecze nad nim;
zarzadzenie umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej lub placowce wychowawczej
z mozliwoscig ograniczenia kontaktow z rodzicem krzywdzacym, ustanowienie miejsca
pobytu dziecka przy rodzicu niekrzywdzacym i ustalenie kontaktow z dzieckiem
drugiego rodzica.

Zawieszenie wladzy rodzicielskiej, kiedy przyczyna jest niezawiniona i przemijajaca
(np. dziecko czasowo pozostaje pod opieka dziadkow i wymaga pilnego zabiegu
operacyjnego).

Pozbawienie wtadzy rodzicielskiej w sytuacji dlugotrwatej przeszkody (np. orzeczenia
wobec rodzica wieloletniej kary pozbawienia wolno$ci), naduzycia wiadzy
rodzicielskiej (stosowanie drastycznych form przemocy, uczenie zachowan
przestepczych) lub razacego zaniedbania (pozbawienie opieki, narazenie dziecka na
utrate zdrowia lub zycia).

Orzeczenie alimentow dla dziecka.

Prowadzenie kuratorskich o$rodkéw pracy z dzieémi 1 miodzieza z rodzin
podlegajacych nadzorowi.

W ramach stuzb patrolowych

1.

Interweniowanie w celu zapewnienia doraznego bezpieczenstwa osobom doznajacym
przemocy (zatrzymanie sprawcy w policyjnej izbie zatrzyman, gdy zagraza on zyciu lub
zdrowiu cztonkdéw rodziny, w tym dzieciom), wskazanie 1 w miar¢ mozliwosci
dowiezienie ofiar przemocy do schroniska lub hostelu, gdy nie ma mozliwosci
izolowania sprawcy, a ofiary nadal odczuwajg zagrozenie.

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka — natychmiastowe przewiezienie
dzieci w wieku 3 — 13 lat radiowozem policyjnym do pogotowia opiekunczego lub
placowki interwencyjnej, a w przypadku dzieci do 3 roku Zycia — wezwanie karetki
pogotowia.

Wypehienie Niebieskiej Karty — policyjnej notatki 1 urzedowej opisujacej zdarzenie
przemocy domowej 1 podjete czynnosci.

Poinformowanie dorostych poszkodowanych, pod ktoérych opieka jest dziecko, o ich
prawach, w tym do zlozenia zawiadomienia o przestepstwie, o ich mozliwosciach
uzyskania dalszej pomocy i konkretnych miejscach, gdzie zostanie ona udzielona.

W ramach zadan dzielnicowego

I.

Po kazdej interwencji zwigzanej z przemocg domowa — nawigzanie przez
dzielnicowego w ciagu 7 dni od otrzymania Niebieskiej Karty — kontaktu z rodzing, w
celu rozeznania sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji dzieci i
zorientowanie si¢ w ich potrzebach.

Systematyczne wizyty sprawdzajace zachowania sprawcy 1 stan bezpieczenstwa
domownikow.
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Gromadzenie dokumentacji dotyczacej kazdej interwencji (w tym Niebieskich Kart)
oraz kolejnych dzialan podjetych po interwencji (kontakt z rodzing, w ktorej wystapita
przemoc, zawiadomienie sekcji d.s. nieletnich 1 patologii o sytuacji dziecka).
Podejmowanie dziatan prewencyjnych wobec sprawcow przemocy w rodzinie.
Wspoétpraca z innymi lokalnymi stuzbami pomagajagcymi rodzinie w zwigzku z
przemoca domowa

w przypadku przypuszczenia popeinienia przestepstwa — podjecie decyzji co do
potrzeby przeprowadzenia postgpowania sprawdzajacego.

W sytuacji uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa — podjecie decyzji o
koniecznosci wszczgcia postegpowania przygotowawczego.

Prowadzanie sprawy tzw. teczki zagadnieniowej ,,Przemoc domowa” dotyczacej
rodziny dziecka dotad, dopdki z posiadanej dokumentacji i uzyskanych informacji nie
wynika, ze przemoc w rodzinie juz nie wystepuje.

W ramach planu dochodzeniowo — $ledczego — wszczgeie postepowania
przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy w przypadku zglaszania lub
stwierdzenia popelnienia przestepstwa; zabezpieczenie miejsca zdarzenia, Sladow i
dowodoéw popelnienia przestgpstwa, ustalenie §wiadkow i ich przestuchanie.
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CZESC 5.
CYBERZAGROZENIA

PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU BEZPRAWNEGO UZYCIA

CUDZEGO WIZERUNKU W SIECI ORAZ LAMANIA PRAWA AUTORSKIEGO

Uczniowie bardzo cz¢sto udostepniaja zaréwno swoje zdjecia, jak i1 zdjecia kolegow
w mediach spotecznos$ciowych bez uzyskania ich zgody, w mys$l zasady, ze skoro kolega
nie pyta, czy moze udostgpni¢ moje zdjgcie, to ja rowniez nie bed¢ o to pytal. Problem moze
pojawi¢ si¢ w sytuacji upublicznienia zdj¢cia/ filmu ukazujacego kolege lub kolezanke
w sposéb prze§miewczy i ponizajacy. Nalezy pamigtac, ze opublikowanie czyjegos zdjecia bez
zgody tej osoby moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscia cywilng i karng osoby, ktora takiej
publikacji si¢ dopuscita.

1.

Przyjecia zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

Nalezy zebra¢ informacje przede wszystkim o:

2.

osobie dokonujacej zgloszenia - czy jest do tego uprawniona, tj. czy to jej wizerunek
lub wizerunek osoby, ktora jest pod jej wiladza rodzicielska, zostal naruszony
bezprawnym dziataniem,

okoliczno$ciach zdarzenia,

mozliwych dowodach, np. zrzut ekranu dokumentujacy bezprawne uzycie wizerunku.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Dochodzenie naruszen doébr osobistych, w tym wizerunku, jest co do zasady dziataniem
podejmowanym z inicjatywy samego uprawnionego przed sagdami. Natomiast w przypadku
naruszen stanowiacych przestepstwo dodatkowo moga by¢ zaangazowane organy Scigania.

3.

4.

Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/spoza szkoly

Decyzja o dalszych krokach prawnych w sprawach o naruszenie dobr osobistych, w tym
wizerunku, nalezy do osoby, ktérej wizerunek zostat bezprawnie uzyty w internecie.
Szkola oprocz realizacji zapisow podstawy programowej zwigzanych z prawem
autorskim, moze na lekcjach wychowawczych proponowac aktywnosci, ktorych celem
bedzie wprowadzenie ucznidow w tematyke zwigzang z bezpiecznym i przemyslanym
udostgpnianiem wizerunku w internecie, w tym przede wszystkim w mediach
spoteczno$ciowych. Dzialania prewencyjne moga zapobiec podobnym zdarzeniom
w przysztosci.

Decyzja o dalszych krokach prawnych w sprawach o naruszenie dobr osobistych, w tym
wizerunku, nalezy do uprawnionego. Szkota moze zaangazowal si¢ w spor, jesli
dotyczy to sytuacji, w ktorej bezprawnego uzycia wizerunku dopuscit si¢ uczen wobec
drugiego ucznia, np. w charakterze mediatora pomig¢dzy stronami w celu uniknigcia
procesu sadowego.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia

Ofiare zdarzenia, w szczegdlnosci jesli wizerunek zostal bezprawnie uzyty w sposob
prze§miewczy i ponizajacy, nalezy objac¢ opieka psychologa lub pedagoga szkolnego.
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5. Dzialania wobec Swiadkow
W przypadku gdy wigcej oséb wiedziatlo o bezprawnych uzyciu wizerunku w sposob
przesmiewczy lub ponizajacy, nalezy przeprowadzi¢ z nimi rozmowy wychowawcze majgce na
celu uzmystowienie im problemu i uksztattowanie w nich postaw sprzeciwu wobec podobnych
dziatan.

Lamanie prawa autorskiego

Najczestszym przypadkiem, w ktorym szkota moze zetkng¢ si¢ z problemem naruszenia prawa
autorskiego, jest uzycie przez jej pracownikéw badz uczniéw, poza zakresem dozwolonego
uzytku, materiatdw prawnie chronionych na stronach internetowych szkoty.

W przypadku naruszen dokonanych przez uczniéw szkota nie moze wystgpowaé¢ w roli
sedziego - dochodzenia roszczen nalezy pozostawi¢ osobom uprawnionym. Szkota powinna na
kazdym etapie skoncentrowac si¢ na swojej roli edukacyjno-wychowawczej poprzez realizacje
podstawy programowej w tym zakresie oraz organizacj¢ pogadanek na temat praw autorskich,
Zwracajac przy tym uwage, ze powinny one rzeczowo i konkretnie informowac, jakie czyny sa
dozwolone, a jakie zabronione prawem.

1. Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznos$ci zdarzenia

Nalezy zebra¢ informacje przede wszystkim o:
e osobie dokonujacej zgloszenia, czy jest do tego uprawniona (czy faktycznie przystuguja
jej prawa autorskie do danego utworu, czy posiada wazne petnomocnictwo itd.)
e wykorzystanym utworze (czy faktycznie jest chroniony przez prawo autorskie, w jakim
zakresie zostal wykorzystany i czy zakres ten miesci si¢ w zakresie posiadanych licencji
lub dozwolonego uzytku).

2. Identyfikacja sprawcy/sprawcow
Dochodzenie naruszen praw autorskich realizowane jest co do zasady z inicjatywy
samego uprawnionego przed sadami, a w przypadku naruszen stanowigcych
przestepstwo dodatkowo zaangazowani moga by¢ policja 1 prokuratura.

e Szkota nie powinna wyrecza¢ tych organdw w ich obowigzkach ani tez wkracza¢ w ich
kompetencje. Powinna natomiast skoncentrowac¢ si¢ na swojej roli wychowawczej i
edukacyjnej, wykorzystujac okolicznos¢ zgloszenia rzekomego naruszenia do
przekazania zaangazowanym osobom (a by¢ moze 1 wszystkim uczniom, nauczycielom
1 opiekunom) wiedzy na temat tego, jak faktycznie prawo reguluje konkretne kwestie.

3. Dzialania wobec ofiar zdarzenia
Jezeli osoba, ktorej prawa autorskie naruszono, jest uczen, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢
wystepowania w roli mediatora, aby stosownie do okoliczno$¢ utatwi¢ stronom
ugodowe lub kompromisowe zakonczenie powstalego sporu, np. w przypadku, gdy
ofiarg jest osoba ze szkoty, autorytet szkoty moze pomédc w sklonieniu sprawcy do
zaprzestania naruszen.

e 7 kolei w przypadku, gdy ofiara jest osoba spoza szkoty, szkola moze pomoc sprawcy
w doprowadzeniu do zaniechania naruszen i naprawienia ich skutkodw bez niepotrzebnej
eskalacji sporu.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA ZDARZEN

O CHARAKTERZE CYBERPRZEMOCY

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z ré6znych

zrddet. Osoba zglaszajaca fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice
lub inni uczniowie - $wiadkowie zdarzenia, nauczyciele. Niezaleznie od tego, kto zglasza
przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac.

1.

udzielanie wsparcia ofierze przemocy,

zabezpieczenie dowodow i ustalenie okolicznosci zdarzenia,

wyciagniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang postawy
ucznia.

Dzialania wobec zdarzenia

Pozyskanie informacji i przyjecie zgloszenia

Jesli wiedze o zaj$ciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawca powinien przekazac¢
informacj¢ wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga szkolnego
1 dyrektora szkoty.

Pedagog szkolny i dyrektor wspdlnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowac dalsze postepowanie.

Do zadan szkoly nalezy takze ustalenie okolicznos$ci zdarzenia i ewentualnych
Swiadkow.

Warto zadba¢ o udzial nauczyciela informatyka w procedurze interwencyjne;j,
szczegOlnie na etapie zabezpieczenia dowoddéw 1 ustalenia tozsamosci sprawcy
cyberprzemocy.

Ze wzgledu na potencjalne bardzo negatywne skutki cyberprzemocy dla ofiar, nalezy
dazy¢ do jak najszybszego przerwania aktu.

Zebranie i zabezpieczanie dowodow

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone 1 zarejestrowane.
Nalezy zanotowaé date 1 czas otrzymywania materialu, tre§¢ wiadomosci oraz, jesli
to mozliwe, dane nadawcy (nazwe¢ uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komorkowego itp.) lub adres strony WWW, na ktorej pojawity si¢ szkodliwe tresci
czy profil.

Takie zabezpieczenie dowodow nie tylko utatwi dalsze postepowanie dostawcy ustugi
(odnalezienie sprawcy, usunigcie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi
materiat, z ktdrym powinny si¢ zapozna¢ wszystkie zaangazowane w sprawe¢ osoby:
dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a takze policja, jesli doszlo do ztamania prawa.
Na etapie zabezpieczania dowoddw cyberprzemocy i identyfikacji sprawcy warto
korzysta¢ z pomocy nauczyciela informatyki.

Sposoby zarejestrowania dowodow cyberprzemocy

Zachowywanie wiadomosci. W przypadku przemocy przy uzyciu telefonu
komoérkowego wazne jest, by nie usuwa¢ SMS-0w, MMS-6w, historii polaczen, ktore
wskazuja na jej wystapienie. W przypadku przemocy w internecie réwniez,
jesli to mozliwe, warto zachowac tresci, ktore sa opublikowane w miejscu widocznym
dla wielu osob (np. komentarze pod zdjgciami w serwisie spotecznosciowym, wpisy na
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forum klasowym), konieczne jest ich usuni¢cie. Wowczas przed usuni¢ciem tych tresci
nalezy je zabezpieczy¢.

Wykonanie screenéw (zrzut calego ekranu). Dobrym sposobem na zabezpieczenie
dowodoéw jest wykonanie tzw. screena. Screen jest czym$ w rodzaju tego, co aktualnie
wida¢ na monitorze komputera. Aby go wykona¢, nalezy nacisng¢ klawisze Print
Screen, a nastgpnie otworzy¢ dokument typu World lub Paint i wybra¢ opcje wkle;.
Dokument ze screenami nalezy zapisa¢ na dysku komputera.

Archiwizowanie tresci rozmow. Korzystajagc z komunikatoréw i1 czatow, warto
uruchomi¢ autoarchiwizacj¢ — opcje automatycznego zapisywania wszystkich
prowadzonych przez uzytkownika rozméw. Umozliwia ona $ledzenie historii
poszczegbdlnych kontaktow, a takze prosty 1 szybki dostep do okreslonych zapisow. Jesli
dany komunikator lub czat nie ma funkcji archiwizacji wiadomosci, warto wowczas
kopiowac tresci rozmoéw 1 zapisywac je w dowolnym edytorze tekstu.

Wykonanie zrzutu animacji ekranu. Innym sposobem na dokumentowanie, tego,
co dzieje si¢ w internecie, jest korzystanie z programow do tzw. zrzutéw z ekranu. Przy
pomocy tego typu oprogramowania mozna dokonywaé zapisu obrazu widocznego na
monitorze. Zapis ten przypomina ostatecznie film przedstawiajacy wszystkie
wykonywane czynnosci (prowadzone rozmowy, przegladane strony itd.) warto upewnic¢
si¢, ze oprogramowanie, z ktorego korzystamy, jest legalne.

Wydruk. Dowodem przemocy w sieci moze by¢ rowniez wydruk witryny internetowe;,
na ktorej opublikowane sg okreslone tresci. Przy wykonywaniu wydrukow nalezy
zwréci¢ uwage na to, by obejmowaly one cate okno witryny -lacznie z paskiem
tytulowym i znajdujacym si¢ na nim adresem strony. Wydruki stron warto opisac,
podajac doktadng godzine ich wykonania.

Zapis rozmow. Aby zabezpieczy¢ tresci prowadzonych przy uzyciu internetu rozmoéw
lub innych dowodéw w formie tekstu, mozna skopiowaé je z danego miejsca
w internecie 1 zapisa¢ w dowolnym edytorze, np. w Wordzie. W tej postaci zapisany
plik nalezy zachowa¢ na dysku komputera. Korzystajac z tej formy zachowania
dowodéw, nalezy pamigta¢, by w kopiowanym tekscie byt kompletny 1 zawieral
wszystkie wypowiedzi, np. rozmowy na czacie. W przypadku tego typu zabezpieczenia
dowodoéw nalezy skopiowac 1 zachowac wszystkie wypowiedzi, np. rozmowy na czacie.
W przypadku tego typu zabezpieczenia dowodow nalezy skopiowac 1 zachowac link do
strony, na ktorej tresci te si¢ znalazty.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Identyfikacja sprawcy cyberprzemocy jest niezwykle istotna 1 warunkuje dalsze postepowanie
placowki.

Wielu sprawcow cyberprzemocy postuguje si¢ ,,skradziong tozsamoscig”,
wykorzystujac telefony innych uczniéw, profile w serwisach spotecznosciowych,
ich konta pocztowe itp. Do wysytania wiadomosci badZ zamieszczania krzywdzacych
materialow. Trudnosci z wykryciem ,,cyberagresora” moga pojawi¢ si¢ rowniez
w sytuacji, gdy material przesylany jest miedzy telefonami komorkowymi droga
bezprzewodowg lub wiadomosci tekstowe na telefon wysylane sa z bramki
internetowe.
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W wigkszosci przypadkow identyfikacja agresora nie jest zbyt trudna. Ofiary
cyberprzemocy czgsto potrafig wskazac sprawce, ktorym najczesciej okazuje si¢ kolega
ze szkoty, badz przynajmniej majg przypuszczenia, kto moze nim byc¢.

Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca ustugi
w celu usunigcia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

W przypadku gdy zostalo zlamane prawo, a tozsamos$¢ sprawcy nie udato si¢ ustalic,
nalezy bezwzglednie skontaktowac si¢ z policja.

W identyfikacji sprawcy moze pomoc:

2.

Kontakt ze swiadkami. Inni uczniowie odwiedzajacy ,,obrazliwe” strony moga posiadac
informacje na temat ich autora, moga tez zidentyfikowa¢ numer telefonu komoérkowego
sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

Kontakt z dostawg ustugi internetowej. Moze on nie tylko zablokowa¢ konto agresora
lub usung¢ szkodliwe tresci, ale takze poda¢ dane sprawcy cyberprzemocy. Dane takie
nie moga by¢ jednak udostgpniane osobom prywatnym. Aby je pozyskaé, konieczny
jest kontakt z policja.

Kontakt z operatorem sieci komoérkowej w przypadku, gdy numer telefonu sprawcy jest
zastrzezony. Moze on podja¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli otrzyma dane o
dacie 1 godzinie rozmowy. ROwniez w tym przypadku operator moze udost¢pnic te dane
tylko policji.

Dzialania wobec uczestnikow zdarzenia

Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy

Wsparcie psychiczne. Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara
cyberprzemocy potrzebuje pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych.
Musi takze wiedzie¢, ze szkota podejmuje odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu.

Podczas rozmowy z uczniem-ofiarg cyberprzemocy:

- zapewnij go, ze dobrze zrobit, méwiac ci o tym , co si¢ stalo,

- powiedz mu, Ze nikt nie ma prawa tak si¢ zachowywac¢ wobec niego,

- zapewnij go, ze szkota nie toleruje Zzadnej formy przemocy i Ze postarasz si¢ mu
pomoc, uruchamiajac odpowiednie procedury interwencyjne,

- badz uwazny na pozawerbalne przejawy uczué dziecka - zazenowanie, skrgpowanie,
wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy.

Porada. Uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymaé¢ porade, jak ma si¢
zachowa¢, aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadza¢ do eskalacji
przesladowania,

Poradz uczniowi, aby:

- nie utrzymywat kontaktu ze sprawca, nie odpowiadal na maile, telefony itp.,
- nie kasowat dowodow: e-mail, SMS-6, MMS-6w, zdje¢, filmow 1 przedstawit tobie lub inne;j
osobie doroste;,

- zastanowil si¢ nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach, zmiang adresu
e-mail, numer telefonu komoérkowego itp.,
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- jesli korzysta z komunikatora, by ustawit go tak, zeby nikt spoza listy kontaktow nie mogt si¢
z nim potaczy¢.

Monitoring. Po zakonczeniu interwencji warto monitorowaé sytuacje ucznia,
sprawdzajac, czy nie sg wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz
odwetowe ze strony sprawcy. Rodzice dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy powinni
by¢ poinformowani o problemie i otrzyma¢ wsparcie i pomoc ze strony szkoly. W
rozmowie z nimi pedagog/ psycholog lub wychowawca przedstawiaja kroki, jakie
zostaly podjete w celu wyjasniania zaj$cia oraz zapewnienia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi, a takze, jesli to wskazane, proponujg rodzicom i dziecku
pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

Ochrona swiadkow zglaszajacych zdarzenie

Profesjonalng opieka nalezy otoczy¢ takze $wiadkow zdarzenia uczestniczacych

w ustalaniu przebiegu zajscia. Osoby podejmujace dzialania interwencyjne musza miec¢
swiadomos$¢ skutkow, jakie dziatania te niosg nie tylko dla ofiar, ale 1 $wiadkoéw zdarzen.

Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemst¢ i grozby ze strony
sprawcy. Osoba, ktorej uczen zaufat, informujac o jakimkolwiek akcie przemocy, a wiec
takze cyberprzemocy ma obowigzek postepowaé tak, by swoim zachowaniem
1 dzialaniem nie narazi¢ §wiadka zglaszajacego problem.

Postepowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajagcego sprawe dyskrecji 1 poufnego
postepowania. Wystepowaniu w roli $wiadka czesto towarzyszg dramatyczne przezycia
- uczniowie bojg si¢, ze sami roOwniez moga sta¢ si¢ obiektem prze§ladowan, obawiaja
si¢ etykiety ,,donosiciela”. Pedagog/ psycholog powinien wzbudzi¢ swoim
zachowaniem zaufanie i poczucie bezpieczenstwa u takiego ucznia oraz wykazac
dla niego zrozumienie i empatig.

Niedopuszczalne jest konfrontowanie §wiadka ze sprawca, jako metody wyjasniania
sprawy, czy ostentacyjne wywotywanie go z lekcji celem ztozenia zeznan, ze wzgledu
na bezpieczenstwo 1 narazanie go na odwet ze strony agresora. Niezadbanie o tego
rodzaju podstawowe zasady bezpieczenstwa moze sprawié, ze nastepnym razem uczen
nie podejmie dzialan na rzecz obrony stabszych i1 pokrzywdzonych i nie zglosi
zagrazajacego zdarzenia.

Zachowanie wobec Swiadka zglaszajacego cyberprzemoc:

e Powiedz, ze dobrze zrobit, zglaszajac fakt przemocy.

e Powiedz, ze wymagalo tom od niego wiele odwagi.

e Zapewnij o swojej dyskrecji.

e Nie ujawniaj jego danych, jesli nie jest to konieczne (np. gdy sprawa zostala
zgloszona na policje).

e Pod zadnym pozorem nie konfrontuj go ze sprawca.

e Zadbaj o jego bezpieczenstwo, nie upubliczniajac jego udziatu w sprawie.

Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoly, pedagog szkolny

spetniajacy w szkole role koordynatora dziatan wychowawczych wobec uczniow
wymagajacych szczegolnej uwagi powinien podjac dalsze dziatania.
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4.

Rozmowa z uczniem sprawcag przemocy o jego zachowaniu:

- celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okoliczno$ci zajscia, wspdlne zastanowienie
si¢ nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowe;j;

- sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie
akceptuje zadnych form przemocy;

- nalezy omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania 1 poinformowac
o konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane;

- sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania i usuni¢cia
z sieci szkodliwych materialow;

- waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobow zado$cuczynienia wobec
ofiary cyberprzemocy;

- jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa ucznidow, nalezy rozmawia¢ z kazdym
z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy;

- nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Powiadomienie rodzicéw sprawcy i omawianie z nimi zachowania dziecka;

- rodzice sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani
z materialem dowodowym, a takze z decyzja w sprawie dalszego postepowania
1 podjetych przez szkole srodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

- praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu
konsekwencji swojego zachowania, zmiany postawy i postgpowania ucznia, w tym
sposobu korzystania z nowych technologii;

- jesli szkota ma odpowiednie warunki, pomoc psychologiczna moze by¢ udzielona
sprawcy na terenie szkoty;

- w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowaé uczniowi
(za zgoda rodzicéw) skierowanie do specjalistycznej placowki i udziat w programie
terapeutycznym.

Sporzadzenie dokumentacji z zajScia

Pedagog/ psycholog szkolny jest zobowigzany do sporzadzenia notatki stuzbowe;j
zrozmoOw ze sprawca, poszkodowanym, ich rodzicami oraz §wiadkami zdarzenia.
Dokument powinien zawiera¢ datg 1 miejsce rozmowy, personalia osob bioracych w niej
udziat 1 opis ustalonego przebiegu wydarzen.

Jesli rozmowa przebiegta w obecnosci $wiadka (np. wychowawcy) powinien on
podpisa¢ notatke po jej sporzadzeniu.

Jesli zostaty zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je réwniez wiaczy¢ do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis itp.).

Obowiazki szkoly w zakresie wspolpracy z policja i sadem rodzinnym

Cyberprzemoc moze wypeli¢ znamiona roéznych przestepstw, ale sa one S$cigane
na wniosek pokrzywdzonego. W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni zdecyduja si¢
na zgloszenie sprawy do policji, szkota moze shuzy¢ wsparciem, np. kontaktujac rodzica
z odpowiednig jednostka.

Szkota powinna powiadomi¢ sad rodzinny w sytuacjach, gdy pomimo zastosowanej
procedury i dostepnych §rodkow wychowawczych sprawca - uczen szkoty kontynuuje dziatania
naruszajace bezpieczenstwo, dodatkowo gdy rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg
wspoOtpracy z placowka oraz szczegodlnie w sytuacji, gdy placowce o§wiatowe]j znane sg inne
przejawy demoralizacji.
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DOKUMENTACJA PROCEDURY INTERWENCYJNEJ

1.Sposdb zglaszania
] posredni
"] bezposredni

Zalaczniki:
1. Notatki z rozmow z uczestnikami zdarzenia,
2. Zrzutyekranuzdn. ...
3. Tres¢ korespondencji SMS/e-mail.
4. Kopia wnioskoéw/zgloszen do sagdu rodzinnego/policji.

Opracowanie dokumentacji - zespot w skladzie:
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PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU NARUSZEIA PRYWATNOSCI
DOTYCZACEJ NIEODPOWIEDNIEGO BADZ NIEZGODNEGO Z PRAWEM
WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH LUB WIZERUNKU DZIECKA

I PRACOWNIKA SZKOLY

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci dziecka poprzez nieodpowiednie
lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku dziecka. Nalezy
zwroci¢ uwage na to, ze podszywanie si¢ pod inng osobe, wykorzystywanie jej wizerunku
lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majatkowej jest w swietle
polskiego prawa przestepstwem. Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest
przejecie profilu na portalu spotecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego
wizerunku ofiary (np. publikacja zdje¢ intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu
uzyskania korzysci finansowych w zamian za niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajgcych
reputacj¢ ofiary), dokonania zakupow 1 innych transakcji finansowych (np. w sklepach
internetowych na koszt ofiary). Czgsto naruszenia prywatnosci taczy sie z cyberprzemoca.

1. Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznos$ci zdarzenia

Gdy sprawca jest uczen - kolega ofiary ze szkoty czy klasy - uczniowie lub rodzice
powinni skontaktowac si¢ z dyrektorem szkoty, wychowawcg lub osoba odpowiedzialng
za koordynacje dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem cyfrowym na terenie szkoty. W
przypadku gdy do naruszenia prywatno$ci poprzez kradziez, wyludzenie danych
osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych osob
trzecich, rodzice powinni skontaktowac si¢ bezposrednio z policjg i powiadomic o tym
szkote (zgodnie z Kodeksem karnym $ciganie nastgpuje wowczas na wniosek
pokrzywdzonego).

Istotne dla $cigania sprawcy jest uzyskanie dowodow potwierdzajacych, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobiste;.

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego
lub niezgodnego z prawem dziatania - w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu
oraz adres strony, na ktorej udostgpniony zostal wizerunek dziecka, konwersacja
w komunikatorze, SMS).

Rownolegle nalezy dokona¢ zmiany tych danych identyfikujacych, ktore zaleza
od ofiary, tj. haset 1 loginow lub kodow dostepu do platform i portali internetowych, tak
aby uniemozliwi¢ kontynuacje procederu naruszania prywatnosci. W dziataniu tym
powinna wspiera¢ ucznia osoba dorosta.

Jesli wykradzione dane zostaly wykorzystane w celu naruszania dobrego wizerunku
ofiary badz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych
dziatan 1 usunigcia ich skutkow, takze tych widocznych w internecie.

Likwidacja stron internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych,
ktéra wymagaé bedzie interwencji w zebrane dowody, musi odbywaé si¢ za zgoda
policji (o ile zostata powiadomiona). Szczeg6lnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy
tozsamos$ci w celu postuzenia si¢ nig np. podczas zakupu towardéw online lub dokonania
transakcji finansowych. W tym przypadku nalezy skontaktowaé si¢ ze sklepem lub
pozyczkodawcg 1 wyjasni¢ charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem
nalezy powiadomi¢ policje.
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2. Identyfikacja sprawcy/sprawcow

W przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja,
ze sprawca zmierza do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, nalezy je
zabezpieczy¢ 1 przekazac policji.

W przypadku gdy trudno to ustali¢, identyfikacji powinna dokona¢ policja.

W przypadku znanego sprawcy, ktory jednak dziatat z powyzszych pobudek, szkota
powinna dazy¢é do rozwigzania problemu w ramach dziatan wychowawczo-
profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

3. Dzialania wobec ofiar zdarzenia

Nieletnig ofiar¢ incydentu nalezy otoczy¢ - w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi - opieka psychologiczno-pedagogiczng (jesli jest taka potrzeba)
1 powiadomi¢ o dziataniach podjetych w celu usunigcia skutkow dziatania sprawcy (np.
usunigcie z internetu intymnych zdje¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu
spoteczno$ciowym).

Jesli kradziez tozsamosci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej
1 rodzicom, szkota powinna zapewni¢ poufno$¢ dziatan, tak aby informacje narazajace
ofiar¢ na naruszenie wizerunku nie byly rozpowszechnione.

W przypadku konieczno$ci podejmowania dalszych dzialan pomocowych wobec ofiar
mozna skierowac ucznia, za zgoda i we wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,
do placowki specjalistycznej, np. terapeutyczne;.

4. Dzialania wobec Swiadkow

Gdy kradziez tozsamosci badZ naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu
gronu ucznidow szkoty, nalezy podja¢ wobec nich dziatania wychowawcze zwracajace
uwage na negatywng ocen¢ narazania na uszczerbek wizerunku ucznia - kolezanki
lub kolegi - oraz odpowiedzialno$¢ prawna.

5. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/spoza szkoly

Gdy sprawcg incydentu jest uczen szkoly, nalezy wobec niego - w porozumieniu
zrodzicami - podja¢ dzialania wychowawcze zmierzajace do u$wiadomienia
nieodpowiedniego 1 nielegalnego charakteru czyndéw, jakich dokonal. Jednym
z elementdw takich dziatah powinno by¢ zado§€uczynienie osobie poszkodowanej.
Celem tych dziatah powinno by¢ nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej wiedzy
na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwata zmiana jego
postawy na prezentujacg szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatno$ci. Dzialania
takie szkota powinna podja¢ niezaleznie od powiadomienia policji/sadu rodzinnego.
Dyrekcja szkoly powinna podja¢ decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie
policji, bioragc pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe
zachowanie, postawe po odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i1 pedagoga. Dobrym
rozwigzaniem jest uzyskanie interpretacji prawnej radcy prawnego.

Gdy naruszenie prywatno$ci czy wyltudzenie lub kradziez tozsamos$ci skutkuja
wyrzadzeniem ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym
powiadomi¢ policjg.
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PROCEDURA ZAPOBIEGANIA I PRZECIWDZIALANIA CYBERPRZEMOCY

10.

11.

12.

13.
14.

15.

WSROD UCZNIOW W PRZYPADKU DO TRESCI SZKODLIWYCH,
NIEPOZADANYCH, NIELEGALNYCH

. Ujawnienie przypadku pojawienia si¢ szkodliwych tresci w szkole. Informacja

o kontakcie ze szkodliwymi tresciami moze dotrze¢ do nauczyciela/pedagoga z r6znych
zrodet: od samych ucznidw, ich rodzicow lub innych nauczycieli.
Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia.
Poinformowanie o fakcie rozpowszechniania szkodliwych tresci wychowawcy klasy,
pedagoga/psychologa szkolnego 1 dyrektora szkoty.
Zabezpieczenie dowodow. Zebranie informacji na temat szkodliwych tresci, miejsca ich
wystepowania oraz ewentualnych sprawcow. Wydrukowanie 1 zapisanie w formie
zrzutdéw ekranu wszystkich dowodoéw rozpowszechniania niewskazanych obrazow
w sieci: zachowanie SMS-ow. Jes§li sg nielegalne, nieodpowiednio zabezpieczone
lub niezgodne z regulaminem danej strony — kontakt z administratorem strony.
Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia: identyfikacja sprawcy zdarzenia (osoby, ktora
rozpowszechnita szkodliwe tresci), ustalenie, kim sg swiadkowie zdarzenia.
Klasyfikacja szkodliwych tresci: pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm,
ksenofobig¢, przemoc, promujace zachowania antyspoleczne lub autodestrukcyjne,
psychomanipulacja.
Wspdtpraca z pracownikiem/nauczycielem zarzadzajacych dostgpem do sieci w szkole.
Pomoc w zabezpieczeniu dowodow, konfiguracja zabezpieczen sieci szkolnej
blokujacych dostep do szkodliwych materiatow.
Diagnoza potrzeb i dzialania wobec ucznidéw zaangazowanych w rozpowszechnianie
szkodliwych tresci (edukacja, warsztaty z grupa/klasa lub rozmowa na temat tresci,
jezeli np. maja negatywny wplyw na rozw0j poznawczy, emocjonalny i
sa np. psychomanipulacja).
Zdecydowany komunikat ze strony szkoly, Ze takie materialy nie sa w szkole
akceptowane.
Dziatania wobec sprawcy 1 0sob uczestniczacych. Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia,
rozmowa/ spotkanie uczniéw z nauczycielem/ pedagogiem/ psychologiem szkolnym na
temat przesytanych tresci (jakie emocje budzi prezentowany material, do jakich dziatan
ich zachgca 1 jak wplywa na wyobraZenia na temat otaczajacego $wiata), omowienie
konsekwencji zdarzenia dla osoéb majacych kontakt ze szkodliwymi tre§ciami, w tym
tez konsekwencje wynikajace ze ztamania regulaminu szkoly.
Rozmowa z uczestnikami zdarzenia (z kazdym osobno). Jezeli szkodliwe tresci
rozpowszechnia grupa uczniéw, dzialania interwencyjne warto zacza¢ od lidera grupy.
Powiadomienie rodzicow ucznidéw o wydarzeniu rozpoznanie, w miar¢ mozliwosci,
z materiatem dowodowym. Poinformowanie rodzicow o dziataniach podjetych przez
szkole wobec ucznia 1 podjecie wspotpracy z rodzicami w celu rozwigzania problemu.
Zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczestnikom zdarzenia.
Wsparcie informacyjne dotyczace mozliwych dzialan wobec szkodliwych tresci,
informacja dotyczaca formy ich zglaszania do Dyzurnet.pl (punkt kontaktowy
zajmujacy si¢ zwalczaniem nielegalnych tresci w internecie), zabezpieczania dowodow.
Podjecie interwencji prawnej. Interwencja prawna przeprowadzana przez szkotg jest
mozliwa w przypadku naruszania zakazu rozpowszechniania:

e pornografii z udziatem matoletniego,
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e tresci propagujacych publiczne faszystowskie lub inny totalitarny ustrdj panstwa
lub nawotujacych do nienawisci na tle roznic narodowosciowych, etnicznych,
rasowych, wyznaniowych.

16. Inne formy interwencji:

e Kontakt z administratorem/moderatorem w sytuacji, gdy tresci sg nielegalne,

nieodpowiednio zabezpieczone lub niezgodne z regulaminem danej strony.
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CZESC 6.
PRZEMOC SEKSUALNA, RYZYKOWNE ZACHOWANIA SEKSUALNE

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH ROZPOWSZECHNIANIA

1.

PRZEZ UCZNIA PORNOGRAFII W SZKOLE

W przypadku powzigcia przez nauczyciela/ rodzica lub inng osobg informacji
o rozpowszechnianiu przez ucznia pornografii w internecie, w szkole nalezy
bezzwltocznie powiadomi¢ dyrektora szkoty oraz administratora sieci o zaistniatym
zdarzeniu.

W przypadku, gdy uczen przekazuje informacje o osobach, ktére przekazywaty
materialy pornograficzne, konieczne jest zapewnienie mu anonimowosci w celu
uniknigcia ewentualnych konsekwencji, ktore moga by¢é zwigzane z przemoca
skierowang wobec niego przez sprawcoOw zdarzenia.

Dyrektor szkoty powinien przekaza¢ informacje o stwierdzonym zagrozeniu
pracownikom szkoty.

Wychowawca klasy, pedagog/ psycholog szkolny powinien podja¢ dziatania
profilaktyczne wséréd ucznidw w celu wskazania zagrozen, jakie niesie ze soba
upublicznianie materiatow o charakterze pornograficznym oraz wskazania mozliwosci
konsekwencji tego typu dziatan.

Dyrektor wzywa do szkoly rodzicow/ prawnych opiekundw ucznia,
ktéry rozpowszechnit materiaty pornograficzne.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmowe z rodzicami/
prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny sporzadza notatke z przeprowadzonej
r0ZMOWY.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH UJAWNIENIA PROBLEMU

SEKSTINGU W SZKOLE

Seksting — przesytanie wiadomosci droga elektroniczng w formie MMS lub z wykorzystanie
roznych aplikacji/ komunikatorow, publikowanie na portalach spotecznosciowych prywatnych
tresci, gldwnie zdjec¢/ filmoéw o kontekscie seksualnym, erotycznym.

1.

Pozyskanie informacji i przyjecie zgloszenia od:
rodzica/ opiekuna prawnego ucznia;

rowiesnika ofiary;

bezposrednio od ucznia/ jego bliskich znajomych.

Przypadki r6znego zasiggu sekstingu:

wymiana materiatbw miedzy dwojgiem ucznidéw, materialy nie sa dalej
rozpowszechnione;

materialy rozestanie wigkszej liczbie osob, jednak bez sladéw cyberprzemocy;
materialy rozestanie wigkszej liczbie osob ze sladami cyberprzemocy.

Identyfikacja sprawcy/ sprawcow:
zabezpieczenie dowodow (przesytanych zdjeé/ zrzutow ekranow);

przestrzeganie zasady dyskrecji, szczegdlnie w Srodowisku rowiesniczym ofiary,
zwlaszcza jesli seksting nosi znamiona przestgpstwa zwigzanego z produkcja,
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rozpowszechnieniem materiatow pornograficznych z udziatem osoby matoletniej
ponizej 18 roku zycia.

dbanie o charakter indywidualny identyfikacji sprawcow — wigksze znaczenie
w przypadku naruszenia prawa.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia:

W razie upublicznienia przypadku sekstingu w $Srodowisku réwiesniczym pierwszg
reakcjg szkoly i rodzicow, oprocz dokumentacji dowodow, powinno by¢ otoczenie
opieka psychologiczno—pedagogiczng ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich
dziatan wychowawczych.

Rozmowa na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana
z uwzglednieniem komfortu psychicznego dziecka - ofiary sekstingu, z jego
poszanowaniem.

Dzialania wobec Swiadkow:

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w $rodowisku rowiesniczym
(media spotecznosciowe, MMS) wsrdd ucznidw tej samej szkoly/ klasy lub publikacje
na portalu spotecznosciowym, nalezy podja¢ dzialania wychowawcze uswiadamiajace
negatywne aspekty moralne sekstingu oraz narazanie si¢ osob, ktore go stosuja,
na dotkliwe kary.

Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/ spoza szkoly:

Zidentyfikowani matoletni sprawcy sekstingu winni zosta¢ wezwani do dyrekcji szkoty,
gdzie zostang im przedstawione dowody ich aktywno$ci. Niezaleznie od zakresu
negatywnych zachowan i dziatan, wszyscy sprawcy powinni otrzymaé wsparcie
psychologiczno—pedagogiczne. Konieczne sg rozmowy ze sprawcami w obecnosci ich
rodzicéw zaproszonych do szkoty.

Dalsze dziatania:

Poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno—pedagogicznej dalsze dzialania
nie sg konieczne. Istotne jest pouczenie uczestnikow zdarzenia, ze dalsze
rozpowszechnianie materiatow moze by¢ nielegalne 1 bedzie miato inne konsekwencje.
Niektore z materiatbw moga zosta¢ uznane za pornograficzne. W takim przypadku
na dyrektorze szkoty cigzy obowigzek zgloszenia incydentu na policje (przestgpstwo
scigane z urzedu). Wszelkie dziatania wobec 0s0b uczestniczacych w incydencie
powinny by¢ podejmowane w porozumieniu z ich rodzicami/ opiekunami prawnymi.
W przypadku zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy zastosowaé procedure
dotyczaca cyberprzemocy.

Dokumentacja i monitoring pointerwencyjny:

Dokumentacja powinna zawiera¢: opis przebiegu zdarzenia, osoby uczestniczgce
w zdarzeniu, zabezpieczone dowody, zastosowane S$rodki  wychowawcze
1 dyscyplinarne, plan monitoringu zdarzenia, notatki shuzbowe cztonkow zespotu.
Rekomenduje si¢ prowadzenie dokumentacji z poszanowaniem prywatnosci
uczestnikOw oraz zapewnieniem poufnosci przechowywanych 1 przetwarzanych
danych.

Monitoring powinien by¢ przeprowadzany systematycznie po przerwaniu aktu
1 zastosowaniu srodkéw naprawczych.
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11.

PROCEDURA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA PROSTYTUCJI

W przypadku otrzymania informacji o sytuacji, w ktorej uczen byt §wiadkiem czynnosci
mogacych mie¢ znamiona prostytucji, nauczyciel/ pracownik przyjmujacy
zawiadomienie powinien powiadomi¢ o zaistnialym wydarzeniu dyrektora szkoty.

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen ktory nie ukonczyt 18 lat uprawia nierzad,
badz przejawia inne zachowania §wiadczace o demoralizacji, nauczyciel powiadamia
wychowawce klasy, ktory powinien do szkoty wezwac rodzicéw/ prawnych opiekunow
ucznia.

W przypadku stwierdzenia przez pracownika/ nauczyciela, ze uczen §wiadomie lub nie
dopuszczat si¢ czynnosci, ktore moglyby by¢ uznane za prostytuowanie si¢, powinien
wezwac do szkoty rodzicow/ opiekundéw prawnych ucznia.

Wychowawca powinien przeprowadzi¢ rozmowe¢ z rodzicami oraz uczniem,
w ich obecnosci. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia
do zaniechania negatywnego postepowania, rodzicoOw zas bezwzglednie do nadzoru nad
dzieckiem. W toku interwencji profilaktycznej mozna zaproponowaé rodzicom
skierowane do specjalistycznej placowki i udziat dziecka w programie terapeutycznym.
Jesli rodzice/ opiekunowie prawni ucznia odmawiaja wspoipracy/ nie stawiaja si¢
do szkoty, a nadal z wiarygodnych Zrédet naplywaja informacje o przejawach
demoralizacji ich dziecka, dyrektor szkoty powinien pisemnie powiadomic o zaistniatej
sytuacji sad rodzinny lub policje (specjalistg d.s. nieletnich).

W sytuacji, gdy szkola wykorzystala wszystkie dostepne juz srodki oddzialywan
wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z psychologiem/
pedagogiem), a ich zastosowanie nie przyniosto oczekiwanych rezultatow, dyrektor
szkoty powinien powiadomi¢ sad rodzinny oraz policj¢. Dalszy tok postepowania lezy
w kompetencjach tych instytucji.

Jezeli postepowanie §wiadczace o demoralizacji przejawia uczen, ktory ukonczyt 18 lat,
a nie jest to udzial w dzialalnosci grup przestepczych czy popetnienie przestepstwa, to
postepowanie nauczyciela powinno by¢ okreslone przez statut i/ lub regulamin szkoty.
W przypadku uzyskania informacji o popetnieniu przez ucznia, ktory ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $ciganego z urzedu lub jego udzialu w dziatalno$ci grup przestepczych,
dyrektor szkoly jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o tym prokuraturg
lub policje.

Dyrektor szkoly powinien powiadomi¢ policje o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

. Wychowawca/ psycholog/ pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe

z rodzicami/ opiekunami prawnymi ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

Dyrektor szkoty w porozumieniu z rodzicami/ prawnymi opiekunami ucznia ustala
koniecznos$¢ podjecia dziatan z udziatem psychologa dziecigcego w celu zapewnienia
opieki nad uczniem, ktory Swiadomie lub nie dopuszczat si¢ czynnosci, ktére mogtyby
by¢ uznane za prostytuowanie sie¢.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM MOLESTOWANYM SEKSUALNIE

Kazda forma wykorzystywania seksualnego dziecka jest przestepstwem zagrozonym kara
pozbawienia wolno$ci. Wykorzystywanie seksualne dzieci to rézne czyny zabronione wskazane
w Kodeksie karnym. Do ukonczenia 15 rok zycia dziecko jest objete bezwarunkowa ochrong
prawng przed wykorzystaniem seksualnym. Nawet wyrazona przez nie zgoda na akt seksualny
nie wylgcza zaistnienia przestgpstwa.
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Czyny zabronione wskazane w Kodeksie karnym:

10.

zgwalcenie;
wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i / lub niepoczytalnosci,

naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie krytycznego
potozenia dziecka w celach seksualnych;

kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15 roku zycia;

grooming (nawigzywanie z dzieckiem do 15 roku zycia kontaktu przy uzyciu nowych
technologii w celu spotkania i naklonienia dziecka do obcowania plciowego w celu
produkowania/ utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za pomoca grozby,
wprowadzenia dziecka w btad, wyzyskania biedu lub wykorzystania jego niezdolnosci
do nalezytego pojmowania sytuacji);

pornografia z udziatem dzieci.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko zostalo ofiarg przemocy seksualnej, nalezy ten
fakt zglosi¢ pedagogowi/ psychologowi szkolnemu/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog/ psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoly rozmawia
z dzieckiem.

Organizowane jest spotkanie z rodzicami w celu:

przedstawienia form i1 okoliczno$ci krzywdzenia dziecka;

poinformowania o zaobserwowanych zachowaniach/ wypowiedziach dziecka
wskazujacych na doswiadczenie wykorzystania seksualnego;

omoOwienia roli rodzica/ opiekuna w podjeciu interwencji, w tym wskazanie miejsc
$wiadczacych pomoc i wsparcie rodzinom dzieci pokrzywdzonych przestgpstwem,;
poinformowanie o obowigzku podjecia interwencji prawne;j.

ustalenia wspolnego planu pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczenstwa, wsparcie
przez szkote, ewentualne skierowanie do placowki specjalistycznej).

W sytuacji podejrzenia, ze sprawcg wykorzystywania seksualnego jest rodzic/ opiekun
prawny dziecka organizowane jest spotkanie z rodzicem niekrzywdzacym.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkod¢ dziecka nalezy ztozy¢
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do policji lub prokuratury.
Zawiadomienie nalezy zlozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce
popelnienia przestgpstwa, przy czym sklada je osoba uprawniona do reprezentowania
zawiadamiajacej instytucji np. dyrektor szkoty.

W zawiadomieniu warto wskaza¢ osobe/ osoby, ktore pracowaly bezposrednio
zrodzing/ dzieckiem czy tez bezposrednio podjely podejrzenie o popetnieniu
przestepstwa.

Ztozenie zawiadomienia nie jest uwarunkowane zgoda rodzicéw/ opiekundéw prawnych
matoletniego pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od
woli instytucji sktadajacej zawiadomienie.

Podstawa do zlozenia zawiadomienia jest podejrzenie (nie pewnos¢), ze doszto
do popelnienia przestgpstwa.

W przypadku popelnienia przestepstwa seksualnego na szkode dziecka przez cztonka
rodzimy nalezy zawiadomi¢ tez sad rodzinny. Wilasciwe pismo ma form¢ wniosku
o wglad w sytuacj¢ rodzimy/ dziecka.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH WYSTAPIENIA
EKSHIBICJONIZMU

1. Nauczyciel lub inny pracownik szkoty powinien powiadomi¢ wychowawece klasy i/ lub
psychologa/ pedagoga szkolnego oraz dyrektora szkoly o przypadkach niepokojacych
zachowan seksualnych uczniow w szkole. Jezeli jest ich swiadkiem, zada od ucznia
zaprzestania czynnosci 1 podejmuje z nim rozmow¢ wychowawcza.

2. W przypadku, gdy uczen przekazuje nauczycielowi informacj¢ o niepokojacych
zachowaniach seksualnych, konieczne jest zapewnienie mu anonimowosci w celu
uniknigcia ewentualnych konsekwencji, ktéore moga by¢é zwigzane z przemoca
skierowang wobec ucznia przez tych, ktorzy brali czynny udzial w tego rodzaju
zachowaniach.

3. Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmowe¢ z uczniem
oraz informuje o zaistniatym zdarzeniu rodzicéw ucznia.

4. Jezeli przeprowadzenie rozmowy z uczniem nie jest wystarczajace dla zmiany jego
zachowan, wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przekazuje informacj¢ rodzicom
o zachowaniu ich dziecka, zobowigzujac ich do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem.

5. Wychowawca moze wezwaé rodzicow/ opiekunéw prawnych ucznia do szkoty
1 przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w ich obecnosci oraz ustali¢ dalsze postepowanie
z dzieckiem.

6. W sytuacji odmowy wspotpracy lub braku reakcji rodzicow na wezwanie do pojawienia
si¢ w szkole, wszystkie oddziatywania wychowawcze nie przynosza efektow, a
zachowanie ucznia nadal wskazuje na znaczny stopien demoralizacji, dyrektor szkoty
pisemnie powiadamia o zaistnialej sytuacji sad rejonowy, wydzial rodzinny i
matoletnich oraz policje — wydziat d.s. nieletnich.

7. Pedagog cale zdarzenie dokumentuje sporzadzajac mozliwie doktadng notatke.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI, GDY UCZENNICA ZAJDZIE
W CIAZE

1. Nauczyciel, ktory dowiedziat si¢, ze uczennica jest w cigzy, niezwlocznie informuje
o tym wychowawce klasy 1 dyrektora szkoty.

2. Wychowawca, pedagog/ psycholog szkolny 1 dyrektor szkoly spotykaja si¢, aby zebraé
wiecej informacji o uczennicy oraz o jej sytuacji rodzinne;.

3. Wychowaweca lub/ i pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmow¢ z uczennica
starajgc si¢ ustali¢ czy jej rodzice/ opiekunowie prawni juz wiedza o cigzy
oraz czy cigza nie jest wynikiem przestgpstwa (gwattu). W takiej sytuacji
oraz gdy uczennica nie ukonczyta 15 lat, dyrektor szkoty powiadamia prokurature
o zaistnialym przestgpstwie.

4. Wychowawca klasy, pedagog/ psycholog szkolny i dyrektor ustalajg formy pomocy,
jakie zaproponuja uczennicy oraz szczegdlty dotyczace sposobu przeprowadzenia
rozmowy z uczennicg i jej rodzicami/ opiekunami prawnymi. W sytuacji gdy w/w osoby
nie wiedza o cigzy, a uczennica boi si¢ o tym powiedzie¢, moze poprosi¢
o posredniczenie w poinformowaniu ich o swojej sytuacji. Wychowawca
w porozumieniu z pedagogiem/ psychologiem szkolnym podejmuja stosowne dziatania
z zachowaniem szczegolnej ostroznosci 1 dyskrecji.

5. Wychowawca w obecnosci pedagoga/ psychologa szkolnego i dyrektora szkoly
informuje uczennice 1 jej rodzicow/ opiekundéw prawnych o mozliwych formach
pomocy ze strony szkoty. Wyjasnia szczegélowo warunki i zasady korzystania z kazdej
z przedstawionych form pomocy. Odpowiada na pytania i watpliwosci.
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10.

11.

Uczennica z rodzicami/ opiekunami prawnymi podejmuja, w ustalonym terminie,
decyzje w sprawie form pomocy, z ktorych chcieliby skorzysta¢. O podjetej decyzji
informujg wychowawce i1 dyrektora szkoty.

Wychowawca klasy, dyrektor i rodzice/ opiekunowie prawni uczennicy podejmuja
dziatania niezbedne do przyznania uczennicy, zaleznie od dokonanego wyboru,
zindywidualizowanej Sciezki ksztalcenia, nauczania indywidualnego
lub indywidualnego toku nauki.

Wychowawca klasy i pedagog/ psycholog szkolny uzgadniaja rodzaj i sposob
Swiadczenia uczennicy 1 jej rodzinie pomocy 1 wsparcia (materialnego,
psychologicznego, organizacyjnego). Podejmuja dziatania, w tym ksztattujace postawy
pozytywne wsrod rowiesnikow (spotkania ze specjalistami, warsztaty ksztaltujace
postawy empatii i tolerancji).

Dyrektor informuje rad¢ pedagogiczng o cigzy uczennicy oraz o uzgodnionym sposobie
postgpowania. Przypomina o potrzebie zachowania dyskrecji oraz o tym, ze nauczyciele
zobowigzani sg do nieujawniania spraw zwigzanych ze stanem zdrowia uczennicy oraz
poruszanych na zebraniu rady pedagogicznej, ktore moga narusza¢ dobra osobiste
uczniow lub ich rodzicow.

Wychowawca klasy w porozumieniu z pedagogiem szkolnym przeprowadzaja zajecia/
warsztaty ksztattujace u ucznidow postawy akceptacji 1 empatii w zwigzku z zaistnialy
sytuacja. Moga ponadto przeprowadzi¢ (z udziatem lekarza/ innego specjalisty) zajecia
podnoszace poziom wiedzy z zakresu §wiadomej prokreacji, inicjacji seksualne;j,
antykoncepcji.

Wychowaweca 1 wyznaczeni nauczyciele wdrazaja uzgodniony sposéb realizacji przez
uczennic¢ obowigzku nauki.
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CZESC 7
ZABURZENIA LEKOWE I ZABURZENIA ODZYWIANIA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZABURZENIA
EMOCJONALNEGO UCZNIA

Procedury postepowania w przypadkach zaburzen emocjonalnych uczniow
Zachowania $wiadczace o zaburzeniach lgkowych

Lg¢k separacyjny:
* opuszczanie lekcji, spdznianie si¢ do szkoty;
* symulowanie zlego samopoczucia;
* problemy z nawigzywaniem relacji z kolegami/ kolezankami;
» dazenie do obecnosci rodzica podczas zajeé;
» unikanie wychodzenia z domu po lekcjach;
» obawa o zycie i zdrowie rodzicOw w sytuacji rozstania z nimi;

* unikanie momentu separacji.
Fobia szkolne:

* wywieranie nacisku na rodzicach celem uniknigcia wyjscia do szkoty;
» symulowanie ztego samopoczucia / choroby;
» unikanie wyjazdow klasowych, nieche¢ uczestniczenia w zyciu klasy 1 szkoty;

» zainteresowanie swoja edukacja z jednoczesnym lekiem przed uczestniczeniem

w zaje¢ciach w szkole.
Fobia spoteczna:

* ograniczanie relacji z otoczeniem, samotne przebywanie podczas przerw;
» unikanie wystgpien publicznych, odpowiedzi ustnych;

* niepewnos$¢, ciche moéwienie podczas odpowiedzi ustnej;

* oceniany przez otoczenie jako osoba niesmiata, matomdwna;

* unikanie podejmowania inicjatyw spolecznych, aktywnosci, trzymanie si¢ z boku

grupy.
Zespot uogodlnionego leku:

» zaburzenia snu, nieuzasadnione obawy;
* przemeczenie, objawy somatyczne;
* zamartwianie si¢ swoim stanem zdrowia, wysoki poziom lgku;
* wizje katastrofalne;
» stale zamartwianie si¢ o przyszto$¢ swoja i swojej rodziny;
» unikanie nawigzywania relacji spotecznych.
Ataki paniki:
* uczucie przerazenia;
* bole w klatce piersiowej;
* palpitacje serca;
* splycenie oddechu;
* zawroty glowy;
* dolegliwosci w okolicy brzucha;
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* wzmozona meczliwosé;

* drzenie ciata i rak;

» problemy z koncentracja;

* nudnosci, wymioty

* wzmozone napi¢cie mi¢Sniowe;

* pocenie si¢.

Zaburzenia obsesyjno — kompulsywne:

* wystepowanie obsesji (my$li nawracajace i utrwalone, impulsy lub wyobrazenia
przezywane jako natretne/ nieodpowiednie);

* wystgpowanie kompulsji (zachowania powtarzane - sprzatanie, mycie ragk/ czynnosci
umystowe — powtarzanie stow/ modlitwy/ liczenie, charakteryzujace si¢ odczuwaniem

przymusu)
* wystepowanie jednoczesnie obsesji i kompulsji.
Nerwice:

* wzmozony lek, niepokoj, uczucie zagrozenia;
e bezsennos¢;

» zakldcenia koncentracji uwagi;

* rozdraznienie i dyskomfort psychiczny;
* natretne mysli, ruminacje;

» zaburzenia pamigci;

* drzenie rak;

» bole kregostupa, glowy, stawow, miesni;
* wzmozone napig¢cie mig¢sni;

» dusznosci, hiperwentylacja;

* pocenie si¢, uczucie zimna;

* biegunka, czgste oddawanie moczu;

» kotatanie serca;

» drzenie rak;

e suchos$¢ w ustach;

* blednigcie/ zaczerwienienie;

» slabe widzenie;

* jakanie sig, tiki;

* niedostyszenie.

Zaburzenia nastroju — depresja:
Symptomy wewngetrzne:

« smutek, niepokoj, lek, poczucie beznadziei, przygnebienie, rozpacz;
* niska samoocena, brak wiary we wlasne mozliwosci, poczucie winy;
» drazliwo$¢, wahania nastroju;
* chwiejnos¢ emocjonalna;
* mylili samobgjcze;
* spowolnione tempo myslenia;
* negatywny obraz rzeczywistosci 1 wlasnej osoby;
Symptomy w zachowaniu:
* obnizone reakcje emocjonalne, obojgtnos¢;
» nieche¢ do spedzania czasu wolnego z rowiesnikami;
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wagary;
ptaczliwos¢;

izolowanie si¢ od otoczenia;

niewywigzywanie si¢ z obietnic / obowigzkow;
wystepowanie nieadekwatnych reakcji (Smiech, ptacz);
zachowania impulsywne;

niechlujny wyglad, brak dbatosci o higien¢ osobista;
zachowania autoagresywne;

epizody ucieczek z domu;

nagte wybuchy ztosci, pretensje do otoczenia.

Objawy somatyczne:

wzmozona sennosc;

spadek energii;

bole glowy;

bole brzucha;

biegunka;

bole karku, kregostupa;
nieuzasadniona meczliwosc;
zaburzenia taknienia;
wysychanie bton §luzowych;
uczucie ucisku w klatce piersiowej;
moczenie nocne.

Zaburzenia psychotyczne:
Objawy zwiastunowe:

opuszczenie si¢ W nauce;

zaburzenia koncentracji uwagi;

smutek, rozdraznienie;

izolacja od kolegow;

zmiany w sposobie zachowania (nagte i nieadekwatne odpowiedzi) 1 wygladzie.

Objawy psychotyczne:

omamy, urojenia, manie przesladowcze;
otepienie, niespojnos¢ myslenia;

nieadekwatne reakcje emocjonalne;

nielogiczne wypowiedzi (dziwne stowa, zdania);
skrajne nastoje.

W kazdym przypadku podejrzenia wystepowania u uczniow objawow $wiadczacych
o problemach emocjonalnych, charakteryzujacych si¢ nienaturalng zmiang zachowania,
nauczyciel lub pracownik szkoty zacheca ucznia do spotkania z pedagogiem/
psychologiem szkolnym, ponadto zglasza ten fakt do wychowawcy i pedagoga/
psychologa.

Pedagog/ psycholog prowadzi dokumentacj¢ ucznia z zaburzeniami emocjonalnymi,
w ktorej zawiera wszelkie informacje na temat zaistnialej sytuacji 1 podejmowanych
wobec ucznia dziatan wspierajacych. Nastepnie informuje o sytuacji rodzica ucznia
niepetnoletniego.
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Pedagog/ psycholog szkolny wspdlnie z wychowawcg, nauczycielami opracowuje plan
dziatan okreslajacy konkretne sposoby wspierania ucznia.

Wychowawca informuje pedagoga/ psychologa raz w miesigcu o sytuacji szkolnej
ucznia, u ktérego zaobserwowano zaburzenia emocjonalne.

W przypadku sytuacji charakteryzujacych si¢ nagltym kryzysem emocjonalnym nalezy
podja¢ nastepujaca procedure:

W przypadku gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktérego zachowanie wskazuje na wystapienie kryzysu emocjonalnego, powinien
niezwtocznie powiadomi¢ tym fakcie dyrektora/ pedagoga/ psychologa.

Uczen powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/ dyrektora/ pedagoga/ psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicow/ stuzb ratowniczych.  Towarzyszenie osobie,
ktora doznaje tak silnego stanu emocjonalnego, daje pozytywne efekty.

Nie zaleca sie, by osoba towarzyszaca przekonywata ucznia, ze nic groznego si¢
nie dzieje, bo to umniejsza emocji, jakie przezywa jednostka.

Rekomendowane dziatania:

v

v

AN

Pedagog/ psycholog/ wychowawca przedstawia si¢ 1 wyjasnia swoja rol¢ polegajaca
na towarzyszeniu osobie potrzebujacej pomocy do czasu uspokojenia lub dotarcia
specjalistycznej pomocy, rodzicow.

Pyta o zgod¢ na to towarzyszenie, zapewnia, ze bedzie obecny tak dlugo, jak tylko
bedzie trzeba.

Informuje o podjetych w ramach pomocy dziataniach.

Osoba towarzyszaca zachowuje spokdj, opanowanie i cierpliwos¢, mowi spokojnie, jest
empatyczna, nie daje si¢ ponies¢ emocjom, utrzymuje kontakt wzrokowy, stucha,
okazuje zrozumienie, proponuje techniki relaksacyjne, podejmuje rozmowe na temat
emocji, jakie odczuwa uczen, stara si¢ ustali¢, czy wczesniej taka sytuacja miata
miejsce.

Jesli stan ucznia wymaga interwencji medycznej nalezy natychmiast wezwaé stuzby
ratownicze.

Wychowaweca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny powinien niezwtocznie wezwaé
do natychmiastowego stawienia si¢ w szkole rodzicéw/ opiekundéw prawnych ucznia.
Jesli rodzice/ opiekunowie prawni nie stawig si¢ w szkole, a sytuacja tego wymaga,
nalezy wezwac shuzby (pogotowie ratunkowe) i wspdlnie z nimi zdecydowac o dalszym
losie ucznia.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny powinni ustali¢ wspolnie
z rodzicami/ opiekunami prawnymi $ciezke dalszego postepowania celem udzielenia
pomocy uczniowi w wyjsciu z trudnej sytuacji. Warto wskaza¢ instytucje i organizacje,
ktore specjalizujg si¢ w tego typu problemach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WUSTAPIENIA ATAKU PANIKI

1.

U DZIECKA Z FOBIA SZKOLNA

W przypadku, gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoty zauwazy ucznia,
ktorego zachowanie wskazuje na atak paniki, powinien niezwtocznie powiadomic o tym
fakcie dyrektora szkoly oraz pedagoga/ psychologa.

Fobia moze ujawnic¢ si¢ w postaci nagtych 1 trudnych do przewidzenia atakow paniki. W tym
stanie obserwuje si¢ lek o wysokim natezeniu potagczony z objawami somatycznymi, takimi jak:
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przyspieszenie oddechu, uczucie dusznosci, dtawienia, ucisk lub bol w klatce piersiowej,
przyspieszenia akcji serca, zawroty glowy.

2.

3.

Uczen powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/ dyrektora/ pedagoga/ psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicow/ shuzb ratowniczych. Towarzyszenie osobie,
ktora doznaje tak silnego stanu, daje pozytywne efekty.

Nie zaleca sie, by osoba towarzyszaca przekonywala ucznia, ze nic groznego si¢
nie dzieje — to nie umniejsza emocji, jakie przezywa jednostka.

Rekomendowane dziatania:

Pedagog/ psycholog szkolny/ wychowawca przedstawia si¢ i wyjasnia swojg rolg
polegajaca na towarzyszeniu osobie potrzebujacej pomocy do czasu jej uspokojenia lub
dotarcia specjalistycznej pomocy/ rodzicow;

Pyta o zgode na towarzyszenie, zapewnia, ze bedzie obecny tak dlugo jak bedzie trzeba;
Informuje o podjetych w ramach pomocy dziataniach;

Osoba towarzyszaca zachowuje spokdj, opanowanie i cierpliwos$¢, mowi spokojnie, jest
empatyczna, nie daje si¢ ponie$¢ emocjom, utrzymuje kontakt wzrokowy, stucha,
okazuje zrozumienie, proponuje techniki relaksacyjne, podejmuje rozmowe na temat
emocji, jakie odczuwa uczen, stara si¢ ustali¢, czy wczesniej takie sytuacje miaty
miejsce.

Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwacé stuzby
ratownicze.

Jezeli uczen jest w dobrym stanie i sytuacja jest stabilna, pedagog szkolny lub psycholog
moze przeprowadzi¢ z uczniem rozmowe z zastosowaniem technik relaksacyjnych.
Wychowaweca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny winien niezwlocznie wezwac
do stawienia si¢ w szkole rodzicoéw/ opiekunéw prawnych ucznia. Jezeli rodzic
nie stawia si¢ w szkole, a sytuacja tego wymaga, nalezy wezwac sluzby (pogotowie
ratunkowe) 1 wspolnie z nimi zdecydowac o dalszym losie ucznia.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny winien ustali¢ wspdlnie
zrodzicem/ opiekunem prawng S$ciezke dalszego postgpowania w celu udzielania
pomocy uczniowi w wyjsciu z trudnej sytuacji. Warto wskaza¢ instytucje i organizacje,
ktore specjalizujg si¢ w tego typu problemach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM Z ZABURZENIAMI ODZYWIANIA —

W TYM ANOREKSJA, BULIMIA

Zachowania, objawy mogace $wiadczy¢ o zaburzeniach odzywiania:

spozywanie zbyt matych w stosunku do wieku ilo$ci pozywienia;

odmowa jedzenia — w porze positkow ptacz, brak zainteresowania jedzeniem;

odruchy wymiotne, wymioty;

brak sygnalizowania glodu;

odmowa spozywania pokarmow urozmaiconych adekwatnie do wieku; akceptacja
jedynie ubogiej diety;

lek w porze positkow, lek przed potykaniem pokarmow statych i/lub ptynnych;
jedzenie positkow w porach innych niz pozostali domownicy (bardzo wczesnie rano/
pozno wieczorem);
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zbyt wolny rozwdj fizyczny (przyrosty wagi iwzrostu) przy braku przyczyn
medycznych;

nadmierna koncentracja na sylwetce, figurze, masie ciata, czgste kontrolowanie wagi,
mierzenie obwodow (np. talii, uda);

wyrazne niezadowolenie ze swojej sylwetki, mimo szczuptego wygladu; uzaleznienie
samooceny od figury i masy ciata;

podejmowanie odchudzania mimo ze dziecko/ nastolatek jest i bylo szczupte
lub kontynuowanie odchudzania mimo osiggnigcia szczuptej sylwetki;

podejmowanie i kontynuacja odchudzania z wyznaczaniem sonie zbyt niskiej docelowe;j
masy ciata (w stosunku do norm);

nadmierne zainteresowanie rodzajami diet i kalorycznoscig positkéw (liczenie kalorii);
sztywne przekonania dotyczace odzywiania (ttuszcze sg obrzydliwe, nigdy nie tkne
stodyczy);

drastyczna zmiana sposobu odzywiania (ograniczenie ilosci spozywanych positkow,
wykluczenie lub skrajne ograniczenie ilosci spozywanych grup produktow
spozywczych np. thuszczy, weglowodandw; unikanie dan dotychczas ulubionych,
glodowki), domaganie si¢ od rodzicow wprowadzenia odzywiania niskokalorycznego
(produkty light, gotowanie bez ttuszczu);

lgk przed zmiang sposobu odzywiania, utratg kontroli nad jedzeniem, wyrzuty sumienia
po zjedzeniu wiecej lun spozyciu ,,niedozwolonego™ positku;

bardzo wolne tempo jedzenia, nieestetyczne jedzenie, z wydlubywaniem z niego
drobinek thuszczu (wycieranie nale$nikow, plackéw serwetkami);

manipulowanie jedzeniem — oszukiwanie, wyrzucanie jedzenia, przekazywanie
drugiego $niadania kolegom;

unikanie spozywania positkow w obecnosci innych 0osob w domu, w restauracji lub gdy
dziecko/ nastolatek nie zna kaloryczno$ci positku;

nadmierne  zainteresowanie  sprawami  kuchni,  przepisami  kulinarnymi,
przygotowaniem positkow 1 karmienie innych cztonkdéw rodziny, odmowa jedzenia ich
samemu.

nadmierna, obsesyjnie podejmowana aktywnos¢ fizyczna, unikanie wypoczynku w celu
zmniejszenia masy ciata;

stosowania w celu odchudzania takich metod jak: prowokowanie wymiotow
naduzywanie $rodkdéw przeczyszczajacych, specyfikow zmniejszajacych apetyt,
przyspieszajacych przemiang materii, odwadniajacych; wypijanie nadmiernej ilosci
wody w celu zmniejszenia apetytu;

zatamanie rozwoju dziecka — znaczny spadek masy ciala skutkujacy wychudzeniem lub
wyniszczeniem, zahamowanie przyrostow masy ciata, zatrzymanie wzrastania oraz
dojrzewania;

znaczne wahania masy ciata w krotkim czasie;

dziecko dotychczas pogodne staje si¢ ponure, konfliktowe, rozdraznione, agresywne
(konflikty dotyczace odzywiania), ogranicza relacje z rowiesnikami, staje si¢ jeszcze
bardziej wymagajace wzgledem siebie 1 perfekcyjne jesli chodzi o nauke;

op6r, drazliwos¢, konfliktowos¢ w porach spozywania positkow, gdy opiekunowie
nalegaja na zwigkszenie ilo$ci spozywanych porcji;

zjadanie zbyt duzych ilo$ci pozywienia, przekraczajacych ilo$¢ zjadang zwykle
w podobnych okoliczno$ciach, z poczuciem braku kontroli nad tym co i ile zjada
oraz trudnoscig w przerwaniu jedzenia, najczescie] w samotnosci;

nieregularne miesigczki lub ich zanik (u dziewczynek miesigczkujgcych regularnie);
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w przypadku wymiotéw psychogennych: wystepowanie samoistnych (bez prowokacji)
nudno$ci 1 wymiotdw bez przyczyn medycznych.

Zachowania, objawy mogace §wiadczy¢ o bulimii:

v
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zaburzenia fizyczne:

opuchlizna twarzy i policzkoéw;

obrzek gruczotow §linowych;
zatrzymanie ptyndw w organizmie;
spowolnienie i zaburzenia gospodarki elektrolitowej;
arytmia pracy serca;

zaburzenia jelitowe;

bole brzucha, wzdecia, zaparcia;

blizny na grzbietach dtoni;

rany na przetyku;

niski poziom cukru we krwi;

ostabienie, ospatos¢, uczucie zmeczenia;
zaburzenia pracy nerek;

boéle i zawroty glowy;

omdlenia;

ubytki w uzebieniu;

trudno$ci z utrzymaniem przez dtuzszy czas pokarmu w zotadku.
zaburzenia psychiczne:

napigcie emocjonalne;

niepokdj;

wahania nastroju;

drazliwosc¢;

nieustanne poczucie winy;

zachowania obsesyjne, zwlaszcza w odniesieniu do jedzenia i ci¢zaru ciala;
tendencja do uszkadzania wtasnego ciata;

niska samoocena;

depresja;

mys$li samobdjcze;

trudnos$ci w okresleniu wlasnej tozsamosci;

uczucie wewnetrznej pustki.

zaburzenia spoteczne:

konflikty z prawem na skutek kradziezy pieni¢dzy / jedzenia;
problemy finansowe;

niemozno$¢ kontynuowania pracy / nauki,

unikanie kontaktow / spotkan towarzyskich;

ki6tnie rodzinne;

trudnos$ci w kontaktach z rowiesnikami.
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Uczen przejawia objawy jadlowstretu psychicznego, brak diagnozy:

1.

Jezeli pracownik szkoly zauwaza niepokojace objawy mogace wskazywac
na wystgpowanie u ucznia zaburzen odzywiania, powinien niezwlocznie powiadomic
pedagoga/ psychologa szkolnego.

Pedagog/ psycholog szkolny informuje o sytuacji rodzicéw, przekazujac szczegdtowy
opis tego, co zaobserwowal lub zaobserwowali inni.

Osoba przekazujaca informacje stara si¢ ustali¢, czy rodzice rowniez zauwazaja
problem.

Rodzice/ opiekunowie wspdlnie z psychologiem/ pedagogiem ustalajg strategi¢ dziatan
majacych na celu wsparcie dla dziecka.

Uczen ma rozpoznany jadlowstret psychiczny i objety jest opieka lekarska i terapia:

1.

2.

o

Pracownik szkoty otrzymuje informacje, ze u ucznia rozpoznane zostato zaburzenie
w postaci jadlowstretu psychicznego.

Nauczyciele uwzgledniaja stan zdrowia dziecka podczas formutowania wymagan
edukacyjnych, ktére dostosowuja do mozliwosci i potrzeb ucznia. Nie dopuszcza si¢
Zanizania wymagan.

Pedagog/ psycholog szkolny realizuja dzialania wspierajace ustalone z rodzicami
lub terapeuta.

Pedagog/ psycholog/ wychowawca przekazuje rodzicom informacje na temat
aktywno$ci dziecka na terenie szkoty, zachowaniach w czasie spozywania positkow
1 bezposrednio po nich (wymioty), zmianach nastroju, problemach w relacjach.

W przypadku wskazan medycznych uczen zostaje zwolniony z aktywnosci fizyczne;.
W przypadku naglych stanow zagrazajacych zdrowiu lub zyciu (np. omdlenia)
pracownik szkoty wzywa pogotowie ratunkowe.

Gdy uczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje réwiesnikow
do podtrzymywania kontaktu z uczniem.

Po powrocie ucznia do szkoty wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej
adaptacji oraz nadrobienia materialu (pomoc kolezenska, konsultacje, zajgcia
dodatkowe, ksero notatek).

Pedagog/ psycholog szkolny udziela biezacej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera
jego udziat w r6znych formach terapii.

Uczen z zarlocznos$cig psychiczna (bulimia) w szkole:

1.

2.

3.

ok~

Pracownik szkoty otrzymuje informacje, Ze u ucznia rozpoznane zostaly zaburzenia
w postaci bulimii.

Pracownik/ rodzic/ uczen przekazuje informacje pedagogowi/ psychologowi
szkolnemu.

W sytuacji, kiedy rodzice nie wiedza o problemach ucznia, pedagog/ psycholog
podejmuja z nimi rozmowe.

Pedagog, wychowaweca 1 rodzice wspolnie ustalajg plan wsparcia ucznia.

Wyznaczeni pracownicy szkoly zapewniaja dziecku warunki do spozywania
regularnych positkdw w szkole.

Pedagog/ psycholog rozwija swiadomos¢ ucznia w zakresie rozpoznawania napadow
bulimicznych i sposobow roztadowania napigcia w takich sytuacjach.

Gdy u dziecka wystgpig niepokojace dolegliwosci, nalezy natychmiast zawiadomic
rodzicow. W sytuacji stanow naglych zagrazajacych zdrowiu lub Zyciu informuje si¢
rodzicéw 1 wzywa pogotowie ratunkowe.

Gdy wuczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje rowiesnikow
do podtrzymywania kontaktow z uczniem.
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9. Po powrocie ucznia do szkoly wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej

adaptacji oraz nadrobienia materialu (pomoc kolezenska, konsultacje, zajecia
dodatkowe, ksero notatek).

10. Pedagog/ psycholog szkolny udziela biezacej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera

jego udziat w r6znych formach terapii.

Praca z uczniem z zaburzeniami odzywiania
Zadania dyrektora szkoly:

organizacja zaj¢¢, warsztatow szkoleniowych dla nauczycieli, wychowawcow na temat
zaburzen odzywiania;

wiaczenie tematu zaburzen odzywiania do programu wewnatrzszkolnego doskonalenia
nauczycieli,

udziat w tworzeniu szkolnego programu profilaktycznego dotyczacego zaburzen
odzywiania;

wsparcie finansowe 1 organizacyjne oraz kontrola jakosci dziatan profilaktycznych
podejmowanych przez nauczycieli i i wychowawcow;

motywowanie nauczycieli, wychowawcoéw, pedagogéw do nabywania lub rozwijania
umiejetnosci diagnozy i przeciwdziatania zaburzeniom odzywiania;

zachecanie uczniow 1 rodzicéw do aktywnego uczestnictwa w tworzonych w szkole
programach profilaktycznych;

pozyskiwanie pieniedzy oraz zabieganie o wsparcie merytoryczne odno$nie profilaktyki
zaburzen odzywiania w samorzadach gminnych, organach administracji panstwowej i
organizacjach pozarzadowych.

Zadania psychologa/ pedagoga szkolnego:

rozpoznawanie nieprawidlowosci w sferze stosunku do wlasnego ciata i odzywiania si¢
u mtodziezy;

diagnozowanie stanu rozumienia przez uczniéw specyfiki zaburzen odzywiania sig;
wspOtpraca z organizacjami 1 instytucjami zajmujacymi si¢ terapig zaburzen odzywiania
S

wspieranie nauczycieli 1 wychowawcoéw w wykonywaniu dziatan profilaktycznych;
organizacja zaje¢ 1 warsztatow szkoleniowych dla nauczycieli i wychowawcow
na temat zaburzen odzywiania sig;

udzielanie pomocy indywidualnej chorujagcym uczniom i ich rodzinom;

organizowanie zaje¢ dla mlodziezy na temat istoty, uwarunkowan, metod i1 form terapii
zaburzen odzywiania;

prowadzenie zaje¢ dla mlodziezy ma temat zdrowego stylu Zycia;

motywowanie nauczycieli, wychowawcdéw do rozwijania umiejetnosci i kompetencji w
dziedzinie diagnozowania 1 profilaktyki zaburzefh odzywiania.

Zadania wychowawcy:

rozpoznawanie nieprawidlowosci w sferze stosunku do wtasnego ciata i odzywiania si¢
u miodziezy;

wspotpraca z pedagogiem szkolnym/ psychologiem/ innymi specjalistami zajmujacymi
si¢ problematyka zaburzen odzywiania;

motywowanie rodzicow do wiaczenia si¢ w dziatania profilaktyczne;

organizowanie pomocy psychologicznej, psychiatrycznej dla chorujacych uczniéw 1 ich
rodzicow;
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motywowanie ucznidow do podjecia specjalistycznego leczenia;

projektowanie 1 realizowanie na terenie szkoty programow profilaktycznych
przeznaczonych dla uczniéw, obejmujacych zagadnienia zdrowego stylu zycia
1 odzywiania si¢ (stosownie do wieku i potrzeb organizmu), ksztattowanie pozytywne;j
samooceny oraz dystansu do kanonu mody i urody kreowanego przez media.
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CZESC 8
WYPADEK W SZKOLE

PROCEDURA POSTEPOWANIA W RAZIE WYPADKU UCZNIA W SZKOLE

Wypadek ucznia to nagle zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, powodujace uraz
lub $mier¢, ktore nastgpito w czasie pozostawania ucznia pod opiekg szkoly: na terenie szkoty,
poza terenem szkoly (wycieczki, wyjscia pod opiekg nauczycieli).

1. Udzielanie pierwszej pomocy medycznej poszkodowanemu

Pracownik szkoty, ktore powzigt wiadomos¢ o wypadku ucznia niezwlocznie zapewnia
poszkodowanemu opieke, w szczegdlnosci sprawdzajgc fachowa pomoc medyczng, w miare
mozliwosci udzielajagc poszkodowanemu pierwszej pomocy.

Udzielenie pierwszej pomocy w wypadkach jest prawnym obowiazkiem kazdego. Jej
nieudzielenie, szczegodlnie w odniesieniu do osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo ucznia,
skutkuje sankcja karng.

Pracownik nie dopuszcza do zaje¢ lub przerywa je wyprowadzajac uczniow z miejsca
zagrozenia, jezeli miejsce, w ktoérym sg lub beda prowadzone zaj¢cia moze stwarza¢ zagrozenie
dla bezpieczenstwa uczniow.

Jesli nauczyciel ma w tym czasie zajecia z klasg - prosi o nadzér nad swoimi uczniami
nauczyciela uczacego w najblizszej sali.

Pracownik niezwtocznie powiadamia dyrektora szkoty o zaistnialej sytuacji.

2. Obowiazek powiadamiania i zabezpieczenia miejsca zdarzenia
O kazdym wypadku zawiadamia si¢ niezwlocznie:

1) rodzicow (opiekunoéw) poszkodowanego;

2) pracownika stuzb bezpieczenstwa i higieny pracy;

3) spolecznego inspektora pracy;

4) organ prowadzacy szkote;

5) rade rodzicow.
O wypadku $miertelnym, cigzkim i zbiorowym zawiadamia si¢ niezwlocznie prokuratora
1 kuratora o$wiaty.
O wypadku, do ktérego doszlo w wyniku zatrucia zawiadamia si¢ niezwlocznie panstwowego
inspektora sanitarnego.
Zawiadomien dokonuje dyrektor szkoty lub upowazniony przez niego pracownik szkoty.
Fakt powiadomienia dokumentuje si¢ wpisem w dzienniku zaje¢, z podaniem daty i1 godziny
powiadomienia matki/ojca ucznia o wypadku.
Przy lekkich wypadkach (brak wyraznych obrazen, np. widoczne tylko lekkie zaczerwienienia,
zadrapanie, lekkie skaleczenie) po udzieleniu pierwszej pomocy poszkodowanemu uczniowi
powiadamiajacy o zdarzeniu ustala z rodzicem:

1) potrzebg wezwania pogotowia,

2) potrzebe wczesniejszego przyjscia rodzica,

3) godzing odbioru dziecka ze szkoly w dniu zdarzenia.
Informacj¢ o powyzszych ustaleniach powiadamiajacy zamieszcza rowniez w dzienniku zajec.
W kazdym trudniejszym przypadku (widoczne obrazenia, niepokojace objawy) dyrektor szkoly
lub upowazniona osoba wzywa pogotowie ratunkowe.
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W przypadku stwierdzenia przez lekarza potrzeby pobytu ucznia w szpitalu nalezy zapewnic
uczniowi opieke w drodze do szpitala.

Jezeli wypadek zostat spowodowany sprawnos$cig techniczng pomieszczenia lub urzadzen,
miejsce wypadku pozostawia si¢ nienaruszone. Dyrektor zabezpiecza je do czasu dokonania
ogledzin lub wykonania szkicu przez zespot powypadkowy.

Jezeli wypadek zdarzyt si¢ w czasie wyj$cia, imprezy organizowanej poza terenem szkoty,
wszystkie stosowane decyzje podejmuje opiekun grupy/ kierownik wycieczki 1 odpowiada za
nie.

Do czasu rozpoczgcia pracy przez zespdt powypadkowy dyrektor zabezpiecza miejsce
wypadku w sposob wykluczajacy dopuszczenie 0sdb niepowotanych.

Jezeli czynno$ci zwigzanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie moze wykona¢ dyrektor,
wykonuje je upowazniony przez dyrektora pracownik szkoty.

3. Powolanie zespolu powypadkowego

Dyrektor szkoty powotuje zespot powypadkowy.

W sktad zespotu wchodzi wspotpracujacy ze szkolg pracownik stuzby bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz pracownik szkoty przeszkolony w zakresie BHP.

Jezeli w skladzie zespolu nie moze uczestniczy¢ pracownik stuzby bhp, w sklad zespotu
wchodzi dyrektor szkoty oraz pracownik szkoty przeszkolony w zakresie bhp.

W sktadzie zespotu moze uczestniczy¢ przedstawiciel organu prowadzacego, kuratora oswiaty
lub rady rodzicow.

Przewodniczacym zespotu jest pracownik stuzb bhp, a jezeli nie ma go w skladzie zespotu-
przewodniczacego zespotu sposrod pracownikdéw szkoly wyznacza dyrektor.

4. Postepowanie powypadkowe
Zespot przeprowadza postepowanie powypadkowe i sporzadza dokumentacje powypadkowa.
Zespot:

1) przestuchuje poszkodowanego ucznia (w obecnosci rodzica/ wychowawcy/ pedagoga/
psychologa szkolnego) 1 sporzadza protokot przestuchania;

2) przestuchuje §wiadkéw wypadku 1 sporzadza protokoty przestuchania; jezeli swiadkami
sg uczniowie — przestuchanie odbywa si¢ w obecnosci wychowawcy lub pedagoga/
psychologa szkolnego, a protokot przestuchania odczytuje si¢ w obecno$ci ucznia -
swiadka 1 jego rodzicow;
sporzadza szkic lub fotografi¢ miejsca wypadku;

3) uzyskuje pisemne o$wiadczenie nauczyciela, pod opieka ktdrego uczen przebywat
w czasie, gdy zdarzyt si¢ wypadek;

4) uzyskuje opini¢ lekarska z opisem doznanych obrazen i okresleniem rodzaju wypadku;

5) porzadza protokol powypadkowy nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty uzyskania
zawiadomienia o wypadku - protokol powypadkowy podpisuja cztonkowie zespotu oraz
dyrektor szkoly.

Przekroczenie 14 dniowego terminu moze nastapi¢ w przypadku, gdy wystepuja uzasadnione
przeszkody lub trudnosci uniemozliwiajace sporzadzenie protokotu w wyznaczonym terminie.
W sprawach spornych rozstrzygajace jest stanowisko przewodniczacego zespotu; cztonek
zespotu, ktory nie zgadza si¢ ze stanowiskiem przewodniczacego moze ztozy¢ zdanie odrebne,
ktore odnotowuje si¢ w protokole powypadkowym.
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Protokot powypadkowy:
e podpisuja cztonkowie zespotu oraz dyrektor szkoly - po jego sporzadzeniu.
Jezeli do tresci protokolu powypadkowego nie zostalty zgloszone zastrzezenia
przez rodzicow ucznia poszkodowanego, postepowanie powypadkowe uznaje
si¢ za zakonczone.
e sporzadza si¢ w trzech egzemplarzach, dla :
1) poszkodowanego,
2) szkoly, ktoéra przechowuje go w dokumentacji powypadkowej wypadku
ucznia,
3) organu prowadzacego lub kuratora o$wiaty (na zadanie).
Z trescig protokotu powypadkowego i innymi materiatami postepowania powypadkowego
zaznajamia si¢:
1) poszkodowanego pelnoletniego,
2) rodzicéw (opiekundéw) poszkodowanego matoletniego.

Jezeli poszkodowany pelnoletni zmart lub nie pozwala mu na to stan zdrowia, z materiatami
postgpowania powypadkowego zaznajamia si¢ jego rodzicow (opiekunow).

Protokét powypadkowy dorgcza si¢ osobom uprawnionym do zaznajomienia si¢ z materiatlami
postepowania powypadkowego.

5. Skladanie zastrzezen do protokolu powypadkowego

W ciggu 7 dni od dnia dorg¢czenia protokotu powypadkowego osoby, ktérym dorgczono
protokot moga ztozy¢ zastrzezenia do ustalen protokotu (sg o tym informowani przy odbieraniu
protokotu).

Zastrzezenia mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci:

1) niewykorzystania wszystkich srodkow dowodowych niezbednych dla ustalenia stanu
faktycznego.

2) sprzecznosci istotnych ustalen protokotu z zebranym materiatem dowodowym.

Zastrzezenia rozpatruje organ prowadzacy szkote.

Po rozpatrzeniu zastrzezen organ prowadzacy szkole moze:

1) zleci¢ dotychczasowemu zespolowi wyjasnienie ustalen protokotu lub przeprowadzenie
okreslonych czynno$ci dowodowych,

2) powota¢ nowy zespot celem ponownego przeprowadzenia postepowania powypadkowego.

Dyrektor szkoty prowadzi rejestr wypadkow.

Dyrektor szkoty wskazuje prawidlowe zachowania 1 odstepstwa od niniejszej procedury,
informuje o wnioskach 1 podjetych dzialaniach profilaktycznych zmierzajacych
do zapobiegania analogicznym wypadkom.
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CZESC 9
WEWNETRZNE I ZEWNETRZNE ZAGROZENIA FIZYCZNE

PROCEDURA POSTEPOWANIA PODCZAS EWAKUACJI W TRAKCIE LEKCJI
I PRZERWY, ZASADY POSTEPOWANIA PO OGLOSZENIU ALARMU

Alarm lokalny w szkole jest jednym z kilku rodzajéw alarmoéw, ktore moga by¢
oglaszane w konsekwencji wystgpienia zagrozen ekologicznych lub innych spowodowanych
dziatalno$ciag cztowieka. Ma on na celu zapewnienie bezpieczenstwa w razie zagrozenia zycia
1 zdrowia mtodziezy przebywajacej na terenie szkoly. Najczestszymi przyczynami, dla ktorych
moze zaj$¢ konieczno$¢ ogloszenia alarmu w szkole, sg zagrozenia zwigzane z powstaniem
pozaru, a takze mozliwo$¢ rozprzestrzenienia na terenie szkoty niebezpiecznych substancji
chemicznych lub tadunkéw wybuchowych.

Najwazniejszym dziataniem, jakie nalezy podja¢ w przypadku stwierdzenia zagrozenia, jest jak
najszybsze powiadomienie o niebezpieczenstwie wszystkich osob znajdujacych sie w strefie
zagrozenia i natychmiastowe podjecie dziatanh majacych na celu ratowanie zdrowia i zycia 0s6b
zagrozonych. W tym celu korzystamy z sygnatu alarmu lokalnego, ktérym w szkole sg trzy
sygnaty dzwonka, trwajace okoto 10 sekund kazdy, nastepujace bezposrednio po sobie.

Alarm lokalny w szkole jest sygnatem, ktéry powinien by¢ znany wszystkim uczniom
i pracownikom szkoty. Tylko w wypadku, gdy nastgpito bezposrednie zagrozenie zycia,
nauczyciel sam podejmuje decyzje o ewakuacji, nie czekajac na ogloszenie alarmu.

O ewakuacji decyduje dyrektor szkoty, ktory po otrzymaniu meldunku od nauczyciela
lub innej osoby zglaszajacej zagrozenie oraz rozpoznaniu sytuacji podejmuje decyzje
o zawiadomieniu stuzb (policja, straz pozarna) i ogloszeniu alarmu. W sytuacji braku pradu,
sygnat alarmowy moze by¢ oglaszany za pomoca gwizdka lub dzwonka regcznego
z jednoczesnym komunikatem stownym podawanym przez osoby oglaszajace alarm.
Jest to sygnat do natychmiastowego dziatania dla wszystkich pracownikéow szkoty
oraz do bezwzglednego wykonywania polecen nauczycieli przez uczniow.

W duzej liczbie przypadkow wystapienia zagrozenia bezpieczenstwa fizycznego niezbedne jest
wezwanie odpowiednich stuzb droga telefoniczng.
Procedura wezwania powinna odbywac si¢ zgodnie z ponizszym schematem:
1. Wybranie numeru odpowiedniej stuzby.

- Policja 997

- Straz Pozarna 998

- Pogotowie Ratunkowe 999

- Europejski Telefon Alarmowy obowigzujgcym na terenie catej Unii Europejskiej 112

- Pogotowie Energetyczne 991

- Pogotowie Gazowe 992

- Pogotowie Cieptownicze 993

- Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne 994

- Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego 987

- Infolinia Policji (potaczenie bezptatne) 800 120 226
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2. Po zgloszeniu si¢ dyzurnego operatora danej stuzby podanie nastepujacych informac;ji:
- rodzaj stwierdzonego zagrozenia
- nazwe i adres szkoty
- imi¢ 1 nazwisko oraz petniong funkcje
- telefon kontaktowy
- zrealizowane dotad dziatania w reakcji na zagrozenie
3. Potwierdzenie przyjecie zgloszenia i zapisanie danych przyjmujacego zgloszenie.

Wszystkie dzialania od tej chwili majg prowadzi¢ do jak najszybszej ewakuacji
wszystkich o0séb znajdujacych si¢ na terenie szkoly. Od tej chwili bezwzglednie
podporzadkowujemy si¢ poleceniom oséb funkcyjnych. W przypadku ucznidow taka osoba jest
nauczyciel, z ktéorym w tym momencie maja zaj¢cia. Akcja nie moze kierowaé wiele osob,
bo prowadzi to tylko do dezorientacji i mozliwo$ci wybuchu paniki.

Po rozpoznaniu zagrozenia i dokonaniu oceny sytuacji nauczyciel decyduje o mozliwej
1 najkrotszej drodze ewakuacji z budynku. Uczniowie na polecenie nauczyciela ustawiaja si¢
w szeregu 1 w sposOb zorganizowany kieruja si¢ do wskazanego wyjscia ewakuacyjnego.
Nalezy si¢ porusza¢ po prawej stronie korytarzy i klatek schodowych, wykonujac polecenia
osob funkcyjnych. Nauczyciele i uczniowie, ktorzy maja lekcje na wyzszych kondygnacjach,
schodzg po stwierdzeniu, ze uczniowie nizszych kondygnacji opuscili juz budynek i drogi
ewakuacyjne sg juz wolne. Po opuszczeniu budynku uczniowie wraz z nauczycielem udajg si¢
na miejsce zbiorki.

Jezeli alarm zostanie ogloszony w czasie przerwy, uczniowie powinni skupié¢ sie
wokot najblizej stojacego nauczyciela. Natychmiast udaja si¢ (jezeli tylko nie zagraza
to bezpieczenstwu) pod salg, gdzie maja mie¢ zaj¢cia 1 stamtad pod opieka nauczyciela
postepuja jak wyze;j.

Zbidrka na placu alarmowym stuzy sprawdzeniu obecnosci uczniow klas i ustalenia
0sOb nieobecnych. Jest to bardzo istotne dla prowadzenia akcji ratunkowej przez wezwane
stuzby ratownicze.

Najwazniejsze zasady, ktore powinien pamigtac i przestrzegac¢ kazdy uczen z chwilg ogloszenia
alarmu w szkole:

1. Shuchaj i wykonuj doktadnie polecenia nauczyciela.

2. Badz opanowany, nie ulegaj panice.

3. Po przerwaniu zajec¢ udaj si¢ na miejsce zbiorki wraz z klasg droga wskazywang przez

nauczyciela.

4. Pomagaj osobom stabszym.

Bezwzglednie podporzadkowuj si¢ osobom funkcyjnym.

hd

6. Nie lekcewaz zagrozenia, nawet wowczas, gdy nie zagraza ci bezposrednio.
W przypadku oséb z niepelnosprawnoscia bezpieczna ewakuacja powinna uwzgledniaé

rodzaj oraz stopien niepetnosprawnosci, wiek wychowankéw 1 ewentualne wykorzystanie
na potrzeby ewakuacji pomocy ze strony innych osdb (pracownikoéw, uczniow).
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Aby ulatwi¢ ewakuacje oséb z niepelnosprawnosciami mozemy wykorzysta¢ informacje
zawarte w procedurach ewakuacji lub instrukcji bezpieczenstwa budynku:

1. nalezy sporzadzi¢ liste uczniow z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,

2. nalezy rozplanowaé zajgcia klas, w ktorych ucza si¢ osoby niepetnosprawne w taki
sposob, by osoby te nie musialy przemieszcza¢ si¢ poza najnizsza kondygnacje
naziemng budynku (przewaznie parter), nalezy przystosowac drogi ewakuacyjne do
poruszania si¢ 0sob z r6zng niepetnosprawnoscia

3. nalezy wyznaczy¢ opiekuna osoby z niepetnosprawnoscig na czas ewakuacji.

Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg czesto sg w stanie samodzielnie pokona¢ drogi
do bezpiecznego miejsca. Moze to opdzniaé czas ewakuacji catej placowki. Jest to szczegdlnie
istotne w pierwszej fazie opuszczania budynku. Warto uwzglednic¢ konieczno$¢ przepuszczenia
przed osobg z niepelnosprawnos$cia strumienia ewakuowanych. Bezpieczne, docelowe miejsce
ewakuacji nie zawsze bedzie znajdowac si¢ poza budynkiem szkolnym.

W przypadku oséb poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich, miejsce takie powinno mie¢
odpowiednie wymiary (co najmniej 900 x 1400 mm). Jego potozenie w poblizu pionowej drogi
ewakuacyjnej (schodow) wptynie na podniesienie bezpieczenstwa osoby niepetnosprawne;.

Samodzielne pokonywane drog ewakuacyjnych przez osoby niewidome i niedowidzace
moze si¢ wigza¢ z ogromnym stresem. Pomoc moga wprowadzone w placowce rozwigzania
tagodzace ten efekt: poziome znaki fluorescencyjne na podtogach i $cianach, pod$wietlone
porecze schodow, progi i przeszkody w kolorach kontrastujacych z barwa $cian 1 otoczenia oraz
o$wietlenie ewakuacyjne. Sprawdzonym rozwigzaniem jest organizowanie tzw. grup pomocy
kolezenskiej oraz przydzielanie opiekundéw uczniom niewidomym lub niedowidzacym. W
pozostalych przypadkach niepetnosprawnosci aspekt przystosowania drog ewakuacyjnych
nalezy rozpatrywac indywidualnie.

Przyktady technik ewakuacji 0os6b z niepelnosprawno$ciami:
1) wykorzystanie krzesetka lub wozka inwalidzkiego - ratownicy sadzajag na nim osobg
wymagajacg pomocy, a nastepnie chwytajg za ndézki oraz oparcie
2) chwyt strazacki - ratownik przekltada swoja reke miedzy nogami osoby ratowanej, zaciskajac
Ja na nadgarstku zwisajacej reki ratowanego, ktadzie go sobie na barkach.
3. chwyt konczynowy - jeden ratownik staje za glowa ratowanego i chwyta go pod pachy, drugi
ratownik jest odwrocony do ratowanego plecami i chwyta go pod kolana
3) chwyt na barana - ratowany znajduje si¢ na plecach ratownika, ktory podtrzymuje go
obydwiema r¢kami za uda
4) chwyt kotyskowy - klasyczny sposob przenoszenia matych dzieci
5) wykorzystanie koca lub innego podobnego rozmiarami materialu - koc owija si¢ wokot rak
1 glowy: ratowanie w ten sposob, by mozliwe bylo ciggnig¢cie osoby po ptaskiej réwnej
powierzchni (szczegolnie przydatne przy ewakuacji 0s6b o duzej masie ciata, nieprzytomnych
oraz w zadymieniu gdzie nie ma mozliwos$ci przyjecia postawy wyprostowanej).
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WTARGNIECIA NAPASTNIKA

(TERRORYSTY) DO SZKOLY

Ponizsze rekomendacje odnosza si¢ do niezbednej reakcji nauczyciela i dotycza sytuacji
wtargni¢cia napastnika z niebezpiecznym narzedziem lub bronia, ktory strzela do osob
znajdujacych si¢ na korytarzu 1 w salach lekcyjnych, jest tzw. aktywnym strzelcem.

10.

. Jezeli nie masz szansy na ucieczke, ukryj sie, zamknij drzwi na klucz (zabarykaduj si¢)

- szybkie zamknigcie drzwi moze uniemozliwi¢ napastnikowi wejscie do pomieszczenia
1 zabicie kolejnych osob.

Wycisz i uspokdj ucznidw - wszelkie dzwigki wydostajace si¢ z sal lekcyjnych moga
spowodowac probg wejscia napastnika do pomieszczenia lub ostrzelanie sali lekcyjnej
przez drzwi czy $ciang.

Zaopiekuj si¢ uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i uczniami, ktorzy
potrzebuja pomocy - nalezy zwrodci¢ szczegdlng uwage na dzieci, ktore specyficznie
reagujg na stres i mogg mie¢ problemy z opanowaniem emocji.

Kaz bezwzglednie wyciszy¢, wylaczy¢ telefony - niespodziewane sygnaty telefonow
moga zdradzi¢ obecno$¢ o0sob wewnatrz zamknigtych pomieszczen i zachecié
napastnika do wejscia.

Poinformuj policje wysylajac informacje tekstowa - SMS o zaistniatej sytuacji —
w przypadku wtargnigcia napastnika do szkoty niezbednym jest natychmiastowe
przekazanie informacji policji.

Zaston okno, zga$ $wiatlo - nalezy zaciemni¢ sal¢ aby utrudni¢ obserwacj¢ osob
zabarykadowanych w salach lekcyjnych przez osoby wspotpracujace z napastnikami,
a znajdujace si¢ na zewnatrz obiektu szkolnego.

Nie przemieszczaj si¢ - przemieszczanie si¢ moze powodowaé¢ dzwigki lub cien, ktory
moze zosta¢ zauwazony przez napastnikow.

Stan ponizej linii okien, zejdz ze §wiatla drzwi - przebywanie w $§wietle drzwi rzuca
cien 1 moze zosta¢ zauwazone przez napastnikow.

Zejdz z linii strzatu, pot6z si¢ na podiodze - z reguly napastnicy strzelajg na wysokosci
okoto 1 do 1,5 m. Strzaty z broni palnej bez problemu penetruja drzwi i moga zabié¢
osoby znajdujace si¢ wewnatrz.

Jezeli padna strzaty, nie krzycz - napastnicy oddajac na $lepo strzaty przez zamknigte
drzwi chca sprowokowaé krzyki przerazonych osob i upewni¢ si¢ czy w salach
rzeczywiscie nikogo nie ma.

11. Nie otwieraj nikomu drzwi - interweniujace oddziaty policji w przypadku takiej

12.

koniecznosci same otworzg drzwi. Napastnicy mogg zmusi¢ osoby funkcyjne
do przekazania komunikatu, ktory ma spowodowac otwarcie drzwi.

W przypadku wtargnigcia napastnika do pomieszczenia podejmij walke, ktéra moze by¢
ostatnig szansg na uratowanie zycia - w sytuacji obecnosci aktywnego strzelca jego
celem jest zabicie jak najwigkszej liczby ludzi. W takiej sytuacji podjecie walki moze
da¢ jedyna szanse¢ na uratowanie zycia.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU BEZPOSREDNIEGO

KONTAKTU Z NAPASTNIKAMI, KTORZY DAZA DO PRZEJECIA KONTROLI

10.

11.

12.

NAD SZKOLA

. Wykonuj bezwzglednie polecenia napastnika - wszelkie proby oporu moga by¢ uznane

przez napastnikow jako akt agresji i zakonczy¢ si¢ Smiercig zaktadnikow.

Na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste, np. telefon - wszelkie proby
oszukania napastnikdw moga zakonczy¢ si¢ Smiercig osoby oszukujacej.

Poinformuj, ze nie mozesz wykona¢ jakiego$ polecenia - w takim przypadku
ewentualne niewykonanie polecenia napastnikéw nie zostanie potraktowane jako proba
oporu.

Nie patrz terrorystom w oczy, unikaj kontaktu wzrokowego - w takiej sytuacji patrzenie
w oczy moze zosta¢ uznane za akt prowokacji i agresji.

. Nigdy nie odwracaj si¢ plecami do napastnika - odwracanie plecami moze zosta¢ uznane

jako akt agresji czy lekcewazenia, utrudnia to takze orientacj¢ w sytuacji.

. Nie zwracaj na siebie uwagi - niezwracanie na siebie uwagi moze zwigkszy¢ szans¢ na

uratowanie zycia w przypadku, gdy zamachowcy zdecyduja si¢ zabi¢ kogo$
dla przyktadu.

Nie lekcewaz napastnika i nie badz agresywny - brak szacunku i agresja moga zostac¢
ukarane przez zamachowcow.

Nie oszukuj terrorysty - oszustwo moze zosta¢ potraktowane jako brak szacunku
czy agresji i zosta¢ ukarane.

Uspokoj ucznidow, zawsze zwracaj si¢ do nich po imieniu - zwracanie si¢ do ucznidéw po
imieniu pozwala na ich spersonalizowanie, co moze spowodowac lepsze ich traktowanie
przez zamachowcow.

Poinformuj napastnika o uczniach ze schorzeniami - wiedza ta w konsekwencji obnizy
agresje ze strony zamachowcoéw wobec dzieci, ktorych zachowanie odstaje od reszty.
Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz si¢ zwroci¢ do ucznidw - kazda aktywnos¢
podjeta bez zgody zamachowcoéw moze zostac potraktowana jako akt oporu czy agresji
1 w konsekwencji ukarana.

Zawsze korzystaj z dobrej woli terrorysty - nigdy nie wiadomo, kiedy kolejny raz
bedziemy mogli napi¢ si¢ czy zjes¢ positek.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU DZIAELAN

ANTYTERRORYSTYCZNYCH PODJETYCH PRZEZ POLICJE W SZKOLE

. Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwattownych ruchéw — mozesz zostac¢

uznany za terrorystg - policja w trakcie operacji odbijania zakladnikow nie jest w stanie
odr6zni¢ napastnikéw od ofiar.

. Nie probuj pomaga¢ stuzbom ratowniczym, dyskutowa¢ z nimi - proba pomocy sitom

bezpieczenstwa bez ich wyraznej zgody czy prosby moze zosta¢ potraktowane jako akt
agresji.
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3. Pot6z si¢ na podtodze, trzymaj r¢ce z otwartymi dtonmi najlepiej na wysokosci gtowy -
taka pozycja pozwala widzie¢ ewentualne niebezpieczne narzgdzia bedace w posiadaniu
zamachowcow, ktorzy wtopili si¢ w szeregi zaktadnikow.

4. Shuchaj polecen i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj si¢ jej dziataniom -
postawa taka ulatwia dziatania policji, a takze identyfikacj¢ zamachowcow,
ktorzy probuja si¢ wtopi¢ w szeregi napastnikow.

5. Nie trzyj oczu w przypadku uzycia gazoéw tzawigcych - tarcie oczu tylko pogarsza skutki
uzycia gazu tzawigcego.

6. Pytaj o pozwolenie zaopiekowania si¢ swoimi uczniami - wszelkie samowolne dziatania
moga zostaé potraktowane jako akt agresji i mogg utrudnié akcje ratunkows.

7. Odpowiadaj na pytania funkcjonariuszy - policja zbiera kluczowe informacje majace si¢
przyczyni¢ do skutecznej akcji uwolnienia zaktadnikéw i identyfikacji zamachowcow.

8. Badz przygotowany na traktowanie ciebie jako potencjalnego terrorysty dopoki twoja
tozsamo$¢ nie zostanie potwierdzona - w pierwszej fazie operacji odbijania
zakladnikow policja nie jest w stanie odrézni¢ zaktadnikéw od napastnikow,
ktorzy czesto probuja si¢ wtapia¢ w thum 1 uciec z miejsca ataku.

9. Po wydaniu polecenia wyjscia — opu$¢ pomieszczenie jak najszybciej, oddal sie
we wskazanym kierunku - w przypadku interwencji sit bezpieczenstwa nalezy wykonaé
polecenia doktadnie tak, jak tego chcg sity interwencyjne.

10. Nie zatrzymuj si¢ dla zabrania rzeczy osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub
pozaru - najwazniejsze jest uratowanie zycia i zdrowia, a dopiero pdzniej ratowanie dobr
materialnych.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI PODLOZENIA LADUNKU
WYBUCHOWEGO W SZKOLE

Przez materiat wybuchowy rozumiemy zwigzek chemiczny lub mieszaning kilku zwigzkow
chemicznych, ktora jest zdolna w odpowiednich warunkach do gwattownej reakcji chemiczne;j
1 ktorej towarzyszy wydzielenie wielkiej liczby produktéw gazowych w postaci wybuchu
(detonacji lub deflagracji). Okreslenie tadunek materiatu wybuchowego oznacza okreslong
ilo§¢ materiatu wybuchowego przygotowanego do wysadzenia.

Otrzymanie informacji o podtozeniu tadunku wybuchowego:

1. Prowadzac rozmowe z osobg informujaca o podtozeniu tadunku wybuchowego zapamigtaj
jak najwieksza ilo$¢ szczegdtdw - uzyskane informacje/szczegdty moga by¢ istotne dla policji
dla identyfikacji sprawcy alarmu.

2. Zapisz natychmiast wszystkie uzyskane lub zapamig¢tane informacje - w przypadku
stresujgce] sytuacji po pewnym czasie mozesz mie¢ problemy z przypomnieniem sobie
istotnych informacji.

3. Poinformuj niezwlocznie o otrzymaniu zgloszenia dyrektora szkoty, ktéry moze zarzadzi¢
ewakuacj¢ catosci personelu szkoty.

4. Po uslyszeniu sygnatu o podtozeniu tadunku wybuchowego rozpocznij ewakuacje zgodnie z
planem ewakuacji - ewakuacja musi by¢ rozpoczeta niezwlocznie po ogloszeniu
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odpowiedniego sygnatu. Ma ona na celu ochron¢ personelu przed skutkami ewentualnej
eksplozji tadunku.

5. Nie uzywaj telefonu komoérkowego - eksplozja tadunku moze zostaé zainicjowana falami
emitowanymi przez telefon komorkowy.

6. Sprawdz, jezeli mozesz, czy w klasie pozostaly przedmioty, ktore nie naleza do jej
wyposazenia - stwierdzenie obecno$ci nieznanego przedmiotu w klasie moze przyspieszy¢
akcje policji 1 zminimalizowac¢ skutki ewentualnej eksploz;i.

7. Bezwzglednie wykonuj polecenia osoby kierujacej sytuacjg kryzysowa lub funkcjonariuszy
stuzb - w trakcie uruchomienia procedury niezbedna jest dyscyplina i1 niezwloczne
wykonywanie wszystkich polecen osoby kierujacej sytuacja kryzysowa.

8. W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci i poinformuj osobe¢ odpowiedzialng za
kierowanie dziataniami kryzysowymi - szybkie sprawdzenie obecnos$ci wszystkich dzieci,
utatwi zakonczenie ewakuacji catosci personelu szkoty.

9. Poinformuj rodzicOw o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu - informacja ta pozwoli
rodzicom na sprawny odbior dzieci i nie spowoduje blokowania drog ewakuacyjnych.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI PODLOZENIA PODEJRZANEGO
LADUNKU W SZKOLE

Podejrzany pakunek to przesytka z tadunkiem wybuchowym lub nieznang substancja.
W przypadku podejrzenia jej otrzymania:

1. Odizoluj miejsce znajdowania si¢ podejrzanego pakunku - nalezy zatozy¢, ze podejrzany
pakunek jest tadunkiem wybuchowym, dopoki taka ewentualno$¢ nie zostanie wykluczona.

2. Nie dotykaj, nie otwieraj i nie przesuwaj podejrzanego pakunku - w przypadku tadunku
wybuchowego moze on eksplodowa¢ w trakcie proby manipulowania nim.

3. Okryj pakunek w przypadku stwierdzenia wydobywania si¢ z niego innej substancji (tylko
jezeli czas na to pozwala) - okrycie pakunku w przypadku wycieku nieznanej substancji moze
ograniczy¢ rozprzestrzenianie si¢ substancji.

4. Poinformuj o stwierdzeniu pakunku dyrektora szkotly, ktory moze zarzadzi¢ ewakuacje
catosci personelu szkoty.

5. Po ustyszeniu sygnatu o podtozeniu tadunku wybuchowego rozpocznij ewakuacje zgodnie z
planem ewakuacji - ewakuacja musi by¢ rozpoczeta niezwlocznie po ogloszeniu
odpowiedniego sygnatu. Ewakuacja ma na celu ochrong personelu przed skutkami ewentualnej
eksplozji tadunku.

6. Nie uzywaj telefonu komorkowego - eksplozja tadunku moze zosta¢ zainicjowana falami
emitowanymi przez telefon komorkowy.

7. Bezwzglednie wykonuj polecenia osoby kierujacej sytuacja kryzysowa lub funkcjonariuszy
stuzb - w trakcie uruchomienia procedury niezbgdna jest dyscyplina 1 niezwloczne
wykonywanie wszystkich polecen osoby kierujacej sytuacja kryzysowa.

8. W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci 1 poinformuj osobg odpowiedzialng
za kierowanie dziataniami kryzysowymi - szybkie sprawdzenie obecnos$ci wszystkich dzieci,
utatwi zakonczenie ewakuacji catosci personelu szkoty.

9. Poinformuj rodzicow o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu - informacja ta pozwoli
rodzicom na sprawny odbidr dzieci 1 nie spowoduje blokowania drog ewakuacyjnych.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI SKAZENIA CHEMICZNEGO
LUB BIOLOGICZNEGO SZKOLY

Przez zagrozenie chemiczne rozumiemy uwolnienie niebezpiecznych dla ludzi
1 srodowiska pierwiastkow chemicznych oraz ich zwigzkéw, mieszanin lub roztwordw
wystepujacych w §rodowisku lub powstatych w wyniku dziatalnosci cztowieka. Zagrozenie
moze wynikac takze z stosowania broni biologicznej (bron B, bron bakteriologiczna). W broni
B tadunki bojowe sa wypelnione mikroorganizmami chorobotworczymi: bakteriami (waglik,
bruceloza etc.) wirusami (ospy, goraczki krwotocznej, zapalenia moézgu, wirusa HIV),
toksynami (rycyna, toksyna otulinowa), grzybami lub pierwotniakami.

W sytuacji, gdy nastgpito skazenie szkoly (szkola otrzymala informacje o mozliwym
skazeniu substancja chemiczng/ biologiczna np. telefon o zamiarze ataku) nalezy wowczas:

1. zaalarmowaé wszystkich przebywajacych na terenie szkoty, a osoby przebywajace
na zewnatrz ewakuowa¢ do budynku szkoly przemieszczajac si¢ pod wiatr
oraz poprzecznie do kierunku wiatru;

2. natychmiast po ogloszeniu alarmu powiadomi¢ odpowiednie stuzby - policje, straz
pozarng, pogotowie ratunkowe, kladac szczegdlny nacisk na zawarcie w tym
powiadomieniu informacji o charakterze potencjalnego ataku;

3. w budynku - szkole, zamkna¢ i uszczelni¢ okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wytaczy¢
klimatyzacjg;

4. w miar¢ mozliwosci gromadzi¢ podreczne $rodki ratownicze i odtrutki - maski pylowe,
gaze, wate, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwe jadalng, wode, wode utleniong, mydto,
olej parafinowy, §rodki pobudzajace krazenie, spirytus do zmywania skory;

5. przygotowa¢ wilgotne tampony do ochrony drég oddechowych, na wypadek
przenikniecia $rodka biologicznego lub chemicznych do wnetrza pomieszczen, czgsta
zmiana tamponu lub nawilzanie go woda zabezpiecza przed nadmiernym pochtanianiem
substancji;

6. powstrzymac si¢ od picia, spozywania positkow, palenia oraz prac wymagajacych duzego
wysitku

7. do chwili odwotania alarmu lub =zarzadzenia ewakuacji nie wolno opuszczaé
uszczelnionych pomieszczen, przebywa¢ w poblizu okien 1 innych otworow
wentylacyjnych ;

8. oczekiwaé na pojawienie si¢ odpowiednich stuzb i postgpowac¢ zgodnie z otrzymanymi
od nich wytycznymi.

W sytuacji, gdy szkota zostala skazona substancja chemiczna/ biologiczna, a zagrozenie
zostalo wykryte natychmiast lub szybko po jego pojawieniu si¢ nalezy wowczas:
1. nie dotykac i nie wacha¢ podejrzanych przedmiotow, nie sprzata¢ proszku, nie $cieraé
cieczy;
2. aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ substancji, przykry¢ ja np. kocem;
3. pozamyka¢ okna oraz drzwi 1 wylaczy¢ klimatyzacje, nie dopusci¢ do przeciggow ;
4. opusci¢ pomieszczenie, w ktorym wykryto/stwierdzono obecno$¢ podejrzanej substancji
1 nie wpuszcza¢ do niego innych osob;
5. powiadomi¢ osob¢ odpowiedzialng za zarzadzanie kryzysowe w szkole - dyrektora,
zastepce dyrektora, osobg¢ upowazniong przez dyrekcje;
6. zaalarmowac wszystkie osoby przebywajace na terenie szkoty i ewakuowac je w rejon
ewakuacji, przemieszczajac si¢ pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru - rejonow
ewakuacji powinno by¢ kilka, znajdujacych si¢ w réznych kierunkach od szkoty, gdyz
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10.

11.

12.

13

14.

15.

nie znamy kierunku wiatru, z jakiego bedzie wiat w czasie przedmiotowego zagrozenia,
rejonem ewakuacji powinien by¢ budynek/budynki, a nie otwarta przestrzen;
natychmiast po ogloszeniu ewakuacji powiadomi¢ odpowiednie stuzby - policja, straz
pozarna, pogotowie ratunkowe ktadac szczegélny nacisk na zawarcie w tym
powiadomieniu informacji o charakterze potencjalnego zagrozenia;

jesli mial miejsce kontakt z substancja, nalezy: umy¢ doktadnie r¢ce woda i myditem,
zdja¢ ubranie, ktore miato kontakt z podejrzang substancjg 1 wlozy¢ do plastikowego
worka ;

po kontakcie z substancjg nie wolno: je$¢, pi¢, pali¢ do czasu uzyskania zgody
odpowiednich stuzb - policja, straz pozarna, wyspecjalizowana jednostka zwalczania
skazen i zakazen;

w obiekcie — budynku, do ktérego nastapita ewakuacja zamkna¢ i uszczelni¢ okna, drzwi,
otwory wentylacyjne, wytaczy¢ klimatyzacje;

sporzadzi¢ liste osob, ktoére miaty kontakt z podejrzang substancjg albo znalazly si¢
w odleglosci ok. 5 m od niej, liste przekazac policji;

w miar¢ mozliwosci gromadzi¢ podreczne $rodki ratownicze i odtrutki - maski pytowe,
gaze, wate, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwe jadalng, wode, wode utleniong, mydto,
olej parafinowy, §rodki pobudzajace krazenie, spirytus do zmywania skory;

. przygotowa¢ wilgotne tampony do ochrony dréog oddechowych, na wypadek

przenikniecia srodkow biologicznego lub chemicznych do wnetrza pomieszczen - czgsta
zmiana tamponu lub nawilZzanie go woda zabezpiecza przed nadmiernym pochtanianiem
substancji;

powstrzymac si¢ od picia, spozywania positkow, palenia oraz prac wymagajacych duzego
wysitku;

oczekiwa¢ na pojawienie si¢ odpowiednich stuzb 1 postepowac zgodnie z otrzymanymi
od nich wytycznymi.

W sytuacji, gdy szkota zostata skazona substancja chemiczna/ biologiczna, a zagroZenie
zostalo wykryte pozno, gdy pojawily si¢ objawy reakcji na substancje lub/ i ogniska
zachorowan nalezy wowczas:

1.

2.

W

nie dotyka¢ i nie wacha¢ podejrzanych przedmiotow, nie sprzata¢ proszku, nie $cierac
cieczy ;

powiadomi¢ osobe odpowiedzialng w szkole za zarzadzanie kryzysowe - dyrektora,
zastepce dyrektora, osobg upowazniong przez dyrekcje;

przykry¢ substancje np. kocem, aby zapobiec jej rozprzestrzenianiu sig;

pozamykac¢ okna oraz drzwi 1 wylgczy¢ klimatyzacje, nie dopusci¢ do przeciggow;
opusci¢ pomieszczenie, w ktorym wykryto/ stwierdzono obecno$¢ podejrzanej substancji
1 nie wpuszcza¢ do niego innych osob;

ogtosi¢ alarm 1 wszystkich ucznidw, nauczycieli oraz pracownikéw znajdujacych sie¢
bezposrednio poza budynkiem, a przebywajacych na terenie szkoly ewakuowaé do
wnetrza szkoty;

natychmiast po ogloszeniu alarmu powiadomi¢ odpowiednie stuzby - policje, straz
pozarng, pogotowie ratunkowe, kladac szczegdlny nacisk na zawarcie w tym
powiadomieniu informacji o charakterze potencjalnego zagrozenia;

w szkole zamknga¢ i uszczelni¢ okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wytaczy¢ klimatyzacje,
a budynek szkoly wraz ze wszystkimi obecnymi wewnatrz osobami odizolowaé od
bezposredniego otoczenia przygotowujac si¢ do ewentualnej kwarantanny;

oczekiwac na pojawienie si¢ odpowiednich stuzb 1 postepowac zgodnie z otrzymanymi
od nich wytycznymi.
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CZESC 10
INNE PROCEDURY

PROCEDURA POSTEPOWANIA NA WYPADEK NIEWYRAZENIA PRZEZ
RODZICOW, OPIEKUNOW PRAWNYCH LUB NIELETNIEGO
NA ZAPROPONOWANE PRZEZ DYREKTORA SZKOLY SRODKI
WYCHOWAWCZE

1. W przypadku popelnienia przez ucznia czynu karalnego lub wykazujacego przejawy
demoralizacji, dyrektor szkoty moze za zgoda rodzica lub opiekuna nieletniego oraz nieletniego
zastosowac, jesli jest to wystarczajace, srodki oddzialywania wychowawczego w postaci:
e pouczenia
ostrzezenie ustnego/ na pismie
przeproszenia pokrzywdzonego
przywrdcenia stanu poprzedniego
wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty.

2. Zastosowanie $rodka oddzialywania wychowawczego nie wylaczy zastosowania kary
okreslonej w statucie szkoty.

3. Dyrektor nie moze zastosowa¢ oddzialywan wychowawczych wymienionych w punkcie 1 w
przypadku, gdy nieletni dopusci si¢ czynu zabronionego wyczerpujacego znamiona
przestepstwa, Sciganego z urzedu lub przestepstwa skarbowego. W takim przypadku konieczne
jest zawiadomienie sagdu rodzinnego lub policji.

4. Jesli przedstawicie ustawowy nieletniego lub nieletni nie wyrazi zgody na propozycje¢

dyrektora szkoty, dyrektor ma obowigzek zawiadomienia sadu rodzinnego o demoralizacji
lub czynie karalnym.
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